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Deklaracja dostepnosci

Powiatowy Urzad Pracy w Szczecinie zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos$é swojej strony internetowe;j
zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony
internetowej Powiatowego Urzedu Pracy w Szczecinie.

Data publikacji strony internetowej: 2014-06-16. Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2023-12-08.

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub wytaczen
wymienionych ponizej.

Tresci niedostepne

® czesc plikdéw .PDF to skany dokumentdw, ktére dotyczg rozporzadzen. Uzytkownicy moga tu
podeprzec sie narzedziem do OCR-u,
® czesc zdjeé, grafik oraz zatgcznikéw jest pozbawiona opisu alternatywnego.

Tresci wytaczone

® czesc plikdw zostata opublikowana przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej,
® mapy sg wytgczone z obowigzku zapewniania dostepnosci.

Na stronie mozna uzywac standardowych skrétéw klawiaturowych przegladarki.

Oswiadczenie sporzgdzono dnia: 2024-03-28. Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny
przeprowadzone]j przez Powiatowy Urzad Pracy w Szczecinie.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

® do kontaktu w sprawach dostepnosci cyfrowej Sebastian Kuzminski — tel.: 91-42-54-965, email:
skuzminski@pupszczecin.pl

® do kontaktu w sprawach dostepnosci architektonicznej np. I1zabela Chorgzy — tel.:91-42-54-928,
email: ichorazy@pupszczecin.pl

® do kontaktu w sprawach dostepnosci komunikacyjnej Magdalena Biernacka — tel,: 91-42-54-958,
email: mbiernacka@pupszczecin.pl

Whioski o udostepnienie informacji niedostepnej, zgdania zapewnienia dostepnosci oraz skargi na brak
zapewnienia dostepnosci mozna skfadac na adres e-mail: pupszczecin@pupszczecin.pl a takze dzwonigc
na numer telefonu 91-42-54-950.

® Kazdy ma prawo do wystgpienia z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazgda¢ udostepnienia
informacji za pomocg alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie
niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp.

® 7adanie powinno zawieraé dane: - dane osoby zgtaszajgcej zadanie, - wskazanie strony
internetowej lub jej elementu, ktéra ma by¢ dostepna cyfrowo, - wskazanie sposob kontaktu
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osoby wystepujgcej z zgdaniem, - jezeli osoba zgdajaca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za
pomocag alternatywnego sposobu dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposdb
przedstawienia tej informacji

® Podmiot publiczny zrealizuje zadanie niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia
wystapienia z zgdaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny
niezwtocznie informuje wnoszgcego zgdanie o przyczynach opdznienia oraz terminie kiedy
realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od
dnia wystgpienia z zadaniem

® Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie
informuje o tym osobe wnioskujgcg i moze zaproponowac alternatywny sposéb dostepu do
informacji.

Postepowanie odwotawcze

W przypadku, gdy podmiot publiczny odmdwi realizacji zagdania zapewnienia dostepnosci lub
alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszgcy zgdanie mozne ztozy¢ skarge do podmiotu
publicznego w sprawie zapewniana dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub jej elementu. Po
wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnos¢ architektoniczna
Opis dostepnosci wejscia do budynku.

Do budynku Powiatowego Urzedu Pracy mieszczgcego sie przy ul. Mickiewicza 39 w Szczecinie
prowadzg dwa wejscia, na ktérych umieszczona jest informacja o godzinach otwarcia Urzedu rowniez w
jezyku Braile'a. Wejscie gtéwne ,A" jest utwardzone i oznakowane odpowiednimi tasmami dla oséb
niedowidzgcych, a przed drzwiami gtdwnymi znajduje sie prog oznakowany tasma ostrzegawczg (ostre
kolory). Po wejsciu do budynku po prawej stronie znajduje sie Informacja (punkt informacyjny)
wyposazona w petle indukcyjng, a po stronie lewej winda dostosowana do potrzeb oséb
niepetnosprawnych. Tuz przy windzie znajduje sie tablica z informacjg o rozktadzie pomieszczen.
Pracownik punktu informacji udziela pomocy lub kieruje na odpowiednie stanowisko.

Punkt obstugi osdb niepetnosprawnych w Urzedzie znajduje sie na parterze w boksie 10 na Sali Obstugi
Klienta (wejscie ,,B"). Wejscie ,,B" do budynku prowadzi od strony parkingu PUP, gdzie wyznaczone s3
dwa miejsca parkingowe odpowiednie dla oséb niepetnosprawnych. Wejscie do budynku ,,B" Urzedu
posiada podjazd dla oséb niepetnosprawnych. Nawierzchnia przed wejsciem jest pokryta gumkami
antyposlizgowymi i odpowiednio wyptaszczona. Drzwi wejsciowe zostaty oklejone tasmg ostrzegawczg o
jaskrawych kolorach.

Opis dostepnosci korytarzy, schodéw i wind.

Budynek Urzedu jest konstrukcjg dwu kondygnacyjng, posiada schody oraz winde. Krawedzie
pierwszego i ostatniego biegu schoddéw sg oznaczone poprzez naklejenie kontrastowej tasmy. Ponadto
schody wyposazone sg w porecze oznaczone w jezyku Braile'a okreslajgce kierunek. Winda wyposazona
jest w komunikator gtosowy i posiada wymiary oraz wyposazenie umozliwiajgce przemieszczanie sie
osobie na wdzku inwalidzkim. Przyciski w windzie oznakowane sg w jezyku Braile’a oraz maja
podswietlone obwddki w kontrastowych kolorach. Korytarze prowadzace do sali obstugi klienta sg
ogolnie dostepne i przestronne.

Wszystkie zawieszone i wystajgce na korytarzach elementy zostaty oznakowane kontrastowg tasma. Na
kazdej z kondygnacji znajduje sie toaleta w petni dostosowana do osdb niepetnosprawnych. Toaleta na
parterze wyposazona jest dodatkowo w przewijak dla niemowlgt. Wiekszo$¢ stanowisk w tym punkt
informacyjny oraz stanowisko ds. obstugi oséb niepetnosprawnych posiadajg obnizone blaty
dedykowane osobom poruszajgcym sie na wézkach inwalidzkich oraz dla oséb z niskorostoscig. W Salach
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Obstugi Interesantdw zamontowano system informacji wizualnej oraz gtosowej, informujacy o biezacej
dostepnosci stanowisk do zatatwienia spraw. Czes¢ pracownikow jest przeszkolonych i postuguje sie
jezykiem migowym. Wszystkie pomieszczenia dostepne dla klientéw posiadajg opisy w jezyku Braile'a
(pokoje, boksy, toalety), a przy pokojach dodatkowo wywieszone sg etykiety zawierajgce informacje
zapisane z zastosowaniem kodu QR.

Informacje o miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych dla oséb
niepetnosprawnych.

Przed wejsciem do budynku zostaty wydzielone dwa miejsca parkingowe dla oséb niepetnosprawnych.
Zlokalizowane sg one na parkingu Urzedu na wprost wejscia ,,B". Przy wejsciu ,,A" umieszczony jest znak
informacyjny o miejscach parkingowych dla oséb niepetnosprawnych.

Informacja o prawie wstepu z psem asystujagcym i ewentualnych uzasadnionych ograniczeniach.

Osoba niepetnosprawna wraz z psem asystujgcym ma prawo wstepu do budynkdédw Urzedu. Warunkiem
skorzystania z uprawnienia jest wyposazenie psa asystujgcego w uprzaz oraz posiadanie przez osobe
niepetnosprawng certyfikatu potwierdzajgcego status psa asystujgcego i zaswiadczenia o wykonaniu
wymaganych szczepien weterynaryjnych. Osoba niepetnosprawna jest odpowiedzialna za szkody
wyrzadzone przez psa asystujgcego.

Informacje o mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka migowego na miejscu lub online.

1. Osoby doswiadczajgce trudnosci w komunikowaniu sie mogg zatatwié sprawy w Urzedzie przy
pomocy tzw. Asystenta.

2. Asystentem moze by¢ kazda osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 16 lat i zostata wybrana przez osobe
uprawniona.

3. Zadaniem asystenta jest pomoc w zatatwieniu spraw w Urzedzie. Asystent nie jest zobowigzany do
przedstawienia dokumentdéw potwierdzajgcych

znajomos¢ polskiego jezyka migowego PJM, systemu jezykowo-migowego SJM.

4. Z pomocy asystenta osoba uprawniona nie moze skorzysta¢ w sytuacji, gdy wnioskowane dane sg
prawnie chronione ze wzgledu na ochrone

informacji niejawnych, a dostep do nich przystuguje wytgcznie osobie uprawnione;j.

5. Urzad zapewnia dostep do swiadczenia ustug ttumacza:

a) polskiego jezyka migowego PJM,

b) systemu jezykowo-migowego SIM.

6. Swiadczenie to moze by¢ realizowane réwniez przez pracownika Urzedu postugujacego sie PJM lub
SIM lub z wykorzystaniem srodkdéw wspierajgcych komunikowanie sie.

7. Swiadczenie jest bezptatne dla osoby uprawnionej, bedacej osobg niepetnosprawng w rozumieniu
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu oséb
niepetnosprawnych.

8. W celu skorzystania z posrednictwa ttumacza konieczne jest powiadomienie Urzedu o takiej
potrzebie, co najmniej 3 dni robocze przed planowanym terminem wizyty w Urzedzie, z wytgczeniem
sytuacji nagtych.

9. Zgtoszenie powinno zawiera¢ nastepujgce elementy: imie i nazwisko osoby uprawnionej, propozycje
terminu, wskazanie metody komunikowania sie, krétki opis sprawy do zatatwienia w Urzedzie, adres
kontaktu zwrotnego, na ktory zostanie przestana informacja z potwierdzeniem spotkania.

10. Zgtoszenia mozna dokona¢ w jednej ze wskazanych form: pisemnie, za pomocg faksu, e-maila, przy
pomocy osoby trzeciej, ze wskazaniem metody komunikowania sie.

11. Po dokonaniu zgtoszenia, uzgodniony zostanie ze zgtaszajgcym, dogodny termin realizacji
Swiadczenia.

12. Kontakt z Urzedem mozliwy jest za posrednictwem nastepujgcych srodkéw komunikacji:

1) do kontaktu w sprawach dostepnosci komunikacyjnej Magdalena Biernacka — tel,: 91-42-54-958,
email: mbiernacka@pupszczecin.pl

2) faksem na numer: 091 422 55 33

3) listownie na adres: ul. Mickiewicza 39, 70-383 Szczecin
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13. Pracownik komérki merytorycznej, po uzgodnieniu terminu z osobg postugujaca sie jezykiem
migowym, zawiadamia zgtaszajgcego o terminie i sposobie zatatwienia sprawy.

14. Urzad, w przypadku braku mozliwosci realizacji Swiadczenia we wskazanym lub uzgodnionym z
uprawnionym terminie, zawiadamia wraz z uzasadnieniem osobe uprawniong, wskazujgc mozliwy
termin realizacji Swiadczenia lub wskazujgc na inng forme realizacji uprawnien.
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