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1. Wstep

Powiatowy Urzad Pracy w Dgbrowie Gdrniczej realizuje zadania panistwa w zakresie promocji
zatrudnienia, tagodzenia skutkdw bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej na podstawie
ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, aktow
wykonawczych do ww. ustawy, a takze innych aktéw prawnych odnoszacych sie zaréwno do
rynku pracy jak i do kompetencji i obowigzkéw jednostek administracji panstwowej
i samorzgdowej. W swoich dziataniach dazy do ograniczenia poziomu bezrobocia wsréd
mieszkancéw Dgbrowy Gdrniczej, ale takze do wspierania efektywnego zatrudnienia poprzez
tworzenie trwatych miejsc pracy, rozwdj lokalnej przedsiebiorczosci i dofinansowanie
ksztatcenia ustawicznego pracodawcdw oraz pracownikéw. Wszystkie zadania, ktore realizuje
wynikajg bezposrednio z potrzeb lokalnego rynku pracy, trendéw demograficznych oraz
czynnikdw gospodarczych. Niniejsze sprawozdanie z dziatalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy
w Dagbrowe Gdrniczej za 2021 rok opracowane zostato na podstawie danych statystycznych ze
sprawozdan MPiPS o rynku pracy, danych z Gtdwnego Urzedu Statystycznego, a takze

informacji uzyskanych z rejestréw urzedu.

2. Dabrowski rynek pracy

2.1. Dgbrowa Gdrnicza na tle innych miast i wojewddztwa

DABROWA

GORNICZA SOSNOWIEC KATOWICE WOJ. SLASKIE

Stan na dzien 30 VI

Ludnos¢ ogotem 117 516 195 978 289 162 3416 182

w tym kobiety 61 364 103 457 151 769 1781857

w tym mezczyzni 56 152 92 521 137393 1634325
Stan na dzien 30 IX

Podmioty gospodarcze wg rejestru REGON m 22332 48 889 498 111

w tym sektor prywatny | 12704 [EEEPIEE 47503 483248

w tym sektor publiczny 255 504 1386 14 863
Stan na dzien 31 XII

Stopa bezrobocia 6,1% 1,8% 4,2%

Osoby bezrobotne zarejestrowane m 4307 3898 76 324

Liczba bezrobotnych na 1 oferte pracy — 7 3 8
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2.2. Liczba bezrobotnych

Wedtug stanu na dzien 31 Xl 2021 roku liczba oséb bezrobotnych zarejestrowanych
w ewidencji Powiatowego Urzedu Pracy w Dabrowie Gérniczej wyniosta 2 655, w tym 1390
kobiet (52,35% ogoétu bezrobotnych). W porédwnaniu z analogicznym okresem 2020 roku
(2 860) liczba o0séb bezrobotnych zmniejszyta sie o 205, w tym o 133 kobiety. Dane
przedstawione na ponizszym wykresie obrazujg zaobserwowany spadek liczby osoéb

bezrobotnych na przestrzeni 12 miesiecy, z lekkim odbiciem w 11 2021 roku.

DYNAMIKA BEZROBOCIA W DABROWIE GORNICZE)

3000
2000
1000
0

| I n v Vv Vi vii

Vi IX X Xl X
H2021 3027 3083 3012 2970 2878 2805 2798 2758 2745 2692 2690 2655

2.3. Stopa bezrobocia

Zgodnie z ogdélnym spadkiem liczby bezrobotnych odnotowanym w statystyce rynku pracy
za rok 2021, wartosc¢ stopy bezrobocia rowniez zmniejszyta sie. Stopa bezrobocia w XIl 2021
roku w miescie Dgbrowa Godrnicza wyniosta 4,8%, co oznacza spadek o 0,1 pkt proc.
w stosunku do X1 2021 roku, a w zestawieniu z XIl 2020 roku spadek o 0,3 pkt proc. Osiggnieta
wartos¢ byta o 0,6 pkt proc. wieksza niz Srednia dla wojewddztwa slgskiego (4,2%) i 0 0,6 pkt
proc. mniejsza niz srednia dla catego kraju (5,4%). Analizujac dane z roku poprzedniego
zaobserwowa¢ mozna trend spadkowy w obszarze bezrobocia rejestrowanego w ujeciu
miesigc do miesigca. Jest to sytuacja zupetnie odmienna niz ta, ktérg mozina byto
zaobserwowaé w roku 2020. W skali catego roku réznica wartosci stopy bezrobocia pomiedzy

pierwszym i ostatnim miesigcem 2021 roku wyniosta 0,6 pkt proc.
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STOPA BEZROBOCIA W DABROWIE GORNICZE)

6,0%
4,0%
2,0%
0,0%
I I m v v ViVl ovin X X XX

2021 54% 54% 53% 52% 51% 50% 49% 49% 50% 49% 49% 4,8%

2.4. Osoby z niepetnosprawnosciami

Grupa o0sOb potrzebujgcy szczegdlnego wsparcia oraz odczuwajgcy najwieksze trudnosci
zwigzane z pozyskaniem, wykonywaniem i utrzymywaniem pracy s3 osoby
z niepetnosprawnosciami, dla ktérych praca stanowi nie tylko Zzrédto dochodéw, ale przede

wszystkim jest skutecznym sposobem rehabilitacji spoteczno - zawodowe;.

Na koniec 2021 roku w Powiatowym Urzedzie Pracy w Dabrowie Godrniczej zarejestrowano
213 o0sbéb bezrobotnych z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (w tym 97 kobiet), co stanowi
8,02% ogoétu osdb bezrobotnych. W analogicznym miesigcu roku poprzedniego,

zarejestrowano 175 oséb z niepetnosprawnosciami, tj. 6,12% ogdtu bezrobotnych.

W pordwnaniu z 2020 rokiem struktura wyksztatcenia oséb z niepetnosprawnosciami w Xll
2021 roku utrzymata sie na podobnym poziomie. Najliczniejszg grupe stanowity osoby
posiadajgce wyksztatcenie zasadnicze zawodowe (132) - 61,97% ogotu oséb bezrobotnych
z niepetnosprawnosciami. Nastepnie byty to osoby posiadajgce wyksztatcenie policealne
i Srednie zawodowe (100) - 46,95% ogotu osdb z niepetnosprawnosciami, osoby
z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej (88) - 41,31% og6tu osdéb z niepetnosprawnosciami
oraz osoby z wyksztatceniem wyzszym (35) - 16,43% ogoétu oséb z niepetnosprawnosciami.
Najmniejszy odsetek stanowity osoby z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcacym (23) -

10,80% ogdtu 0sdb z niepetnosprawnosciami, ktére posiadaty status osoby bezrobotnej.

str. 5



Wsrdd oséb z niepetnosprawnosciami, ktére figurowaty na dzier 31 XIl 2021 roku w rejestrze
Powiatowego Urzedu Pracy w Dabrowie Gorniczej, orzeczenie o lekkim stopniu
niepetnosprawnosci posiadato 61,50% osdéb bezrobotnych, o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci 33,33% ogotu, a najmniejszy odsetek stanowity osoby bezrobotne

osiadajace orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci 5,16%.
p IE] y p p p ’

LICZBA OSOB BEZROBOTNYCH Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI ZAREJESTROWANYCH W PUP

Z UWZGLEDNIENIEM STOPNIA NIEPEENOSPRAWNOSCI W LATACH 2020 - 2021

150
M bezrobotni z lekkim stopniem
100 niepetnosprawnosci
bezrobotni z umiarkowanym
50 stopniem niepetnosprawnosci
1 bezrobotni ze znacznym
0 . ' stopniem niepetnosprawnosci

2020 2021

Informacje dotyczace aktywizacji zawodowej oséb z niepetnosprawnosciami przedstawione

zostaty w dalszej czesci sprawozdania.

2.5. Struktura oséb bezrobotnych

Bezrobocie kobiet

Na koniec 2021 roku liczba zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Dgbrowie
Gorniczej bezrobotnych kobiet wyniosta 1 390, co stanowi 52,35% ogdtu bezrobotnych.
W stosunku do 2020 roku (1 523) liczba ta spadta o 133. Wsrdd nich najliczniejszg grupe
stanowity kobiety dtugotrwale bezrobotne (804), posiadajgce co najmniej jedno dziecko

do 6 r.2. (429), kobiety w wieku do 30 r.z. (281) oraz kobiety powyzej 50 r.z. (262).
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LICZBA ZAREJESTROWANYCH BEZROBOTNYCH | UDZIAt KOBIET W TEJ LICZBIE W LATACH 2020 - 2021

* STAN NA DZIEN 31 XII *

3000
2000
1000
M liczba 0s6b bezrobotnych
0 M liczba bezrobotnych kobiet

2020 2021

W grupie kobiet zarejestrowanych z koncem 2021 roku w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Dabrowie Gérniczej przewazaty kobiety w wieku 35 - 44 lata (468) oraz kobiety w wieku
25 - 34 lat (413). Z dalszej analizy danych wynika, ze kolejne miejsce zajety kobiety w przedziale
wieku 45 —54 (261), a takze 55 - 59 (150). Najmniej liczng grupe stanowity kobiety najmfodsze,
a wiec te w wieku 18 - 24 lata (98).

Omawiajac strukture dtugotrwatego bezrobocia kobiet na tle struktury dtugotrwatego
bezrobocia ogétem nalezy zauwazy¢, ze w roku sprawozdawczym udziat procentowy kobiet
bezrobotnych dtugotrwale ulegt spadkowi o 3,3 pkt. proc. w stosunku do roku poprzedniego

tj. z poziomu 58,24% (stan na XIl 2020 roku) do poziomu 54,92% (stan na Xll 2021 roku).

DtUGOTRWALE BEZROBOCIE KOBIET NA TLE OGOLNEJ STRUKTURY DLUGOTRWALEGO BEZROBOCIA

W LATACH 2020 - 2021

1600
1200
800
400 . ,
M liczba osé6b diugotrwale bezrobotnych
0 M liczba dtugotrwale bezrobotnych kobiet

2020 2021

str. 7



Analiza danych z konca XlIl 2021 roku pozwala zauwazy¢, ze wsrdd bezrobotnych kobiet
najwiekszg grupe stanowig kobiety pozostajace bez pracy powyzej 24 miesiecy (372) oraz te
w przedziale 12 - 24 miesigce (338). W badanym obszarze najmniejszy odsetek stanowig
kobiety pozostajgce bez pracy do 1 miesigca (92). W stosunku do analogicznego okresu 2020
roku najwiekszy spadek liczby bezrobotnych kobiet nastgpit w grupie pozostajgcych bez
zatrudnienia w przedziale 12 - 24 miesigce (o 117 kobiet), natomiast najmniejszy w grupie
0s6b pozostajgcych bez pracy do 1 miesigca (o 8 kobiet). W tej kategorii oséb wzrost
odnotowano jedynie wsrdd pozostajgcych bez pracy w przedziale 6 - 12 miesiecy (o 25 kobiet)

oraz w przedziale powyzej 24 miesiecy (o 84 kobiety).

Wiek bezrobotnych

Wséréd osob bezrobotnych zarejestrowanych w 2021 roku w dabrowskim urzedzie pracy
przewazajg podobnie jak w roku poprzednim osoby w wieku 35 - 44 lata (31,22% ogdtu
bezrobotnych). W tym przedziale wiekowym odnotowano wzrost na poziomie 0,31 pkt proc.
w stosunku do roku 2020. Drugg co do wielkosci grupe stanowity osoby w wieku 25 - 34 lata
(23,24% ogbétu bezrobotnych). Najmniejszy odsetek wsrdéd oséb bezrobotnych stanowity
osoby w wieku 18 - 24 lata (6,28% ogdtu bezrobotnych). W stosunku do analogicznego okresu
roku 2020 w roku sprawozdawczym nie odnotowano znaczgacego naptywu oraz odptywu oséb

bezrobotnych w zadnej z grup wiekowych.

900
600
300 | I

18-24 25-34 35-44 45-54 55-59 60 i wiecej
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STRUKTURA WIEKOWA O0SOB BEZROBOTNYCH W UJECIU PROCENTOWYM

* STAN NA DZIEN 31 XI1 2021 *

40,0%

30,0%

31,22%
9 23,24%
20,0% . 20,53%
10,0% 11,15%
0,
6,28% 7,57%
0,0%

18-24 25-34 35-44 45-54 55-59 60 i wiecej

Wyksztatcenie

Struktura wyksztatcenia dgbrowskich bezrobotnych w Xl 2021 roku utrzymata sie na bardzo
podobnym poziomie jak w analogicznym okresie roku 2020. Wsréd osdéb bezrobotnych
najliczniejszg grupe stanowity osoby, ktdre posiadajg wyksztatcenie policealne i $Srednie
zawodowe (725) - 27,31% ogodtu zarejestrowanych, a najmniejszg osoby z wyksztatceniem
srednim ogodlnoksztatcgcym (287) - 10,81% ogoétu bezrobotnych. Do pozostatych grup
zaliczono osoby z wyksztatceniem wyzszym (472) - 17,78% ogdtu bezrobotnych, osoby
z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizej (579) - 21,81% ogdtu bezrobotnych oraz osoby

z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (592) - 22,30% og6tu bezrobotnych.

STRUKTURA WYKSZTALCENIA OSOB BEZROBOTNYCH
* STAN NA DZIEN 31 XII 2021 *

GIMNAZJALNE ZASADNICZE SREDNIE PIOS'LIIR(I:EIIE)'?\ILI’:E WYZSZE
| PONIZE) ZAWODOWE OGOLNOKSZTAtCACE ZAWODOWE

Dtugotrwate pozostawanie bez pracy

W rejestrze osdb bezrobotnych coraz czesciej dominujg osoby dtugotrwale bezrobotne oraz
te w wieku niemobilnym (osoby powyzej 50 roku zycia, osoby z niepetnosprawnosciami, osoby

posiadajgce co najmniej jedno dziecko do 6 r.z.), ktérych aktywizacja jest szczegdlnie trudna
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i rzadko prowadzi do ostatecznego i pozadanego efektu koricowego, jakim jest podjecie pracy.
Na koniec analizowanego roku liczba oséb dtugotrwale bezrobotnych wyniosta 1 464 (w tym
804 kobiety), tj. 55,14% ogétu bezrobotnych. Zaobserwowany spadek liczby oséb
bezrobotnych ogdétem nie przetozyt sie na spadek liczby oséb dtugotrwale bezrobotnych.
Wrecz przeciwnie - w stosunku do danych odnotowanych w analogicznym okresie 2020 roku
w tej grupie oséb odnotowano wzrost o 214 oséb. Oznacza to, ze na przestrzeni lat 2020 -
2021 udziat oséb dtugotrwale bezrobotnych w stosunku do ogétu bezrobotnych wzrésto 11,43

pkt proc., a wiec odnotowany w 2020 roku trend spadkowy ulegt odwrdéceniu.

DLUGOTRWALE BEZROBOTNI NA TLE BEZROBOTNYCH OGOLEM W LATACH 2020 - 2021

* STAN NA DZIEN 31 XII *

3000
2000
1000
M bezrobotni ogétem
0 [ dtugotrwale bezrobotni

2020 2021

Podobne zjawisko mozna zaobserwowaé w przypadku osdb bezrobotnych chronicznie, czyli
0s6b zarejestrowanych nieprzerwanie powyzej 24 miesiecy. Na koniec 2021 roku powyzsza
grupa liczyta 632 osoby stanowigc tym samym 23,80% ogotu bezrobotnych i 43,16% ogdtu
0s6b dtugotrwale bezrobotnych, a to oznacza, ze nastgpit wzrost o 170 oséb, tj. wzrost o 7,65
pkt proc. ogétu bezrobotnych i 18,48 pkt proc. ogétu oséb dtugotrwale bezrobotnych. Nalezy
zauwazyc, ze bezrobocie chroniczne najczesciej wigze sie ze znacznym stopniem wykluczenia
spotecznego i marginalizacji. Problem bardziej skutecznego i catoSciowego aktywizowania
0s6b dtugotrwale bezrobotnych oraz biernych zawodowo jest jednym z kluczowych wyzwan

zwigzanych z polskim rynkiem pracy.

Wsrod osob diugotrwale bezrobotnych dominowaty osoby z wyksztatceniem policealnym

i Srednim zawodowym (382), zasadniczym zawodowym (364) oraz osoby z wyksztatceniem
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zawodowym (319). Liczba oséb dtugotrwale bezrobotnych posiadajgcych wyksztatcenie
wyzsze wyniosta (242), a najmniejszg grupe oséb stanowity osoby posiadajgce wyksztatcenie

Srednie ogdlnoksztatcace (157).

Na dzien 31 Xl 2021 roku w rejestrze Powiatowego Urzedu Pracy w Dgbrowie Godrniczej
najmniejszg grupe oséb dtugotrwale bezrobotnych stanowity osoby w wieku 18 - 24 lata (56),
tj. 3,82% omawianej kategorii osob. Najwiekszg liczbe oséb dtugotrwale bezrobotnych
odnotowano w przedziale wieku 35 - 44 lata (459), ktére stanowity 31,35% ogdtu oséb badanej

kategorii.

Staz pracy

Analizujac strukture stazu pracy wsréd oséb bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Dabrowie Gérniczej z koicem 2021 roku nalezy zauwazy¢, ze spadek
procentowego udziatu w ogdle bezrobotnych dotyczyt oséb bezrobotnych bez stazu pracy
(z 8,53% do 7,91%), ze stazem 1 - 5 lat (z 22,98% do 22,33%) oraz osbéb ze stazem 20 - 30 lat
(z9,70% do 8,81%). Nieznaczny wzrost udziatu procentowego oséb bezrobotnych nastgpit
w grupach oséb ze stazem do 1 roku (z 24,40% do 24,63%), ze stazem 5 - 10 lat (z 15,20% do
16,19%), 10 - 20 lat (z 16,15% do 16,61%) oraz 30 lat i wiecej (z 3,04% do 3,50%).

LICZBA OSOB BEZROBOTNYCH WG STAZU PRACY W LATACH 2020 - 2021

* STAN NA DZIEN 31 XII *

800
600
400
200 .'—I I
0 l = 1
bez stazu do 1 roku 1-5 lat 5-10 lat 10-20 lat 20-30 lat 30lati
wiecej
= 2020 224 698 657 455 462 277 87
2021 210 654 593 430 441 234 93
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3. Analiza zmian zachodzacych na lokalnym rynku pracy
Poréwnaniu poddane zostaty dane, ktére wykazujg najwieksze sprzezenie ze wskaznikami
makroekonomicznymi i ktére nalezy uznaé¢ za najbardziej wymierne oraz obrazowe dla

opisania sytuacji i zmian na lokalnym rynku pracy.

a. liczba krajowych ofert pracy zgtoszonych do urzedu pracy

W 2021 roku do dgbrowskiego urzedu pracy zgtoszono 4 950 niesubsydiowanych ofert pracy,
a wiec o 1207 ofert wiecej niz w analogicznym okresie roku 2020 (3 743 ofert). Najwiecej ofert
pracy zgtoszono w nastepujgcych zawodach i specjalnosciach: pozostali robotnicy wykonujgcy
prace proste w przemysle (68), sprzedawca (56), pozostali pracownicy obstugi biurowej (56),
technik prac biurowych (51), robotnik gospodarczy (46), sprzgtaczka biurowa (39), pomocniczy
robotnik budowlany (35), magazynier (33), pomoc kuchenna (29), monter konstrukcji

stalowych (22), elektryk (22), fryzjer (21), slusarz (20), spawacz (20).

POROWNANIE LICZBY KRAJOWYCH OFERT PRACY ZGtOSZONYCH DO PUP W LATACH 2020 - 2021

800

600

400

~ EmB
o === S —_—

| Il n v \" Vi vil Vil IX X Xi
BN 2020 196 594 312 200 179 224 440 301 422 421 350 181
2021 468 316 384 319 464 634 465 405 568 271 598 665

b. prognoza zapotrzebowania na zawody na lokalnym rynku pracy

Badanie struktury popytu na zasoby sity roboczej, w tym w szczegdlnosci prognozy
zapotrzebowania na zawody jest waznym elementem analizy lokalnego rynku pracy. W tym
obszarze najbardziej wiarygodnym Zrédtem sg dane pochodzace z badan w ramach

metodologii tzw. barometru zawoddéw.
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Barometr zawodow powstaje w toku dyskusji prowadzonej przez ekspertéw z dziedziny rynku
pracy, tj. pracownikéw urzeddéw pracy, agencji zatrudnienia, ochotniczych hufcéw pracy, izb
rzemiosta oraz biur karier. Jest to jednoroczna prognoza zapotrzebowania na pracownikow
w powiatach. Badanie pokazuje, w jakich zawodach bedg mniejsze, a w jakich wieksze szanse
na prace w nadchodzgcym roku.

Analizie poddawane sg poszczegdlne zawody, ktére przyporzgdkowane zostajg do jednej
z trzech kategorii:

¢ zawodoéw deficytowych, w ktdrych pracownicy sg najbardziej poszukiwani,

e zawoddéw zrownowazonych, w ktérych podaz i popyt sg na podobnym poziomie,

e zawodoéw nadwyzkowych, w przypadku, ktérych wystepuje niewielka ilos¢ ofert pracy.

W Dabrowie Gdrniczej w prognozie na 2022 rok wskazane zostaty nastepujgce zawody:

Zawody deficytowe: analitycy, testerzy i operatorzy systemow teleinformatycznych, asystenci
w edukacji, betoniarze i zbrojarze, ciesle i stolarze budowlani, dekarze i blacharze budowlani,
elektrycy, elektromechanicy i elektromonterzy, fizjoterapeuci i masazysci, fryzjerzy,
inzynierowie budownictwa, inzynierowie mechanicy, kierowcy samochoddéw ciezarowych
i ciggnikéw siodtowych, kierownicy budowy, lekarze, magazynierzy, mechanicy maszyn
i urzadzen, murarze i tynkarze, nauczyciele jezykdw obcych i lektorzy, nauczyciele nauczania
poczgtkowego oraz przedmiotéw ogdlnoksztatcgcych, nauczyciele szkdét specjalnych
i oddziatow integracyjnych, operatorzy i mechanicy sprzetu do robdt ziemnych, operatorzy
maszyn do produkcji wyrobéw z gumy i tworzyw sztucznych, pielegniarki i potfozine,
pracownicy ds. budownictwa drogowego i kolejowego, pracownicy fizyczni w produkcji
i pracach prostych, pracownicy robét wykonczeniowych w budownictwie, psycholodzy
i psychoterapeuci, robotnicy budowlani, spawacze, specjalisci ds. organizacji produkgcji,
specjalisci elektroniki, automatyki i robotyki, sprzedawcy i kasjerzy, szefowie kuchni, technicy

budownictwa, technicy mechanicy, wychowawcy w placdwkach oswiatowych i opiekuriczych.

Zawody zréwnowazone: administratorzy stron internetowych, agenci ubezpieczeniowi,
animatorzy kultury i organizatorzy imprez, architekci i urbanisci, architekci krajobrazu,
archiwisci i muzealnicy, bibliotekoznawcy, bibliotekarze i specjalisci informacji naukowej,
biolodzy, biotechnolodzy i diagnosci laboratoryjni, blacharze i lakiernicy samochodowi,

brukarze, cukiernicy, dentysci, diagnosci samochodowi, dziennikarze i redaktorzy, ekonomisci,
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farmaceuci, filolodzy i ttumacze, filozofowie, historycy, politolodzy i kulturoznawcy, florysci,
fotografowie, geodeci i kartografowie, gospodarze obiektéw, portierzy, wozni i dozorcy,
graficy komputerowi, inspektorzy nadzoru budowlanego, instruktorzy nauki jazdy,
instruktorzy rekreacji i sportu, inzynierowie elektrycy i energetycy, inzynierii srodowiska,
kamieniarze, kelnerzy i barmani, kierowcy autobuséw i samochodéw osobowych, kierownicy
ds. logistyki, produkcji, ustug, zarzadzania i obstugi biznesu, kierownicy sprzedazy, kierownicy
w instytucjach spotecznych i kultury, kosmetyczki, krawcy i pracownicy produkcji odziezy,
kucharze, lakiernicy, listonosze i kurierzy, logopedzi i audiofonolodzy, maszynisci, mechanicy
pojazdow samochodowych, monterzy elektronicy, monterzy konstrukcji metalowych,
monterzy okien i szklarze, nauczyciele praktycznej nauki zawodu i przedmiotéw zawodowych,
nauczyciele przedszkoli, ogrodnicy i sadownicy, operatorzy aparatury medycznej oraz maszyn
rolniczych i ogrodniczych, operatorzy obrabiarek skrawajgcych i urzadzen dzwigowo
- transportowych, opiekunki dzieciece, opiekunowie osoby starszej lub niepetnosprawnej,
optycy i pracownicy wytwarzajacy protezy, pedagodzy, piekarze, plastycy, dekoratorzy wnetrz
i konserwatorzy zabytkéw, pomoce kuchenne, pomoce w gospodarstwie domowym, pozostali
specjalisci edukacji, pracownicy administracyjni i biurowi, pracownicy biur podrdzy i obstugi
turystycznej, pracownicy ds. jakosci, ochrony srodowiska i BHP, ds. rachunkowosci
i ksiegowosci, ds. techniki dentystycznej, pracownicy myjni, pralni i prasowalni, obstugi ruchu
lotniczego i ruchu szynowego, pracownicy ochrony fizycznej, pracownicy poczty, pracownicy
poligraficzni, przetwdrstwa metali oraz przetwodrstwa spozywczego, pracownicy stuzb
mundurowych, pracownicy socjalni, sprzedazy internetowej, pracownicy telefonicznej
i elektronicznej obstugi klienta, ankieterzy, teleankieterzy, pracownicy ustug pogrzebowych,
pracownicy zajmujgcy sie zwierzetami, prawnicy, projektanci i administratorzy baz danych,
programisci, projektanci wzornictwa przemystowego i operatorzy CAD, przedstawiciele
handlowi, przetwdrcy miesa i ryb, ratownicy medyczni, recepcjonisci i rejestratorzy, robotnicy
obrébki drewna i stolarze, samodzielni ksiegowi, sekretarki i asystenci, socjolodzy i specjalisci
ds. badan spoteczno - ekonomicznych, specjalisci ds. administracji publicznej, ds. finansowych,
ds. PR, reklamy, marketingu i sprzedazy, specjalisci ds. rynku nieruchomosci, zarzadzania
zasobami ludzkimi i rekrutacji, specjalisci technologii zywnosci i zywienia, specjalisci
telekomunikacji, spedytorzy i logistycy, sprzgtaczki i pokojowe, $lusarze, technicy informatycy,

weterynarze, windykatorzy, zaopatrzeniowcy i dostawcy.
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Zawody nadwyzkowe: na rok 2022 nie prognozuje sie zawodow nadwyzkowych.

c. liczba oséb przewidzianych do zwolnienia z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy

W 2021 roku dgbrowski urzad pracy przyjat zgtoszenia od 4 zaktadéw pracy dziatajgcych na
terenie miasta Dabrowa Godrnicza, ktére planowaty dokonaé zwolnien z przyczyn
niedotyczgcych pracownikéw. Zaktady pracy, ktdre zgtosity zamiar przeprowadzenia zwolnien
grupowych to: Consensus Company Sp. z o.0. (74 osoby), Poczta Polska SA (12 0sdb),
Ficomirrors Polska Sp. z 0.0. (152 osoby) oraz Hutnicze Przedsiebiorstwo Remontowe Dgbrowa

GOrnicza Sp. z 0.0. (11 osdéb).

LICZBA ZAKEADOW PRACY ZGtASZAJACYCH ZWOLENIENIA GRUPOWE W LATACH 2020 - 2021

10

o N B OO

H2020 m2021

W omawianym roku redukcja zatrudnienia miata obja¢ 249 pracownikow, jednak w efekcie
korncowym rzeczywiste zwolnienia dotknety 42 osoby. Najwiekszg liczbe zgtoszen dotyczaca
planowanych zwolnien grupowych odnotowano w X 2021 roku (152 osoby) oraz w 11 2021 roku

(74 osoby).

LICZBA OSOB ZGtOSZONYCH DO ZWOLNIENIA GRUPOWEGO W LATACH 2020 - 2021
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d. liczba oséb wytaczonych z ewidencji bezrobotnych z powodu podjecia pracy

Liczba oséb wytgczonych z ewidencji z powodu podjecia pracy w 2021 roku wyniosta 2 381,
a wiec wzrosta 0 55 0séb w stosunku do liczby oséb odnotowanej w 2020 roku (2 326).

Dane przedstawione na ponizszym wykresie pokazujg, ze najwyzszy odsetek wyrejestrowan

z powodu podjecia pracy odnotowano w IX oraz X 2021 roku, a najmniejszy w | 2021 roku.

400

200 =~ L L~

0
| Il n v \ Vi vii Vi IX X Xi X

2020 149 162 172 89 148 202 230 190 312 252 221 199
2021 152 175 235 201 207 176 193 175 244 236 181 206

e. liczba oséb wytaczonych z ewidencji bezrobotnych ogétem

W omawianym roku z ewidencji oséb bezrobotnych wytgczono 3 749 oséb. Wynika z tego, ze
w stosunku do roku 2020 (3 671) w badanym obszarze odnotowano wzrost wyrejestrowan
0 78 0sob. Najwiekszg wartos¢ odnotowano w Il 2021 roku (393 osoby), a najmniejszg na

poczatku roku tj. w1 2021 roku (202 osoby).

LICZBA OSOB BEZROBOTNYCH OGOLEM WYtACZONYCH Z EWIDENCJI W LATACH 2020 - 2021
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2020 304 335 269 115 199 279 429 306 476 412 287 260
2021 202 243 393 302 327 317 301 305 380 363 291 325
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f. liczba oséb bezrobotnych rejestrujacych sie w latach 2020 - 2021

W 2021 roku w dabrowskim urzedzie pracy zarejestrowano 3 544 osoby, tj. 0 843 osoby mniej
niz w roku wczesniejszym (4 387). Czynnik ten odzwierciedla zmiany na rynku pracy, ktére
zaszty w 2021 roku. Sytuacja, ktérag mozna zaobserwowac jasno wskazuje na to, ze aktualnie
mamy do czynienia z ,,rynkiem pracownika” i zwigzanym z nim wzrostem zatrudnienia, co

przektada sie takze na spadek stopy bezrobocia rejestrowanego.

Podobnie jak w roku 2020 duzym zainteresowaniem wsréd klientéw nadal cieszyta sie ustuga
rejestracji on-line. W omawianym okresie drogg elektroniczng zarejestrowato sie 618 osdb.
Zaobserwowane zainteresowanie wynikato z wcigz trwajgcej na terenie kraju pandemii
COVID-19 oraz podtrzymania wczesniejszych zalecen rzgdowych w zakresie zatatwiania spraw

administracyjnych przez Internet.

LICZBA OSOB BEZROBOTNYCH ZAREJESTROWANYCH W LATACH 2020 - 2021

W

600

RULTLLIL

2020 426 356 399 318 384 378 383 346 453 386 240 318
2021 369 299 322 260 235 242 296 265 367 310 289 290

o

o

4. Dziatania dgbrowskiego urzedu pracy w zakresie ograniczania bezrobocia

4.1. Posrednictwo pracy
Posrednictwo pracy polega na udzieleniu pomocy bezrobotnym i osobom poszukujgcym pracy
w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia oraz pracodawcom w pozyskaniu pracownikéw

o poszukiwanych kwalifikacjach zawodowych.
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W roku sprawozdawczym ustugg posrednictwa pracy objeto 1565 osdb bezrobotnych,
a w ramach realizacji przedmiotowe] formy pomocy wydano tgcznie 605 skierowan do pracy

(w tym 326 skierowan w ramach stazu).

Najwiecej ofert pracy zgtoszono w nastepujgcych zawodach i specjalnosciach: pozostali
robotnicy wykonujgcy prace proste w przemysle (893), pozostali pracownicy wykonujgcy prace
proste gdzie indziej niesklasyfikowani (312), pakowacz reczny (163), pozostali operatorzy
maszyn i urzgdzen do produkcji i przetwdrstwa metali (155), magazynier (153), monter

konstrukcji stalowych (135), pomocniczy robotnik budowlany (116).

Pracodawcom umozliwia sie zgtaszanie ofert pracy bezposrednio przez strone internetowg
dabrowskiego urzedu pracy, telefonicznie, a takze mailowo. Wszystkie oferty pracy, ktére
wptywajg do urzedu umieszczane s3 w Centralnej Bazie Ofert Pracy
(www.oferty.praca.gov.pl). Dodatkowo w poczekalni urzedu udostepniono dla o0sdéb
bezrobotnych ekrany z wyswietlang bazg ofert pracy. Podglad informacji wyswietlanych na
ekranach mozliwy jest takze z poziomu strony www urzedu. Jednoczesnie informacje nt.

aktualnych ofert pracy udzielane sg telefonicznie oraz mailowo.

4.2. Poradnictwo zawodowe

Poradnictwo zawodowe realizowane przez Powiatowy Urzad Pracy w Dgbrowie Gdrniczej ma
na celu udzielanie pomocy osobom bezrobotnym i poszukujgcym pracy w dokonaniu trafnej
oceny indywidualnych szans podjecia zatrudnienia i optymalnego wyboru kierunku rozwoju

oraz kariery zawodowej.

Ustuga poradnictwa zawodowego to réwniez informacja zawodowa i grupowa dla osdb
bezrobotnych i poszukujgcych pracy o podstawowych ustug rynku pracy, zawodach, a takze
mozliwosSciach uzyskania kwalifikacji zawodowych, oczekiwaniach pracodawcéw w zakresie
kwalifikacji zawodowych wymaganych od kandydatéw do pracy, mozliwosciach rozpoczecia

wiasnej dziatalnosci gospodarczej i ogblnej sytuacji na lokalnym rynku pracy.

W 2021 roku kierunkiem dziatan doradcéw zawodowych dabrowskiego urzedu pracy bytfa jak

dotychczas aktywizacja zawodowa o0séb bezrobotnych i poszukujgcych pracy poprzez
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poradnictwo indywidualne oraz poradnictwo grupowe. W omawianym roku ustuga tg objeto
766 0s6b bezrobotnych, w tym 284 osoby dfugotrwale bezrobotne, 298 oséb do 30 roku zycia,
136 osdb powyzej 50 roku zycia. Opracowano tgcznie 2 916 indywidualnych plandéw dziatania,

w tym dla grupy 85 osdb zarejestrowanych jako osoby poszukujace pracy.

Szkolenie z umiejetnosci poszukiwania pracy
W 2021 roku z powodu ograniczen sanitarnych wynikajgcych z wcigz trwajgcej na terenie kraju
pandemii, Powiatowy Urzad Pracy w Dgbrowie Gdrniczej nie organizowat szkolen z zakresu

umiejetnosci poszukiwania pracy.

4.3. Aktywizacja zawodowa oséb z niepetnosprawnosciami

Oprdcz dziatan opisanych powyzej, Powiatowy Urzad Pracy w Dgbrowie Gérniczej realizowat
takze dziatania aktywizujgce, skierowane do oséb z niepetnosprawnosciami. Podobnie jak
w roku poprzednim przede wszystkim byty to posrednictwo pracy oraz staze. Dziatania te
stanowity element rehabilitacji zawodowej, majacej na celu ufatwienie osobie

z niepetnosprawnos$ciami uzyskanie i utrzymanie odpowiedniego zatrudnienia.

W 2021 roku Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie Gdrniczej dysponowat 89 miejscami pracy
w ramach 40 ofert dla 0séb z niepetnosprawnosciami. Wydano 12 skierowan do pracy dla 10
0sob, w wyniku ktérych zatrudnienie podjeto 5 osdb. Zgtoszone oferty pracy najczesciej
dotyczyty zatrudnienia na stanowisku: ustugi przy linii produkcyjnej, wartownik, pracownik
restauracji, pracownik produkcyjny oraz pracownik utrzymania czystosci. Wydano takze
7 skierowan na prace spoteczno uzyteczne oraz skierowano 1 osobe z niepetnosprawnosciami

do podjecia zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych.

Warto réowniez wspomnieé, ze na gruncie ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu osob niepetnosprawnych ze Srodkéw PFRON w 2021 roku Powiatowy Urzad
Pracy w Dabrowie Goérniczej przyznat 2 osobom z niepetnosprawnosciami dotacje na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, w tym 1 osobie posiadajacej status bezrobotnego oraz
1 osobie ze statusem poszukujgcego pracy (wydatek 164 437,50 zt). Objeto takze 3 osoby

programem stazu (wydatek 15 467,15 zt) oraz zrefundowano koszt studiéw podyplomowych
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dla 1 osoby (wydatek 2 990,00 zt). tacznie ze sSrodkéw PFRON wyptacono 182 894,65 zt dla

6 0s6b z niepetnosprawnosciami.

Wraz z koncem 2021 roku z powodu podjecia pracy z ewidencji urzedu wytagczono 97 oséb
bezrobotnych z niepetnosprawnosciami (w tym 47 kobiet), co stanowi 42,54% wszystkich

wyfaczen w tej grupie osdb.

4.4. Aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu

Oprécz oferowania osobom bezrobotnym propozycji zatrudnienia oraz udzielania wsparcia
w postaci poradnictwa zawodowego, dgbrowski urzad pracy kfadzie szczegdlny nacisk
na inicjowanie i organizowanie aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu.

Ponizsza tabela przedstawia zestawienie danych dotyczacych liczby oséb bezrobotnych
objetych w latach 2020-2021 tymi formami pomocy, ktére cieszyly sie najwiekszym

zainteresowaniem.

AKTYWNE FORMY PRZECIWDZIAtANIA BEZROBOCIU

REALIZOWANE PRZEZ POWIATOWY URZAD PRACY W DABROWIE GORNICZE)

2020 2021 Réznica
Dofinansowanie kosztéw podjecia dziatalnosci gospodarczej 74 +31
Doposazenia stanowiska pracy 2 +22
Prace interwencyjne 77 +4
Prace spotecznie uzyteczne 34 +9
Staze 295 -5
Szkolenia 83 +17
tacznie oséb: 565 643

Ponadto warto wspomnie¢ o efektywnosci zatrudnieniowej trzech wiodgcych aktywnych form
przeciwdziatania bezrobociu, tj. stazach, szkoleniach i pracach interwencyjnych.
W 2021 roku efektywnos¢ zatrudnieniowa prac interwencyjnych wyniosta 97,7%, stazy 74,4%,

a szkolen 45,8%.

4.4.1. Programy aktywizacji zawodowej
Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie Gdrniczej realizowat w 2021 roku nastepujgce programy

aktywizujace lokalny rynek pracy:
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Staze
Podobnie jak i w latach ubiegtych osoby zarejestrowane w dgbrowskim urzedzie pracy w miaty
mozliwos¢ skorzystania z instrumentdw rynku pracy wspierajgcych podstawowe ustugi rynku

pracy, z ktérych duzym zainteresowaniem cieszyty sie staze.

Staz jest formg aktywizacji, ktéra oznacza nabywanie przez bezrobotnego umiejetnosci
praktycznych do wykonywania pracy przez wykonywanie zadan zawodowych w miejscu pracy

wedtug ustalonego programu.

W roku sprawozdawczym programem stazy finansowanych ze $rodkéw krajowych oraz
projektéw pozakonkursowych objeto 290 oséb, natomiast wydatek poniesiono za 275 oséb.
Uczestnictwo w tej formie wsparcia zakonczyto 168 osdb, a prace podjeto 125 oséb. Oznacza
to, iz efektywnos¢ zatrudnieniowa programu wyniosta 74,4%.

Na realizacje stazy wydatkowano kwote 2 013 174,01 zt, w tym 554 538,43 zt ze Srodkéw
Funduszu Pracy w ramach algorytmu, 899 321,63 zt ze srodkéw projektu pozakonkursowego
»Aktywizacja oséb mtodych pozostajgcych bez pracy w miescie Dabrowa Goérnicza (V)”
w ramach Poddziatania 1.1.1 PO WER, 533 046,96 zt ze srodkéw projektu pozakonkursowego
»Aktywizacja oséb bezrobotnych w wieku 30+ zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie
Pracy w Dabrowie Godrniczej (IV)” w ramach Dziatania 7.2 RPO WSL oraz 26 266,99 zt

ze srodkéw programu Regionalnego.

Dofinansowanie kosztéw podjecia dziatalnosci gospodarczej

Jednorazowe s$rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej (tzw. dotacje) to instrument rynku
pracy skierowany do o0séb bezrobotnych, poszukujgcych pracy niepozostajgcych
w zatrudnieniu lub niewykonujgcych pracy zarobkowe]j opiekunéw osoby niepetnosprawnej,
absolwentéw centrum integracji spotecznej oraz absolwentéw klubéw integracji spotecznej
zainteresowanych rozpoczeciem witasnej dziatalnosci gospodarczej.

W roku sprawozdawczym Powiatowy Urzagd Pracy w Dabrowie Goérniczej rozpatrzyt
pozytywnie 105 wnioskéw o dofinansowanie kosztéw podjecia dziatalnosci gospodarczej

o tgcznej wartosci 3 010 323,00 zt.
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Na powyzszg wartos¢ ztozyty sie srodki pochodzace z:

1. projektu pozakonkursowego ,Aktywizacja oséb mtodych pozostajgcych bez pracy
w miescie Dgbrowa Gérnicza (V)” w ramach Poddziatania 1.1.1 PO WER - 962 622,84 zi,

2. projektu pozakonkursowego ,Aktywizacja os6b bezrobotnych w wieku 30+
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Dagbrowie Gérniczej (V) w ramach
Dziatania 7.2 RPO WSL - 1 755 563,50 zt,

3. programu Regionalnego adresowanego do oséb bezrobotnych zwolnionych w okresie

pandemii wywotanej wirusem SARS-CoV 2 - 292 136,66 zi.

Szkolenia oraz studia podyplomowe

W trakcie 2021 roku szkoleniami organizowanymi przez Powiatowy Urzad Pracy w Dgbrowie
Goérniczej objeto tacznie 100 oséb (96 oséb bezrobotnych i 4 osoby poszukujgce pracy).
Uczestnictwo w szkoleniach zakoniczyto 59 oséb, a 27 z nich podjeto zatrudnienie, co oznacza
45,8% efektywnos¢ zatrudnieniowy. Uwzgledniajgc umowy podpisane w roku 2020, wydatek

poniesiono za 105 oséb (510 973,94 zt).

Ponadto z 11 osobami podpisano umowe na refundacje kosztéw studiow podyplomowych, na

ktorg przeznaczono kwote 44 239,62 zt.

tacznie na organizacje ww. szkolen i studidéw podyplomowych w 2021 roku przeznaczono
kwote 555 213,56 zt, ktora sfinansowana zostata w catosci ze $rodkéw Funduszu Pracy

w ramach algorytmu.

Prace interwencyjne
Celem programu jest udzielenie pracodawcom zgtaszajgcym zamiar zatrudnienia oséb
bezrobotnych, finansowego wsparcia w postaci refundacji czesci kosztéw wynagrodzenia

i sktadek na ubezpieczenia spoteczne zatrudnianych oséb.

W 2021 roku wsparciem w ramach prac interwencyjnych objeto 81 oséb w tym 8 osdéb

bezrobotnych dtugotrwale, 16 oséb do 30 r.z. oraz 12 oséb powyzej 50 r.z. Wydatki zostaty

poniesione za 73 osoby. Na dofinansowanie kosztéw ich zatrudnienia wydatkowano kwote
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344 798,96 zt, ktora pochodzita ze Srodkéw Funduszu Pracy w ramach algorytmu
(324 448,78 zt) oraz programu Regionalnego (20 350,18 zt).

Sposrod 43 osdb, ktére zakonczyty udziat w omawianej formie wsparcia, 42 kontynuowaty
zatrudnienie. Oznacza to, ze efektywnos¢ zatrudnieniowa prac interwencyjnych wyniosta

97,7%.

Refundacja kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy
Refundacja kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy to forma wsparcia
adresowana do tych przedsiebiorcéw, ktdérzy zamierzajg utworzy¢ nowe miejsca pracy

i zatrudni¢ osobe bezrobotna.

Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie Gdrniczej podpisat w 2021 roku umowy o refundacje
kosztdw wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy z 20 podmiotami, na ktérych
sfinansowanie przeznaczono tacznie 718 073,81 zt. Kwota ta pochodzita ze srodkéw Funduszu
Pracy w ramach algorytmu - 328 694,25 zt, ze sSrodkéw projektu pozakonkursowego
»Aktywizacja oséb bezrobotnych w wieku 30+ zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie
Pracy w Dgbrowie Gérniczej (IV)” w ramach Dziatania 7.2 RPO WSL - 149 503,12 zt, srodkéw
projektu pozakonkursowego , Aktywizacja oséb mtodych pozostajgcych bez pracy w miescie
Dabrowa Gérnicza (V)” w ramach Poddziatania 1.1.1 PO WER - 149 882,44 zt oraz programu
Regionalnego adresowanego do o0séb bezrobotnych zwolnionych w okresie pandemii
wywotanej wirusem SARS-CoV 2 - 89 994,00 zt. Efektywnos$é zatrudnieniowa programu

uwzgledniajaca umowy zawarte w latach wczes$niejszych wyniosta 93,3%.

Pozostate formy zatrudnienia subsydiowanego

Dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie skierowanej osoby bezrobotnej powyzej
50 roku Zycia

Na podstawie art. 60 d ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy pracodawca
lub przedsiebiorca moze ubiegaé¢ sie o dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie
skierowanej osoby bezrobotnej, ktéra ukoriczyta 50 rok zycia. Wysoko$é dofinansowania nie
moze jednak przekroczy¢ potowy minimalnego wynagrodzenia obowigzujgcego w dniu

zawarcia umowy. Dofinansowanie wynagrodzenia przystuguje przez okres 12 miesiecy
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w przypadku zatrudnienia osoby bezrobotnej, ktéra ukonczyta 50 lat, a nie ukoriczyta 60 lat
lub 24 miesiecy w przypadku zatrudnienia osoby bezrobotnej, ktéra ukorczyta 60 lat.

W 2021 roku tg forma wsparcia objeto 8 oséb bezrobotnych, a na jej sfinansowanie
przeznaczono kwote 57 947,66 zi, ktéra pochodzita ze srodkéw Funduszu Pracy w ramach
algorytmu. Wydatek poniesiono za 7 oséb, a udziat w tej formie wsparcia ukoriczyty 3 osoby.
3 osoby kontynuowaty zatrudnienie, co oznacza osiggniecie efektywnosci zatrudnieniowej na

poziomie 100%.

Bon na zasiedlenie

Bon na zasiedlenie to instrument adresowany do bezrobotnych, ktdrzy nie ukonczyli 30 roku
zycia. Stanowi on gwarancje przyznania srodkéw finansowych (w wysokosci nie wyzszej niz
200% przecietnego wynagrodzenia) na pokrycie kosztéw zamieszkania w zwigzku z podjeciem
zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dziatalnosci gospodarczej poza miejscem

dotychczasowego zamieszkania.

W 2021 roku ta formg wsparcia objeto 12 oséb, a na jej sfinansowanie przeznaczono kwote
120 000,00 zt. Na ten cel przeznaczonych zostato 100 000 tys. zt. ze Srodkéw projektu
pozakonkursowego "Aktywizacja oséb mtodych pozostajgcych bez pracy w miescie Dgbrowa
Goérnicza (V)" Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwéj. Pozostata kwota 20 000 zt
pochodzita ze srodkéw Funduszu Pracy w ramach algorytmu. Uwzgledniajgc umowy zawarte
w roku wczesniejszym, udziat w tej formie wsparcia zakoriczyto 9 0séb i 9 z nich kontynuowato
zatrudnienie. Wynik ten oznacza, ze efektywnos$é zatrudnieniowa bondw na zasiedlenie

wyniosta 100%.

Bon zatrudnieniowy
Forma wsparcia, ktéra stanowi dla pracodawcy gwarancje refundacji czesci kosztow
wynagrodzenia i skladek na ubezpieczenia spoteczne w zwigzku z zatrudnieniem

bezrobotnego, ktéoremu powiatowy urzad pracy przyznat ten bon.

W 2021 roku Powiatowy Urzad Pracy w Dgbrowie Gérniczej objat tym wsparciem 1 osobe, a na

jej sfinansowanie wydatkowat kwote 5 211,36 zt.
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Prace spotecznie uzyteczne

W 2021 roku na terenie Dabrowy Goérniczej, po raz kolejny zorganizowane zostaty prace
spotecznie uzyteczne. Prace te skierowane sg do oséb bezrobotnych bez prawa do zasitku,
ktorzy korzystajg z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej. Osoba skierowana do
wykonywania prac spotecznie uzytecznych wykonuje prace na rzecz pracodawcy w wymiarze
nie wiekszym niz 10 godzin tygodniowo, za ktérg otrzymuje $wiadczenie pieniezne wyptacane
przez MOPS. W roku sprawozdawczym programem prac spotecznie uzytecznych objeto
43 osoby, a na jego realizacje Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie Gérniczej przeznaczyt

facznie 33 978,96 zt.

LICZBA 0SOB LICZBA 0SOB,

OBJETYCH ZA KTORE EFEKTYWNOSC

NAZWA PROGRAMU WSPARCIEM PONIESIONO WYDATKI ZATRUDNIENIOWA
W 2021 WYDATEK

Bony na zasiedlenie 120 000,00 zt 100%
Bon zatrudnieniowy 1 1 5211,36 zt -
Doflnansowa'nla kosztow podjecia dziatalnosci 105 105 3010 323,00 24 92,2%
gospodarczej

Dofinansowanie wyr?a.grodztenla dla oséb 3 7 57 947,66 2t 100%
bezrobotnych powyzej 50 r.z.

Krajowy Fundusz Szkoleniowy 506 506 994 216,26 zt -
Prace interwencyjne i zatrudnienie wspierane 82 74 355 816,67 zt 97,7%
Prace spotecznie uzyteczne 43 43 33 978,96 zt 25,8%
Prog.ramy wsplerajaf:e (koszjcy bac!anllekarsk!ch, .koszty 385 385 104 210,84 2t )
przejazdu, refundacja kosztéw opieki nad dzieckiem)

Refund?qa kosztéw wyposazenia lub doposazenia 24 24 718 073,81 2t 93,3%
stanowiska pracy

Staze 290 275 2013 174,01 zt 74,4%

555 213,56 zt 53,5%

111 116
PP s | isas | roemisersd | - |

Szkolenia i studia podyplomowe

4.4.2. Krajowy Fundusz Szkoleniowy (KFS)

Celem utworzenia Krajowego Funduszu Szkoleniowego (KFS) jest zapobieganie utracie
zatrudnienia przez osoby pracujgce z powodu braku dopasowania kompetencji do wymagan
dynamicznie zmieniajgcej sie gospodarki. Zwiekszenie inwestycji w potencjat kadrowy
powinno poprawic¢ zarowno pozycje firm, jak i samych pracownikéw na konkurencyjnym rynku

pracy.
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W formutowaniu priorytetdw wydatkowania srodkéw KFS na rok 2021, podobnie jak w latach
poprzednich kluczowg role odegrata koniecznos¢ zapobiegania coraz bardziej widocznym na
rynku pracy lukom kompetencyjnym, utrudniajgcym rekrutacje pracownikow w wielu
dziedzinach dziatalnosci gospodarczej. Dodatkowo uwzgledniono réwniez potrzeby
szkoleniowe, ktore pojawity sie w sytuacji pandemii. W 2021 roku obowigzywato osiem
priorytetéw wydatkowania srodkéw z Krajowego Funduszu Szkoleniowego okreslonych przez
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej:

1. wsparcie ksztatcenia ustawicznego oséb zatrudnionych w firmach, ktére na skutek
obostrzen zapobiegajgcych rozprzestrzenianiu sie choroby COVID-19, musiaty ograniczy¢
swojg dziatalnosg,

2. wsparcie ksztatcenia ustawicznego pracownikéw stuzb medycznych, pracownikéw stuzb
socjalnych, psychologdw, terapeutow, pracownikbw domdéw pomocy spotecznej,
zaktadow opiekunczo - leczniczych, prywatnych doméw opieki oraz innych placéwek dla
seniorow, o0sob chorych, oséb z niepetnosprawnosciami, ktére bezposrednio pracujg
z osobami chorymi na COVID-19 lub osobami z grupy ryzyka ciezkiego przebiegu tej
choroby,

3. wsparcie ksztatcenia ustawicznego w zidentyfikowanych w danym powiecie lub
wojewddztwie zawodach deficytowych,

4. wsparcie ksztatcenia ustawicznego oséb po 45 roku zycia,

5. wsparcie ksztatcenia ustawicznego oséb powracajacych na rynek pracy po przerwie
zwigzanej ze sprawowaniem opieki nad dzieckiem,

6. wsparcie ksztatcenia ustawicznego w zwigzku z zastosowaniem w firmach nowych
technologii i narzedzi pracy, w tym takze technologii i narzedzi cyfrowych,

7. wsparcie ksztatcenia ustawicznego osdb, ktére nie posiadajg swiadectwa ukonczenia
szkoty lub swiadectwa dojrzatosci,

8. wsparcie realizacji szkolen dla instruktoréw praktycznej nauki zawodu badz oséb majgcych
zamiar podjecia sie tego zajecia, opiekunéw praktyk zawodowych i opiekundw stazu

uczniowskiego oraz szkolen branzowych dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego.

W 2021 roku Powiatowy Urzad Pracy w Dgbrowie Gdrniczej dysponowat rowniez srodkami
w ramach rezerwy KFS, ktére mogty by¢ wydatkowane zgodnie z ponizszymi priorytetami

okreslonymi przez Rade Rynku Pracy:

str. 26



1. wsparcie ksztafcenia ustawicznego skierowane do pracodawcow zatrudniajgcych
cudzoziemcow,

2. wsparcie ksztatcenia ustawicznego pracownikéw zatrudnionych w podmiotach
posiadajgcych status przedsiebiorstwa spotecznego, wskazanych na liscie przedsiebiorstw
spotecznych prowadzonej przez MRIPS, cztonkdw lub pracownikdw spétdzielni socjalnych
lub pracownikéw Zaktadéw Aktywnosci Zawodowe;j,

3. wsparcie ksztatcenia ustawicznego oséb, ktére mogg udokumentowac wykonywanie przez
co najmniej 15 lat prac w szczegdlnych warunkach lub o szczegdlnym charakterze,
a ktérym nie przystuguje prawo do emerytury pomostowej,

4. wsparcie ksztatcenia ustawicznego pracownikdw Centréw Integracji Spotecznej, Klubdw
Integracji Spotecznej, Warsztatéw Terapii Zajeciowej,

5. wsparcie ksztatcenia ustawicznego oséb z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci,

6. wsparcie ksztatcenia ustawicznego oséb dorostych w nabywaniu kompetencji cyfrowych.

Powiatowy Urzad Pracy w Dgbrowie Gérniczej w 2021 roku na realizacje celéw KFS przeznaczyt
kwote 994 216,26 zt (w tym 86 915,60 zt z rezerwy) - 73 pracodawcéw otrzymato srodki na

ksztatcenie ustawiczne, ktdrym objeto 506 osdéb.

4.4.3. Projekty wspéitfinansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
W 2021 roku Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie Godrniczej tgcznie realizowat 3 projekty
wspotfinansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego adresowane do oséb

bezrobotnych, w tym 2 projekty pozakonkursowe oraz 1 projekt konkursowy.

1. Projekt pozakonkursowy Aktywizacja oséb bezrobotnych w wieku 30+ zarejestrowanych
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Dgbrowie Gorniczej (IV) - projekt wspotfinansowany
przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego - O priorytetowa VIl Regionalny Rynek
Pracy, Dziatanie 7.2 Poprawa zdolnosci do zatrudnienia osdb poszukujgcych pracy

i pozostajacych bez zatrudnienia.

Celem projektu jest zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia oséb powyzej 30 roku zycia,
pozostajgcych bez pracy, zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Dgbrowie

Goérniczej, jako osoby bezrobotne i zamieszkujgcych na terenie wojewddztwa Slaskiego.
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W 2021 roku uczestnikami ww. projektu zostato 146 oséb (w tym 18 oséb dtugotrwale
bezrobotnych oraz 16 oséb powyzej 50 roku zycia).

2. Projekt pozakonkursowy Aktywizacja oséb mtodych pozostajgcych bez pracy w miescie

Dgbrowa Gornicza (V) - projekt wspétfinansowany przez Unie Europejskg ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj - O$ priorytetowa | Osoby mtode na rynku pracy, Dziatanie 1.1 Wsparcie oséb
mtodych pozostajgcych bez pracy na regionalnym rynku pracy, Poddziatanie 1.1.1
Wsparcie udzielane z Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Celem projektu jest zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia oséb mtodych do 29 roku zycia
pozostajgcych bez pracy w miescie Dgbrowa Gdrnicza. Wsparcie w ramach powyzszego
projektu otrzymato 170 oséb bezrobotnych do 30 roku zycia (w tym 21 oséb dtugotrwale
bezrobotnych).

3. Projekt konkursowy Wsparcie oséb mtodych z Dgbrowy Godrniczej w powrocie na rynek
pracy - projekt wspotfinansowany ze srodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj - Dziatanie 1.2 Wsparcie oséb
mtodych na regionalnym rynku pracy - projekty konkursowe - Poddziatanie 1.2.1 Wsparcie
udzielane z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Gtéwnym celem projektu jest doprowadzenie do zatrudnienia oséb mtodych w wieku od
18 - 29 lat, ktére pozostajg bez pracy i sg zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Dabrowie Gorniczej jako osoby bezrobotne. W ramach powyzszego projektu

14 podmiotdw podpisato umowy o prace interwencyjne zatrudniajgc 18 pracownikow.

tacznie w ramach powyzszych projektéw wsparcie otrzymato 334 osoby bezrobotne, w tym

42 osoby dtugotrwale bezrobotne, 188 osdb do 30 roku zycia, 16 oséb powyzej 50 roku zycia.

UCZESTNICY PROJEKTOW WSPOLFINANSOWANYCH ZE SRODKOW UNII EUROPEJSKIEJ W 2021 ROKU

Projekt pozakonkursowy Projekt pozakonkursowy Program konkursowy
,Aktywizacja oséb bezrobotnych ,Aktywizacja os6b mtodych ,Wsparcie os6b mtodych
w wieku 30+ zarejestrowanych pozostajacych bez pracy w miescie z Dabrowy Gérniczej w powrocie
w Powiatowym Urzedzie Pracy Dabrowa Gérnicza (V)" na rynek pracy”

w Dabrowie Gérniczej (1V)”
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Oprdécz aktywizacji zawodowej o0sdb bezrobotnych w 2021 roku ze s$rodkéw projektu

finansowano réwniez dwa instrumenty w ramach tarczy antykryzysowej:

1. dofinansowanie czesci kosztdw wynagrodzen oraz sktadek na ubezpieczenie spoteczne
pracownikéw dla mikroprzedsiebiorcéw, matych i Srednich przedsiebiorcéw (art. 15 zzb),

2. dofinansowanie czesci kosztéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej dla

przedsiebiorcow samozatrudnionych (art. 15 zzc).

Zatozenia dotyczace wyzej wymienionych form pomocy przedstawione zostaty w dalszej czesci

sprawozdania poswieconej tarczy antykryzysowe;j.

4.5. Dziatania na rzecz zatrudniania cudzoziemcéw

Powiatowy Urzad Pracy legalizuje zatrudnianie cudzoziemcdéw poprzez rejestracje o$wiadczen
o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcom. W roku 2021 wpisano do ewidencji tgcznie
880 oswiadczen, tj. 0 275 oswiadczen mniej niz w roku poprzednim (1155). Spadek wydanych
w analizowanym roku zaswiadczen o wpisie do ewidencji w poréwnaniu do 2020 roku wynika
z mozliwosci przedtuzenia pracy na zezwoleniu w ramach przepiséw zwigzanych z pandemig

COVID-19.

Informacja starosty to wynik testu rynku pracy, tj. procedury uzyskania informacji na temat
sytuacji na lokalnym rynku pracy, potwierdzajgcej brak mozliwosci zatrudnienia na dane
stanowiska obywatela Polski lub obywatela UE. Cudzoziemiec moze uzyskac¢ zezwolenie na
prace u danego pracodawcy w sytuacji, gdy okaze sie, ze wsrdd oséb zarejestrowanych
w urzedzie pracy nie ma takich, ktére mogg spetni¢ wymagania pracodawcy. W celu
otrzymania Informacji Starosty pracodawca zgtasza oferte pracy na stanowisko, na ktérym
zamierza zatrudni¢ cudzoziemca, do powiatowego urzedu pracy, wtasciwego ze wzgledu na
gtéwne miejsce wykonywania pracy przez cudzoziemca. Informacja starosty wydawana jest na
whniosek podmiotu powierzajgcego wykonywanie pracy cudzoziemcowi w zwigzku z zamiarem
wystgpienia do Wojewody o uzyskanie zezwolenie na prace dla cudzoziemca.

W zwigzku z koniecznos$cig uzyskania informacji starosty na temat sytuacji na lokalnym rynku

pracy zgtoszono 295 ofert na 3180 miejsc pracy.
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Zmiana ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy wprowadzita zezwolenie na
prace sezonowg wydawane dla pracownikéw wybranych branz. Zezwolenie na prace
sezonowg moze byé wydane dla obywateli wszystkich painstw spoza UE i EOG w zakresie
dziatalnosci bezposrednio zwigzanych z rolnictwem, le$nictwem, towiectwem, rybactwem,
gastronomig i zakwaterowaniem. W celu uzyskania zezwolenia na prace sezonowa
pracodawca musi ztozy¢ wniosek do urzedu pracy wtasciwego ze wzgledu na siedzibe swojej
firmy lub miejsce zamieszkania. Zezwolenie wydawane jest na okres nie dtuzszy niz 9 miesiecy
w roku kalendarzowym. Wg stanu na dzien 31 XII dgbrowski urzad pracy wydat w 2021 roku

11 decyzji o zezwolenie na prace sezonowa.

4.6. Tarcza antykryzysowa

Poza opisanymi powyzej dziataniami Powiatowy Urzad Pracy w Dgbrowie Gdrniczej w 2021
roku kontynuowat zadania wynikajgce z ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordéb zakaznych oraz

wywotanych nimi sytuacji kryzysowych.

W ramach dziatan tarczy antykryzysowej zrealizowane zostaty nastepujgce zadania:

1. dofinansowanie czesci kosztow wynagrodzernn pracownikow oraz naleznych od tych
wynagrodzen sktadek na ubezpieczenia spoteczne (art. 15 zzb ustawy) - ze wsparcia
skorzystaty 42 podmioty, ktdre otrzymaty dofinansowanie w fgcznej kwocie 1 539 037,97 zt
dla 406 pracownikéw,

2. dofinansowanie czesci kosztow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej dla
przedsiebiorcow samozatrudnionych (art. 15 zzc ustawy) - ze wsparcia skorzystato
129 podmiotdw, a wartos¢ dofinansowania wyniosta tgcznie 654 820,00 zi,

3. jednorazowa poZyczka na pokrycie biezgcych kosztow prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej (art. 15 zzd ustawy) - z tej formy wsparcia skorzystato 29 podmiotdéw, ktérym
udzielono pozyczek w wysokosci 145 000,00 zt,

4. dotacja dla mikro i matych przedsiebiorstw okreslonych branz (art. 15 zze i 15 zze4a) - z tej
formy wsparcia skorzystato 1 609 podmiotéw, a warto$é udzielonych dotacji wyniosta

8 005 000,00 zt.
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POMOC UDZIELONA W 2021 ROKU PRZEZ POWIATOWY URZAD PRACY W DABROWIE GORNICZE)
W RAMACH USTAWY COVID

PRZYZNANA
KWOTA
DOFINANSOWANIA

LICZBA LICZBA
PODMIOTOW | MIEISC PRACY

Dofinansowanie czesci kosztow wynagrodzen
pracownikéw oraz naleznych od tych wynagrodzen 42 406 1539037,97 zt
sktadek na ubezpieczenia spoteczne (art. 15 zzb ustawy)

Dofinansowanie czesci kosztow prowadzenia

dziatalnosci gospodarczej (art. 15 zzc ustawy) 129 i 654 820,00 2t

Jednorazowa pozyczka na pokrycie biezgcych kosztow

prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (art. 15 zzd ustawy) 29 ) 145 000,00 2t

Jednorazowa pozyczka na pokrycie biezacych kosztéw

prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub statutowe;j - - -
organizacji pozarzagdowej

Dotacja dla mikro i matych przedsiebiorstw
1609 - 8005 000,00 zt

Suma: 1809 “ 10 343 857,97 zt

Podsumowujac, Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie Gérniczej poprzez realizacje w 2021 roku

okreslonych branz (art. 15 zze4 i 15 zze4a)

powyzszych zadan wyptacit 1 809 przedsiebiorcom wsparcie w fgcznej wysokosci

10 343 859,97 zt, a dofinansowaniem objeto 406 miejsc pracy.

5. Organizacja i zarzadzanie

5.1. Zatrudnienie i rozwdj zawodowy pracownikéw urzedu
W Powiatowym Urzedzie Pracy w Dgbrowie Gorniczej wedtug stanu na dzien 31 XIl 2021 roku

zatrudnionych byto 60 pracownikéw oraz 1 stazysta.

W celu poprawy wynikdéw pracy oraz poszerzania wiedzy kadra urzedu systematycznie
podnosita swoje kwalifikacje zawodowe w ramach szkolen organizowanych i finansowanych
z Funduszu Pracy oraz $rodkéw budzetowych. tgcznie w 2021 roku w 64 szkoleniach
uczestniczyto 36 oséb. Pracownicy brali czynny udziat w projektach, akcjach organizowanych
przez Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie Godrniczej, spotkaniach informacyjnych

i edukacyjnych skierowanych do bezrobotnych. Ponadto w 2021 roku praktyke zawodowa
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w urzedzie odbyfa 1 osoba, a stuzbe przygotowawczg na stanowisku urzedniczym odbyto
3 nowo przyjetych pracownikéw, ktérzy zdali egzamin koricowy z wynikiem pozytywnym.
Dabrowski urzad pracy przyjat rowniez skierowane przez sad osoby skazane do wykonywania

kontrolowanej nieodptatnej pracy na cele spoteczne w ramach kary ograniczenia wolnosci.

5.2. Kontrole zewnetrzne i wewnetrzne

DATA WYNIK

ZAKRES KONTROLI ZEWNETRZNYCH KONTROLI KONTROLI

Prawidtowos¢ i efektywnos¢ realizacji projektu

01 XII 2020
Wojewddzki Urzad Pracy ,Aktywizacja os6b mtodych pozostajacych bez pracy Pozvt
- ozytywn
w Katowicach w miescie Dgbrowa Gornicza (IV) realizowanego 1512021 WAL
w ramach Poddziatania 1.1.1 POWER.
Prawidtowos¢ prowadzenia postepowan
L - . . ) 29V12021
Urzad Miejski administracyjnych zgodnie z Kodeksem postepowania s
s . . - ozytywny
w Dabrowie Gornicze administracyjnego w sprawach dotyczacych
£l ze) ni yjnego w spraw yczacy 30V] 2021

pozbawienia statusu bezrobotnego.

Sprawdzenie realizacji dziatarn PUP zmierzajacych

o . L do aktywizacji zawodowej oséb bezrobotnych zgodnie 27 XI1 2021
Slaski Urzad Wojewddzki

) z obowigzujgcg ustawa z 20 kwietnia 2004 r. - Pozytywny
w Katowicach

0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy 31 XIl1 2021
oraz obowigzujgcymi aktami wykonawczymi.

W roku sprawozdawczym przeprowadzono 4 kontrole wewnetrzne w zakresie:

e stosowania zabezpieczen fizycznych danych osobowych w PUP,

e poprawnosci utrzymywania kontaktéw z osobami zarejestrowanymi w PUP -
dotrzymywania ustawowych terminéw,

e realizacji IPD w roku pandemii,

o weryfikacji zasadnosci posiadanych przez pracownikéw uprawnien w kontekscie zgodnosci

z wykonywanymi czynnosciami.

5.3. Dziatalnos¢ Powiatowej Rady Rynku Pracy
W roku sprawozdawczym odbyty sie 4 posiedzenia Powiatowej Rady Rynku Pracy. W zwigzku

z ograniczeniami sanitarnymi spowodowanymi panujgcg na terenie kraju pandemig COVID-19
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posiedzenia zorganizowane byly w formie zdalnej. Podczas posiedzen podjeto facznie

11 uchwat.

Uchwaty dotyczyty:

e wyrazenia opinii na temat umorzenia nienaleznie pobranych przez klientéw urzedu
Swiadczen,

e zaopiniowania sprawozdania z dziatalnosci Powiatowego Urzedu Pracy w Dabrowie
Goérniczej za rok 2020,

e zaopiniowania wyboru form aktywizacji zawodowej bezrobotnych i innych uprawnionych
0sO0b w ramach tgcznej kwoty ustalonej dla miasta Dgbrowy Gdrniczej na finansowanie
programoOw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji

zawodowej w 2021 roku.

W trakcie obrad Powiatowej Rady Rynku Pracy poruszano takze kwestie dotyczgce biezgcej
dziatalnosci Powiatowego Urzedu Pracy w Dabrowie Gorniczej w zakresie dziatan na rzecz

promocji zatrudnienia i fagodzenia skutkéw bezrobocia w miescie.

5.4. Sukcesy i osiggniecia

Pracownicy Powiatowego Urzad Pracy brali réwniez udziat w organizacji wydarzen, ktore

spotkaty sie z uznaniem i docenieniem. Na rece Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy

w Dgbrowie Gdrniczej ztozono oficjalne podziekowania:

* od Stowarzyszenia Doradcéw Szkolnych i Zawodowych Rzeczypospolitej Polskiej za
zaangazowanie i organizacje Xlll Ogdlnopolskiego Tygodnia Kariery - "Wyprawa na 3K:
Kariera, Kompetencje, Kreatywnos¢",

* od Prezydenta Miasta za zaangazowanie i profesjonalizm wykazany podczas organizacji
Swiatowego Tygodnia Przedsiebiorczosci,

* od Prezesa Rady Zagtebiowskiej lzby Gospodarczej za partnerskie wsparcie podczas

realizacji Business Meet Up.

Oprécz powyziszych podziekowan, Fundacja Promocji Inicjatyw Spotecznych Polprom
przyznata dla Powiatowego Urzedu Pracy w Dabrowie Gdrniczej tytut “Lidera Aktywizacji Oséb

Mtodych 2021".
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Za wktad w walce ze skutkami pandemii COVID-19 Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie
Gorniczej otrzymat takze wyrdznienie od Marszatka Wojewddztwa Slaskiego, ktéry wreczyt
Odznaki Honorowe za Zastugi dla Wojewddztwa Slgskiego na rece Dyrektora urzedu oraz

przedstawicieli Dziatu Instrumentéw Rynku Pracy.

POWIATOWY
URZAD PRACY

W DABROWIE |
GORNICZE

45 335 285,58

2 Slaskie.
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5.5. Funkcjonowanie urzedu w warunkach pandemii COVID-19

Obostrzenia majgce na celu ograniczenie rozprzestrzeniania sie wirusa SARS-CoV 2 w 2021
roku w dalszym ciggu wptywaty na sposéb i zakres dziatania Powiatowego Urzedu Pracy
w Dabrowie Gérniczej. Z powodu nakazu zachowania dystansu spotecznego wiekszos¢ spraw
zatatwiana byta gtdwnie poprzez kontakt telefoniczny, drogg elektroniczng, pocztg tradycyjng
lub za pomoca skrzynki umieszczonej przy wejsciu do urzedu. Pomimo trudnej dla wszystkich
sytuacji Powiatowy Urzad Pracy w Dgbrowie Gdrniczej starat sie by¢ otwarty i dostepny dla

klientow na tyle, na ile byto to mozliwe.

W 2021 roku Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie Gdrniczej wydat tacznie 9 132 decyzje
administracyjne w sprawach zwigzanych ze statusem i uprawnieniami oséb, do ktérych
zastosowanie miaty przepisy ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz
ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu  o0sdéb
z niepetnosprawnos$ciami. Ponadto w ramach biezgcej obstugi klienta w okresie
sprawozdawczym wydano 684 zaswiadczenia.

Majac na celu usprawnienie obstugi i przede wszystkim utatwienie osobom majgcym problem
ze stuchem zatatwiania spraw na terenie dgbrowskiego urzedu, zakupiono 2 przenos$ne petle

indukcyjne dla oséb niedostyszacych.

W codziennej dziatalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Dagbrowie Gdrniczej kontynuowano
wypracowane w roku poprzednim rozwigzania okreslonych dziatan informacyjnych oraz
organizacyjnych wspomagajgcych funkcjonowanie urzedu w realiach pandemii. Dzieki
sprawdzonym rozwigzaniom ustugi i zadania byty swiadczone i realizowane caty czas. Dziatania
te w zaleznosci od istniejgcej sytuacji obejmowaty liczne przekazy informacyjne na temat
sposobdéw obstugi klientdw publikowane m.in. na stronie internetowej urzedu, na portalu
spotecznos$ciowym Facebook, profilu Google oraz w formie drukowanych plakatéw

umieszczonych na drzwiach i oknach urzedu.

W sferze organizacyjnej rowniez stosowano sprawdzone dotychczas srodki ostroznosci dla

pracownikéw urzedu, polegajgce na ograniczeniu kontaktu bezposredniego na linii pracownik

- klient. Zasady funkcjonowania dgbrowskiego urzedu pracy na biezgco wdrazano
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i modyfikowano zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa dotyczacymi okreslonych

ograniczen, nakazéw i zakazow w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii.

Pomimo tego, ze sprawy urzedowe w duzej mierze byty zatatwiane w oparciu o rozwigzania
komunikacji elektronicznej i telefonicznej, z uwagi na specyfike dziatan urzedu oraz jego
klientow, nie zapomniano takie o klientach preferujacych tradycyjng forme kontaktu
z urzedem. Specjalnie dla nich przygotowano skrzynke podawcza na dokumenty w formie
papierowej, ktére nie wymagaty potwierdzenia dostarczenia. Takie rozwigzanie spotkato sie
z uznaniem wielu klientéw i wptyneto na pozytywny wizerunek urzedu. Ponadto
w przypadkach, kiedy osobiste stawiennictwo klienta w urzedzie byto konieczne, umozliwiono
bezposredniag wizyte po wczesniejszym telefonicznym ustaleniu terminu i godziny

z pracownikiem merytorycznym.

Warto zauwazy¢, ze chod sytuacja pandemiczna w kraju w istotny sposéb wptyneta na sposdb
dziatania dabrowskiego urzedu pracy, to jednak na biezgco dostosowywano w nim
rozwigzania zapewniajgce ciggtos$¢ realizacji zadan i obstugi interesantéw - takze w przypadku
ograniczonej obsady pracowniczej. Weryfikacje kompetencji pracowniczych i wewnetrzne
przesuniecia kadrowe pozwolity sprawnie reagowac¢ na pojawiajace sie luki w zespotach
pracowniczych, a tym samym sprawnie realizowa¢ zadania Powiatowego Urzedu Pracy

zachowujac ciggtos¢ dziatalnosci urzedu.
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