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Rok 2024 uptynat nam (po raz kolejny zresztg) pod hastem ,,zmiana i przygotowanie
do zmiany”. Mimo iz warszawski rynek pracy wydaje sie by¢ stabilnym pod katem
niskiego bezrobocia i utrzymujacego sie wysokiego popytu na prace, widzimy
koniecznos¢ statego dostosowywania naszych dziatan nie tylko do zmieniajacych

sie warunkow, ale tez do nowych wyzwan.

Widzimy wyraznie potrzebe indywidualizacji dziatan wobec oséb poszukujgcych pracy.
Zasada ,dla kazdego to samo” nie dziata. Coraz bardziej skomplikowane procesy
zachodzgce na rynku pracy wymagajg kazdorazowo analizy potencjatu i barier
kandydata. Wobec wielosci i rozproszenia informacji o rynku pracy istotne znaczenie
majg dziatania, ktérych celem jest dostarczenie wiarygodnej wiedzy o procesach
rekrutacji, warunkach pracy i skutecznych sposobach dziatania w okresie znajdowania

nowego zatrudnienia.

Stawiamy na posrednictwo pracy i doradztwo zawodowe - rzetelne, profesjonalne,
bezstronne. Nasi pracownicy swiadczg ustugi, ktore sa na najwyzszym poziomie,

z zastosowaniem narzedzi diagnostycznych wykorzystywanych réwniez przez firmy
komercyjne. Aby nasze ustugi byty uzyteczne dla klientéw musimy (i robimy to) dbaé¢
o dobre relacje i zaufanie przedsiebiorcéw. Bez nich nie bytoby miejsc pracy!
Dlatego caty czas staramy sie pozyska¢ oferty pracy z otwartego rynku pracy
pokazujac, ze mozemy by¢ uzupetnieniem lub alternatywa dla poszukiwan pracy

przez portale ogtoszeniowe.

Wiecej szczegotow o tym, ile co i na co, dlailu osdb i jak skutecznie Czytelnik znajdzie

w raporcie. Ale raport to gtdwnie liczby, wykresy, ramki, kwoty, twarde dane...

Ale to ludzie sg sensem i istotng naszej pracy. Czesto méwimy, ze u nas co cztowiek

to historia. Mamy petny przekréj klientéw, od swietnie prosperujgcych pracodawcéow
do tych, ktérzy z przyczyn ekonomicznych zgtaszajg zamiar zwolnien grupowych,

od osodb, ktére wiedzg jak i w ktdrg strone iS¢ w realizacji swoich celéw zawodowych

po takie, ktore przezywajag kryzys zwigzany z utratg pracy.



Jaki bedzie rok 20257 Mysle, ze nikt tego nie wie. Dla nas duzym wyzwaniem bedzie
przygotowanie sie do dziatania zgodnie z nowg ustawa o rynku pracy i stuzbach
zatrudnienia. Bedag dostepne nowe instrumenty, urzad bedzie oferowat swoje ustugi
dodatkowym grupom klientow. Widac tez pewne zmiany na rynku pracy — pozyskanie
nowego miejsca zatrudnienia nie jest juz tak tatwe jak jeszcze pare lat temu, a stopa
bezrobocia raczej sie stabilizuje niz spada.... Jestem pewna, ze kolejny rok ,,damy rade”.

Jestesmy od pracy, a nie od bezrobocia!

Zachecam do przeczytania lub przejrzenia raportu chocéby po to, zeby przekonac sie

o prawdziwosci powyzszego stwierdzenia.

Warszawa, marzec 2025 .

Monika Fedorczuk
Dyrektor Urzedu Pracy m.st. Warszawy




Historyczna zmiana lokalizacji
i jJakosS¢ na najwyzszym poziomie

JEDNA LOKALIZACJADLA
WSZYSTKICH USLUG KASPRZAKA
18/20

Od lipca 2024 r. nareszcie wszystkie
nasze ustugi - posrednictwo pracy,
poradnictwo zawodowe, szkolenia oraz
informacje o projektach, dostepne sg
pod jednym adresem. To wielka zmiana
i wielkie utatwienie dla wszystkich
poszukujgcych pracy i mozliwosci

rozwoju mieszkancow Warszawy.

Z dotychczasowych czterech lokalizacji
ul. Grochowskiej 171B, ul. Ciotka 10A,
ul. Mtynarskiej 37A

i ul. Marszatkowskiej 77/79, w sercu
nowoczesnej Woli powstato
Nowoczesne Centrum Kariery, gdzie

na dwoch pietrach zintegrowalismy,

ustugi zwigzane z poszukiwaniem pracy.

Zapewniajgc naszym klientom wysoki
standard obstugi przetamujemy
stereotypowy wizerunek "posredniaka",
gdzie szuka sie jedynie podstawowych
ofert pracy lub ubezpieczenia
zdrowotnego.

JesteSmy instytucja profesjonalnie

2024 rok wielkich zmian
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styczen - czerwiec 2024

Obstuga klientéw Urzedu
Pracy m.st. Warszawy odbywa
sie w czterech lokalizacjach
przy ul. Grochowskiej 171B,

ul. Ciotka 10A

ul. Mlynarskiej 37A,

oraz ul. Marszatkowskiej 77/79
(obstuga cudzoziemcéw)

czerwiec 2024

ZNAK JAKOSCI
~PRZYJAZNY URZAD"

WYROZNIENIE
NADZWYCZAINE
"INNOWACYINY URZAD"

5 lipca 2024
przeprowadzka

8 lipca 2024

OTWARCIE CENTRUM
KARIERY DLA KLIENTOW

16 lipca 2024

OFICIJALNE OTWARCIE
CENTRUM KARIERY
lipiec - grudzien 2024

PROFESJONALNA
OBSLUGA
KLIENTOW

W NOWOCZESNYM
CENTRUM KARIERY
W JEDNEJ
LOKALIZAC]JI



taczaca pracodawcow z kandydatami do

16 lipca odbyto sie uroczyste
pracy oraz wspierajgcg rozwoj otwarcie nowoczesnego
przedsigbiorczosci, a nowa lokalizacja centrum kariery z udziatem

to potwierdza. przedstawicieli wtadz
rzagdowych i samorzadowych,
biznesu i licznych partnerow
rynku pracy.

Nie posredniak a posrednik, most

taczacy uczestnikow rynku pracy.

Na nowa siedzibe Urzedu Pracy

m.st. Warszawy czekalismy 30 lat, dzielnic m.st. Warszawy — zlokalizowane
a dzisiejsze otwarcie to wazny krok sg tam nastepujace dziaty:
w nowoczesnej historii tej instytucji. e Dziat Rejestracji i Ewidencji;

e Centrum Aktywizacji Zawodowej;
e Dziat Obstugi Oséb
z Niepetnosprawnosciami;

Zapewnilismy doskonate warunki do
poszukiwania pracy, ekrany i kioski

informacyjne do przegladania ofert e Dziat Obstugi i Aktywizacji
pracy, przyjazng przestrzen do spotkan Cudzoziemcow;
e Dziat Organizacyjny;

z naszymi klientami. e DziatIT

Pod adresem Kasprzaka 18/20

obstugiwane sg osoby ze wszystkich




Konkurs ,,Przyjazny Urzad 2024"

promowat jednostki szeroko
rozumianego sektora

publicznego, ktore cechuja sie
wysoka jakoscia obstugi klienta,

profesjonalizmem, rzetelnoscia
i innowacyjnoscia w dziataniu
oraz nhowoczesnhymi
rozwigzaniami w zakresie
kultury pracy.

W odpowiedzi na zmiany zachodzgce na

rynku pracy konieczne stato sie

dokonanie zmian réwniez

w instytucjonalnej obstudze rynku pracy,

tak aby odpowiadata na potrzeby
naszych klientow. ZmieniliSmy
regulamin organizacyjny Urzedu,

w ktérym wyodrebniono

wyspecjalizowane komorki realizujgce

poszczegdlne ustug i zadania.

StworzyliSmy nowe dziaty i utworzyliSmy

nowa strukture organizacyjng Urzedu.

W siedzibie Urzedu przy

ul. Grochowskiej 171B zlokalizowane sag

dziaty:

e Dziat Obstugi Pracodawcéw

Zatrudniajgcych Cudzoziemcow;

e Dziat Rynku Pracy;
e Dziat Finansowo - Ksiegowy;

Przy ul. Mtynarskiej 37A:

e Dziat Komunikacijii Analiz;

e Dziat Ofert Pracy;

e Dziat Zarzadzania Zasobami
Ludzkimi;

e Dziat Prawny.

URZAD PRACY M.ST. WARSZAWY
LAUREATEM KONKURSU
»PRZYJAZNY URZAD 2024”

Urzad Pracy m.st. Warszawy zostat
laureatem Konkursu "Przyjazny Urzad
2024" uzyskujac znak jakosci oraz
wyréznienie nadzwyczajne "Innowacyjny
Urzad". To prestizowe wyrdznienie
potwierdzito nasze zaangazowanie

w realizacje misji, jaka jest promocja
zatrudnienia, aktywizacja zawodowa
naszych klientdw oraz wspieranie
pracodawcow i przedsiebiorcow.
Dzieki sprawnej i terminowej obstudze,
dopasowaniu oferty ustug do potrzeb
klientow oraz budowaniu wizerunku
instytucji solidnej, zyczliwej i otwartej,

nasz Urzad zdobyt zaufanie i uznanie na

szczeblu krajowym.
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https://warszawa.praca.gov.pl/-/24460437-obsluga-pracodawcow-zatrudniajacych-cudzoziemcow
https://warszawa.praca.gov.pl/-/24460437-obsluga-pracodawcow-zatrudniajacych-cudzoziemcow
https://warszawa.praca.gov.pl/-/24460451-dzial-rynku-pracy
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Warszawski rynek pracy

o/77 380

firm zarejestrowanych

w Warszawie na koniec
grudnia 2024 r.

PRZECIETNE ZATRUDNIENIE
GOSPODARKA

) . W okresie styczen —wrzesien 2024 r.
Na koniec grudnia 2024 roku

) ) przecietne zatrudnienie w sektorze
w Warszawie zarejestrowanych byto

. przedsiebiorstw w Warszawie wyniosto
577 380 firm.

1132,4 tys. 0s6b, co oznacza spadek

Najwiecej firm funkcjonowato 00,5 tys. w poréwnaniu do roku

w sektorze dziatalnosci profesjonalnej, poprzedniego. W wojewédztwie

naukowej i technicznej, ktéry stanowit mazowieckim zatrudnienie osiggneto

19,3 % wszystkich zarejestrowanych poziom 1 595,7 tys. 0s6b, notujac

jednostek. Znaczgcy udziat miaty wzrost 0 0.5 %.

réowniez podmioty zajmujace sie

] i} Najwiecej oséb pracowato w sekgcji
handlem oraz naprawa pojazdéw

, . sHandel; naprawa pojazdéw
samochodowych, ktére stanowity

) ] B samochodowych”, gdzie zatrudnionych
16,5 %, a takze sektor informac;ji

. . L byto 237,9 tys. oséb (21,0 % ogotu),
i komunikacji, obejmujacy 12,9 %

. . . co stanowi spadek 0 0,7 %
wszystkich zarejestrowanych firm.
w poréwnaniu do 2023 .
W sekcji ,,Transport i gospodarka
magazynowa” pracowato 219,7 tys.

10



1132,4 tys.
os6b (19,4 % ogétu), co oznacza O S 6 b

spadek 01,1 %.

PRZECIETNE WYNAGRODZENIE przecietne zatrudnienie
Przecietne miesieczne w sethrze przedSiniOI"StW

wynagrodzenie brutto w Warszawie

w Warszawie

wyniosto 9 874,80 zt, co oznacza 000
wzrost 0 10,7 % w stosunku do r\mﬂ
analogicznego okresu 2023 r. M m m
Najwyzsze wynagrodzenie
odnotowano w sekcji ,,Informacja WARSZAWA w CZOLOWCE
i komunikacja” (14 039,35 zt), EUROPEJSKICH MIAST
a najnizsze w sekcji ,Zakwaterowanie . .
Warszawa jest wiarygodnym
i gastronomia” (6 961,34 zt). . . . .
i stabilnym partnerem do inwestycji
dtugoterminowych. Swiadcza o tym

oceny ratingowe.
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W 2024 roku agencja Fitch
Ratings utrzymata
dtugoterminowy rating
Warszawy na poziomie "A-"

z perspektywa stabilna.

Decyzja ta odzwierciedla zaufanie
agencji do stabilnosci
makroekonomicznej kraju oraz
skutecznosci polityki fiskalnej

i monetarne;. Fitch podkreslit réwniez
odpornosé polskiej gospodarki na
zewnetrzne wstrzasy oraz jej zdolnosé
do utrzymania zrownowazonego
wzrostu gospodarczego. Utrzymanie
tego ratingu jest istotne dla Warszawy
jako stolicy kraju, poniewaz wptywa na
postrzeganie miasta przez inwestoréw
i moze przyczynic sie do dalszego
rozwoju gospodarczego oraz naptywu

inwestyciji.

W 2024 roku Warszawa zostata
wyrézniona w prestizowym rankingu
"Europe's Best Cities Report",
zajmujac 19. miejsce wsrod ponad 180
europejskich miast. Ranking ten ocenia
gtéwne miasta metropolitalne

o populacji powyzej 500 000
mieszkancow, analizujgc ich zdolnos¢
do przyciggania talentow, turystow

i przedsiebiorstw. Ocena opiera sie na

szerokim zakresie danych, tagczac

podstawowe statystyki z opiniami
mieszkancow oraz gosci, m.in.
z platform takich jak Tripadvisor, Google,

Facebook czy Instagram.

Warszawa zostata doceniona za
dynamiczny rozwoéj gospodarczy

i przedsiebiorczosé. Wyrdzniono
inwestycje takie jak Muzeum Sztuki
Nowoczesnej oraz popularne miejsca,
np. Browary Warszawskie, ktore staty sie
tetnigcymi zyciem punktami na mapie

miasta.

W pierwszej dwudziestce rankingu
znalazty sie réwniez takie miasta jak
Londyn, Paryz, Berlin, Rzym i Madryt.
Warszawa, zajmujgc 19. pozycje,
wyprzedzita m.in. Budapeszt, ktory

uplasowat sie na 20. miejscu.

To wyréznienie podkresla rosnaca role
Warszawy jako kluczowego osrodka
gospodarczego i kulturalnego

w Europie, potwierdzajac jej
atrakcyjnosé dla inwestorow, turystow

i mieszkancow.

O



Warszawa znalazta sie
w czotowce europejskich
miast przysztosci wedtug

rankingu ,,European Cities &

Regions of the Future”
przygotowanego przez
Financial Times.

Stolica Polski zajeta 3. miejsce

w zestawieniu duzych miast, ustepujac
jedynie Londynowi i Dublinowi.
Warszawa po raz kolejny zostata uznana
za lidera w Europie Srodkowo-

Wschodnie;j.

W kategoriach ,,Przyjaznos¢
biznesowa” oraz ,,Kapitat ludzki i styl
zycia” zajeta wysokie 2. miejsce.

To duzy awans, biorgc pod uwage, ze
jeszcze dwa lata temu nie byta

notowana w tej klasyfikacji.

Stolica Polski przyciaga inwestoréw

dzieki rozwinietej infrastrukturze oraz

dostepowi do wykwalifikowanej kadry.

w miescie studiuje ponad 260 tysiecy
studentoéw, co sprzyja rozwojowi

innowacyjnych firm.

Warszawa utrzymata rowniez 6. pozycje
w kategorii ,,Potencjat ekonomiczny”.

To kolejny dowdd na rosngcg pozycje

Warszawy jako nowoczesnego centrum

biznesowego w Europie.
DEMOGRAFIA

Na koniec czerwca 2024 r. liczba
ludnosci Warszawy wyniosta 1 862 402
osoby, co stanowito 33,8% populacji

wojewddztwa mazowieckiego.

Najwiecej osob mieszkato na
Mokotowie (224 890 mieszkancoéw),
a najmniej w Rembertowie (24 680

mieszkancow).

W ciggu ostatnich 10 lat najwiekszy
wzrost liczby mieszkancow
odnotowano na Biatotece — ponad 58
tys. osdb, natomiast najwiekszy spadek
w Srédmiesciu — ponad 22 tys.

mieszkancow.

W poréwnaniu z koncem czerwca 2023 r.

udziat os6b w wieku przedprodukcyjnym

zmniejszyt sie 0 0,2 p. proc., natomiast

1862 402

liczba mieszkancow
Warszawy na koniec
czerwca 2024 r.




odsetek mieszkancéw w wieku WARSZAWA NA TLE INNYCH
produkcyjnym i poprodukcyjnym wzrést MIAST

00,1 p. proc. Wspétczynnik obcigzenia

demograficznego, okreslajacy liczbe Stopa bezrobocia w Warszawie byta

0s6b w wieku nieprodukeyjnym jedna z najnizszych w Polsce, na koniec

i 0,
przypadajaca na 100 0s6b w wieku Il kwartatu 2024 r. wynosita 1,4 %.

produkcyjnym, wynidst 67 i pozostat na Najnizsza stopg bezrobocia w kraju

. _— Lo w tym okresie miaty Katowice - 1,0 %.
niezmienionym poziomie w stosunku do

roku poprzedniego. Na dzien 30.09.2024 r. na jedna oferte
pracy w Warszawie przypadato 14 oséb

bezrobotnych (rok wczesniej 17 oséb),
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w Gdansku - 8 osdb, w Poznaniu
— 8 0s6b, wtodzi - 13 oséb, w Krakowie
-4 osoby, w Katowicach - 5 0séb

i we Wroctawiu — 6 osdéb.

Warszawa to metropolia, rozwija sie

i realizuje inwestycje, ktore generuja
miejsca pracy w bardzo okreslonych
zawodach, najczesciej wymagajacych
wysokich kwalifikacji. Pracodawcy
poszukuja oséb posiadajacych
odpowiednie doswiadczenie,
motywacje, cheé uczenia sie

i podnoszenia kwalifikacji.

Czes¢ z nich wspotpracuje z Urzedem
Pracy m.st. Warszawy i sukcesywnie

zgtasza informacje o wakatach.

PRZECIETNE ZATRUDNIENIE
(W TYS.)

WARSZAWA 1132,4

Krakow 245,3
Wroctaw 194,7

to6dz 133,7
Katowice 131,1

=

Poznan 172,7 22, Gdansk 117,5

PRZECIETNE WYNAGRODZENIE
(W Zt. BRUTTO)

-_— -~
@l WARSZAWA 9 874,80 j

>

Krakéw 10 276,42 Poznan 9 056,41
Gdansk 9 832,48 Wroctaw 9 005,45
Katowice 9 484,40 té6dz 7 702,33

LICZBA ZAREJESTROWANYCH
FIRM

e

FYY VYOS

Eﬁ WARSZAWA 577 380

Krakow 183 763
Wroctaw 153 386

+6dz 105 566
Gdansk 99 174

Poznan 133 476 Katowice 56 364

STOPA BEZROBOCIA

WARSZAWA 1,4%

et

Katowice 1,0% Krakoéw 2,0%
Gdansk 2,6%

todz 4,5%

Poznan 1,1%

Wroctaw 1,7%



Barometr
zawodow

BAROMETR ZAWODOW 2025
- PROGNOZA DLA WARSZAWY

W tym roku w badaniu wzieli udziat:

Mazowiecka Komenda OHP, Biuro
Edukacji Urzedu m.st. Warszawy, Gi
Group Holding, Wspolna Hotel
Management Sp. z 0.0., HGC Gretna
Investments Sp. zo.o . Sp.J., Feel
Comfort Sp. z o0.0., Clever investment,
Pracodawcy Mazowsza, Feel Comfort

Sp. z 0.0., Urzad Pracy m.st. Warszawy.

Zgromadzeni eksperci odpowiadali na
pytania: Jak zmieni sie zapotrzebowanie
na pracownikéw w danym zawodzie

w Warszawie w nadchodzgcym roku?

16

Efektem tych rozméw jest roczna
prognoza zawodow na 2025 rok dla

miasta stotecznego Warszawy.
ZAWODY DEFICYTOWE

Prognoza na 2025 r. wskazuje na
znaczny deficyt pracownikow w branzy
budowlanej, w szczegélnosci
betoniarzy, zbrojarzy, ciesli, stolarzy
budowlanych, murarzy i tynkarzy.
Problemem jest brak wykwalifikowanych
kandydatéw oraz niskie zainteresowanie
mtodziezy edukacja w tych zawodach.
Wiele oséb zdobywa umiejetnosci
gtdéwnie poprzez praktyczne przyuczenie,
co utrudnia stabilizacje kadrowa, a szara

strefa dodatkowo pogtebia problem.

Kolejnym deficytowym sektorem jest
edukacja — brakuje nauczycieli
przedmiotéw zawodowych oraz
praktycznej nauki zawodu, co wynika
z duzej liczby przechodzacych na
emeryture specjalistow i braku mtodych
nastepcow. Deficyt dotyczy rowniez
nauczycieli wczesnoszkolnych,
przedszkolnych i ogélnoksztatcacych,
co wigze sie z niskimi ptacami,
spadkiem prestizu zawodu oraz matym
zainteresowaniem mtodych ludzi tg

Sciezka kariery.



Od lat niedobory wystepuja takze

w branzy medycznej, szczegdlnie wsréd
ratownikéw medycznych oraz
specjalistow zdrowia psychicznego.
Niskie wynagrodzenia i trudne warunki
pracy skutecznie zniechecajg mtodziez
do wyboru tych profesiji. Deficyt dotyka
réwniez innych sektoréow, m.in. stuzb
mundurowych, opieki, ustug kurierskich,
transportu oraz niektérych
specjalistycznych zawoddw, takich jak

farmaceuci i prawnicy.

ZAWODY NADWYZKOWE

Nadmiar specjalistéw w stosunku do
dostepnych miejsc pracy
odnotowano wsrod architektéw,
urbanistow, architektow krajobrazu,
filologow, ttumaczy oraz grafikéw

komputerowych.

Po raz pierwszy od 2022 roku

w badaniu pojawity sie zawody
nadwyzkowe. Eksperci wskazuja,

ze wynika to z duzej liczby absolwentéw
w tych dziedzinach, przy jednoczesnym

ograniczeniu nowych ofert pracy.
WNIOSKI | REKOMENDACIE

Podsumowujagc wyniki badania
Barometr Zawoddéw, widzimy, ze

warszawski rynek pracy stoi przed

17

wieloma wyzwaniami,

ale i mozliwosciami. Wzrost deficytu
pracownikéw we wspomnianych
branzach, wskazuje na potrzebe
intensyfikacji dziatan w zakresie
ksztatcenia zawodowego oraz
promowania atrakcyjnosci zawodoéw,

ktore sg szczegdlnie poszukiwane.

Réwnoczesnie warto rozwazy¢, w jaki
spos6b mozna wykorzystaé potencjat
zaréwno mtodych, jak i starszych
pracownikow. Mtodziez przynosi swieze
spojrzenie i nowe umiejetnosci, podczas
gdy osoby 50+ oferujg cenne
doswiadczenie oraz wiedze. Potgczenie
tych dwdch grup moze przyniesé
korzysci nie tylko dla pracodawcdw,

ale takze dla catego rynku pracy.

Przysztos¢ wymaga elastycznosci

i innowacyjnosci w zatrudnieniu,

co oznacza zdolnosc¢ do
dostosowywania sie do zmieniajgcych
sie warunkéw oraz poszukiwania
innowacyjnych rozwigzan. Wspoétpraca
miedzy pracodawcami, instytucjami
edukacyjnymi i wtadzami lokalnymi
jest kluczowa dla zaspokojenia
zapotrzebowania na

wykwalifikowanych pracownikow.
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STAN | STRUKTURA BEZROBOCIA

STOPA BEZROBOCIA

W 2024 roku stopa bezrobocia

w Warszawie utrzymywata sie na niskim
i stabilnym poziomie, wynoszac 1,4 %

- 1,5 %. Rok rozpoczat sie od wartosci
1,4 % w styczniu i lutym, po czym

w marcu nastgpit niewielki wzrost do

1,5 %. w drugim kwartale wskaznik
ponownie spadt do 1,4 %, ale

w kolejnych miesigcach wzrést do 1,5 %.
Ostatnie trzy miesiace roku przyniosty

powrdét do poziomu 1,4 %.

Dla poréwnania, dziesiec¢ lat wczesniej,
w grudniu 2014 roku, stopa bezrobocia
w Warszawie wynosita 4,3 %. Spadek

0 prawie trzy punkty procentowe na
przestrzeni dekady swiadczy o znaczacej
poprawie sytuacji na rynku pracy. Tak
niski poziom bezrobocia moze by¢
efektem dynamicznego rozwoju
gospodarczego miasta, wzrostu
inwestycji oraz zwiekszonego
zapotrzebowania na pracownikéw

w kluczowych sektorach gospodarki.

W grudniu 2024 r. stopa bezrobocia na
Mazowszu wyniosta 4,0 %, a w Polsce

5,1 %.
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LICZBA BEZROBOTNYCH

W Urzedzie Pracy m.st. Warszawy na
dzien 31 grudnia 2024 r.
zarejestrowanych byto 18 713 os6b
bezrobotnych (2023 . — 18 188 0sdb),
w tym 8 838 kobiet, w (2023 r. — 8 608),
ktére stanowity 47,2 % ogétu

bezrobotnych.

Ponadto w rejestrze Urzedu
pozostawato 1 466 oséb poszukujgcych
pracy, w tym 278 oséb
niepetnosprawnych i niepozostajgcych

w zatrudnieniu.

Prawo do zasitku posiadato zaledwie

2 545 0s6b (13,6 % ogétu).

Liczba bezrobotnych zarejestrowanych na dzief 31.12.2024r.

9

18713 OGOEEM (Q}O‘;Q\ KOBIETY 8838

N
Wybrane grupy
poprzednio pracujgey | 16 681 | | 7847 poprzednio pracujgey
diugotrwale bezrobotni 7393 | | 3376 diugotrwale bezrobotni
powyiej50rz | 6209 | | 2115 | powyzejsorz
do30rz 2591 | | 1419 do30r.z
dotychczas niepracujgey | 2032 | | 991 dotychczas niepracujgey
cudzoziemcy | 1319 | | 875 cudzoziemey
do25rz 1025 | | 529 do25rz
zwolnieniz przyczyn z(\l;t((\‘((\:: 433 | | 228 i\::\:{ilin;rz(z;yczyn

Opracowanie wtasne



NAPLYW DO BEZROBOCIA W 2024

ROKU
NAPEYWDOBEZROBOCIAW2024y.
, 0,0 @)
30682 OGOEEM (_‘O‘_j KOBIETY 14688
P m
Wybrane grupy
poprzednio pracujgey | 27060 | | 13006 | poprzednio pracujgecy
zarejestrowani po raz Zarejestrowani poraz
kolejny 19846 | | 2085 kolejny
zarejestrowani po raz zarejestrowani poraz
pierwszy 10836 | | 5603 plerwszy
z prawem do zasitku 7 997 | | 4401 z prawem do zasitku
dotychczas dotychczas
niepracujgeych 3622 | | 1682 niepracujgeych
niepetnosprawni 1706 | | 751 niepetnosprawni
zwolnionych z przyczyn zwolnionych z przyczyn
niedotyczgeych pracy 723 | | 395 niedotyczgeych pracy

Opracowanie wtasne
W catym 2024 r. w zarejestrowano
30 682 osoby bezrobotne
(w tym 14 688 kobiet), czyli:

° 0 480 bezrobotnych mniej niz
w analogicznym okresie
ubiegtego roku,

. 0 513 bezrobotnych kobiet mniej
niz w analogicznym okresie

ubiegtego roku.

W omawianym okresie, w poréwnaniu
do roku 2023, liczba oséb rejestrujgcych
sie spadta o0 480. Wsrdd rejestrujgcych
sie najliczniejszg grupe stanowity osoby
poprzednio pracujace, ich liczba

wynosita 27 060, co stanowi 88,2 %
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ogotu zarejestrowanych. Bezrobotnych
dotychczas niepracujacych byto 3 622
tj. 11,8 % ogdlnego naptywu. Po raz
kolejny zarejestrowano 19 846 osdb

(64,7 % zarejestrowanych).

WSsrdd rejestrujacych sie byty 723 osoby
zwolnione z przyczyn niedotyczacych
pracownikow, czyli o 190 wiecej niz

w roku 2023. Zanotowano réowniez
wzrost o0 848 liczby osob rejestrujgcych
sie z prawem do zasitku. Duzy spadek
odnotowano wsréd osob dotychczas
niepracujgcych (o0 986 osdb), jak rowniez
wsrod osob zarejestrowanych po raz

pierwszy (0 296 osdb).
ODPLYW Z BEZROBOCIA W 2024 ROKU

W catym roku wytaczono z ewidencji
30 157 (14 458 kobiet) os6b

bezrobotnych, z ktérych prace podjeto

ODPLYW ZBEZROBOCIAW 2024r.

. 0,0 @
30157 OGOEEM O KOBIETY 14458
Tl )
Wybrane grupy
podjgciapracy | 14989 | | 7784 | podjgciapracy

niepotwierdzenia niepotwierdzenia

gotowoscido pracy | 9594 | | 3968 | gotowosci do pracy
dobrowolnej dobrowolnej
rezygnacji ze statusu 2395 1277 rezygnacjize statusu
bezrobotnego bezrobotnego
odmowabez odmowa bez
uzasadnionej przyczyny uzasadnione] przyczyny
przyjecia propozycii przyjecia propozycii
pracy odpowiedniego pracy odpowiedniego
zatrudnienia lubinnej 141 49 zatrudnienia lukinnej
pra-cy zarobkowe] lub pracy zarobkowej lub
uczestnictwa uczestnictwa
w aktywnych waktywnych

Opracowanie wtasne



14 898 (7 784 kobiety) co stanowito

49,4 % wszystkich wyrejestrowanych.

Bardzo waznym, najczestszym
powodem byto podjecie pracy, drugim
powodem wtgczen z rejestru byto
niepotwierdzenie gotowosci do pracy.
W wyniku niepotwierdzenia gotowosci
do pracy wyrejestrowano 9 594 osdb
bezrobotnych, tj. 31,8 % wszystkich
wyrejestrowanych w 2024 r. Wsrod nich
byty tez osoby, ktore nie zgtosity sie

W wyznaczonym terminie, gdyz

np. podjety prace zarobkowa i nie

powiadomity o tym fakcie Urzedu.
BEZROBOTNI WEDLUG WIEKU
Warszawa

W 2024 roku nastgpita zmiana

w strukturze wiekowej bezrobotnych
zarejestrowanych w Urzedzie Pracy
m.st. Warszawy — najwiekszy odsetek
stanowity teraz osoby w wieku 45-54 lata

(29 %).

Bezrobotni wedtug wielku w Warszawie
stan na koniec 2024 r.

12% 8% 5%

m 2534 = 3544 w4554 5559 =60lat wiwigcej

Opracowanie wtasne

BEZROBOTNIWEDEUG WIEKU WEDEUG STANU NA 31.12.2024 .

18713 OGOLEM p—%pﬁ Q KOBIETY 8838
Wybrane grupy
45-54lcta | 5365 | | 2489 | 45-54lata
35-44lata 5214 | | 2858 | 35-44ata
25-34lata | 3444 | | 1968 | 25-34lata
55-59lata 2172 | | 985 | 55-59Iata
60 latiwigcsj 1493 | | 9 | 60 at iwigcs]
do24lat 1025 | | 529 do24lat

Opracowanie wtasne

Tuz za nimi plasuje sie grupa 35-44 lata
(28 %), ktora w 2023 roku byta
najliczniejsza. Sg to pierwsze sygnaty
zmian demograficznych, ktérych wptyw
na rynek pracy, z uwagi na zmiany

w liczebnosci grup oséb w wieku
produkcyjnym i poprodukcyjnym,

sg nieodwracalnym trendem. Na trzecim
miejscu, bez zmian, sg osoby w wieku

25-34 lata (18 % ogotu bezrobotnych).

W 2024 roku najwiekszy wzrost liczby
bezrobotnych odnotowano w grupie
wiekowej 45-54 lata — 0 387 osdb.

Z kolei najwiekszy spadek zanotowano
wsrod osdb powyzej 60. roku zycia, gdzie
liczba bezrobotnych zmniejszyta sie

0 124 osoby.

WSsrod zarejestrowanych kobiet nadal
najliczniejszg grupe stanowig panie

w wieku 35-44 lata, ktére stanowig



32,3 % ogbtu. Najwiekszy wzrost liczby
bezrobotnych kobiet zaobserwowano

w grupach wiekowych 45-54 lata (wzrost
0 153 osoby) oraz do 24 lat (wzrost

0 56 0sob).
Mazowsze

Na Mazowszu wzrost liczby
bezrobotnych odnotowano jedynie

w grupie wiekowej 35-44 lata -0 976
osob. Najliczniejsze grupy bezrobotnych
stanowig osoby w wieku 35-44 lata

(28 382 osoby) oraz 45-54 lata

(25 408 oso6b).

WSsrod kobiet na Mazowszu najwiece;j
zarejestrowanych jest w grupie wiekowej
35-44 |ata, ktdra stanowi 29 % ogdtu
bezrobotnych kobiet na koniec grudnia

2024 roku.

BEZROBOTNI WEDLUG
WYKSZTALCENIA

Warszawa

Dane na dzien 31.12.2024 r. pokazujag
spadek liczby osdb bezrobotnych tylko
w dwéch grupach. Najwiekszy spadek

0 94 osoby zanotowano w grupie os6b

z wyksztatceniem policealnym i Srednim
zawodowym, hatomiast najwiekszy
wzrost w grupie z wyksztatceniem

wyzszym o 417 oséb.
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BEZROBOTNIWWARSZAWIE WEDEUG WYKSZTALCENIA
WEDEUG STANUNA 31.12.2024r.

, 0,0 @)
18713 OGOLEM (?Oﬁ*\ m KOBIETY 8838
Wybrane grupy
wyzsze 6477 | | 3799 wyzsze
gimnaz fpodstaw.i 5059 | | 2004 gimnaz./podstaw. | ponize]
ponizej
policealnieisr L i ‘
rawodowe 3118 | | 1332 policealnieisr. zawodowe
$rednie ogdlnoksztatgee 2433 | | 1210 $rednie ogdlnoksztatgee
zasadnicze zasadnicze
zawod./branzowe 1626 | | 493 zawod /branzowe

Opracowanie wtasne

WSsrod bezrobotnych zarejestrowanych
w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy
najliczniejsze grupy stanowig osoby

z wyksztatceniem wyzszym (34 %),
gimnazjalnym i ponizej (27 %) oraz
policealnym i Srednim zawodowym

(17 %). Natomiast najmniej liczna grupa
sg osoby z wyksztatceniem zasadniczym

zawodowym (9 %).

Pod koniec grudnia 2024 r. w Warszawie,
w poréwnaniu z analogicznym okresem
roku poprzedniego, liczba
zarejestrowanych bezrobotnych kobiet
zmniejszyta sie tylko w jednej grupie pod

wzgledem wyksztatcenia.

Spadek o 78 oséb odnotowano wsréd

kobiet z wyksztatceniem policealnym

i Srednim zawodowym. W pozostatych
grupach nastgpit wzrost, najwiekszy

wsrod kobiet z wyksztatceniem wyzszym



srednim ogélnoksztatcgcym (13 %)

Bezrobotni wedlug wyksztatcenia w Warszawie

stan na koniec 2024 r. X .
27% a5t oraz wyzszym (18%). Wzrost liczby

bezrobotnych odnotowano jedynie

w dwoch grupach: wsrdd osob

z wyksztatceniem srednim
ogélnoksztatcgcym — 0 261 oséb oraz

z wyksztatceniem wyzszym — 0 226 osdb.

N 179 Najwiekszy spadek zanotowano

w grupie osob z wyksztatceniem
= wyisze = policealne i sSrednie zawodowe
= $rednie ogélnoksztatcgce = zasadnicze zawodowe zasadniczym zawodowym — o 860 0sob.

= gimnazjalne = i ponizej

o ) Wsréd kobiet na Mazowszu
pracowanie wtasne

zarejestrowano spadek liczby

-0 132 osoby oraz z wyksztatceniem ]
bezrobotnych we wszystkich grupach

gimnazjalnym i ponizej — o0 125 oséb. ) ) L
wyksztatcenia. Najbardziej znaczacy

Najbardziej liczna grupe, wsréd spadek dotyczyt kobiet

bezrobotnych kobiet w Warszawie, z wyksztatceniem policealnym i srednim
stanowig panie z wyksztatceniem zawodowym — 0 486 os6b, oraz

wyzszym — 43 %. Kolejnymi grupami, z wyksztatceniem zasadniczym

co do liczebnosci, sg kobiety zawodowym -0 416 oséb. Mimo to,

z wyksztatceniem gimnazjalnym najliczniejsza grupe bezrobotnych kobiet
i ponizej—23 %, policealnym i srednim na Mazowszu stanowig osoby

zawodowym - 15 %, Srednim

ogélnoksztatcgcym — 14 %, zasadniczym Bezrobotni wedtug stazu pracy w Warszawie
stan na koniec 2024 r.
zawodowym -5 %. 1%

Mazowsze
10% _

Na Mazowszu wsrdod osob bezrobotnych

najwiecej jest oséb z wyksztatceniem

gimnazjalnym i ponizej (26 %) oraz T6%
z wyksztatceniem policealnym i Srednim ~
zawodowym (22 %). Najmniej liczng 15% )
= do 1 roku = od 1- 5 lat = od 5-10lat = od 10- 20 lat

grupe stanowig OSOby z WykSZtatcenlem = od 20-30 lat = 30latiwigcej = bezstaiu

23 Opracowanie wtasne



z wyksztatceniem wyzszym oraz
policealnym i Srednim zawodowym

—po 23 %.

BEZROBOTNI WEDLUG STAZU PRACY
Warszawa

W 2024 r. nastgpit wzrost liczby
bezrobotnych w szesciu (z siedmiu)
grupach badanych pod wzgledem stazu
pracy. Najwiekszy wzrost zanotowano

w grupie osob ze stazem do 1 roku - 0 146
os6b orazod 5do 10 lat- 0 115 os6b.
Jedyny spadek odnotowano w grupie ze

stazem 30 lat i wiecej - 0 18 oséb.

Struktura bezrobotnych wedtug stazu od
lat pozostaje niezmienna. Najliczniejsze
grupy stanowig osoby ze stazem pracy
ponizej jednego roku - 26 % ogotu oséb
zarejestrowanych oraz ze stazem 1-5 lat
(20 %), a nastepnie osoby ze stazem
pracy od 10 do 20 lat - 15 % ogétu osob
zarejestrowanych. Najmniej liczng grupe
stanowig osoby, ktére majg 30 i wiecej lat

stazu pracy - 2 % ogotu.

W grudniu 2024 r. wsréd bezrobotnych
kobiet w Warszawie najliczniejszg grupe
stanowity panie ze stazem pracy do

1 roku — 24 %. Spadek liczby
zarejestrowanych kobiet w Warszawie
odnotowano tylko w dwdch grupach.
Najwiekszy spadek zanotowano w grupie

kobiet bez stazu pracy
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BEZROBOTNIW WARSZAWIE WEDEUG STAZU PRACY
WEDEUG STANU NA 31.12.2024r.

18713 OGOEEM (Q*(QWQ\, g KOBIETY 8838
Wybrane grupy
dotroku | 4891 | | 2141 do 1 roku
1-5lat | 3666 | | 1836 | 1-5kt
5-10lat | 2763 | | 1430 | 5-10Mat
10-20 ot | 3056 | | 1559 | 10-20lat
20-30lat | 1903 | | 774 | 20-30lat
30 lotai wigce] 402 | | 107 | 30 lotai wigce]

bezstazu

||991

bezstazu

2032

Opracowanie wtasne

— 040 o0s6b, druga grupa to panie ze
stazem 30 lat i wiecej - 0 11 oséb.

Najwiekszy wzrost nastgpit w grupie
kobiet ze stazem od 5 do 10 lat - 0 81

0séb.
Mazowsze

Na Mazowszu najliczniejsza grupe
stanowig osoby ze stazem 1-5 lat (24 %),
druga co do wielkosci grupe tworza
osoby bezrobotne ze stazem pracy do

1 roku (20 %). Najwiekszy spadek
ilosciowy nastgpit w grupie osdb bez
stazu pracy (0 618 oso6b) oraz ze stazem
1-5 lat (0 590 osdb), a najmniejszy

w grupie 0so6b ze stazem pracy do 1 roku

(0 199 osob).

Na Mazowszu wsrod kobiet rowniez
najwiekszy spadek liczby bezrobotnych

odnotowano w grupie bez stazu pracy —



BEZROBOTNIWWARSZAWIE WEDEUG CZASUPOZOSTAWANIA
BEZ PRACY WEDEUG STANU NA 31.12.2024 .

0 631 os6b. Najliczniejsza grupe pod

wzgledem stazu pracy stanowig kobiety 18713 OGOLEM (Q%% r@ KOBIETY 8838
z doswiadczeniem zawodowym od 1 do Wybrane grupy
51at (13 311 osob). Na drugim miejscu sormissiocs | 1971 | | 990 | o1mesqea
znajduja sie kobiety ze stazem ponizej

do1do 3 miesigcy | A06e | | 1971 do 1do 3miesigcy
1 roku (11 051 osd6b). Najmniej liczng

do3doémiesigey | 3179 | | 1549 do 3 do 6 miesigey
grupa, podobnie jak w poprzednich

. do6do 12 miesigcy 3827 1865 do 6do 12 miesigcy

latach, sg bezrobotne kobiety z ponad | | |
30-letnim stazem pracy, stanowigce doizdodmissizey | 2918 | | 1381 | dotadozdmiesieey
1 % (669 OSéb). pow. 24 miesiecy | 2752 | | 1182 pow.24miesiecy

Opracowanie wtasne

BEZROBOTNI WEDLUG CZASU
POZOSTAWANIA BEZ PRACY

pozostajacych bez pracy powyzej 24

miesiecy — 0 411 oséb. Najmniejszy

Warszawa
Analizujgc dane dotyczace
zarejestrowanych oséb bezrobotnych

pod wzgledem czasu ich pozostawania

spadek nastgpit w grupie oséb
pozostajacych bez pracy od 1 do 3

miesiecy - 0 26 0sob.

WSsréd zarejestrowanych najliczniejsza

bez pracy zauwazamy duzy wzrost liczby grupe stanowia osoby pozostajace bez

zarejestrowanych w dwoch grupach: pracy od 1 do 3 miesiecy (22 %).

od 3do 6 miesiecy—-0516 0osd6biod 6 do Natomiast najmniej liczna grupa sa

12 miesigcy - 0 402 osoby. bezrobotni pozostajgcy bez pracy do

Natomiast najwiekszy spadek 1 miesigca (10 %).

odnotowano w grupie oséb
Analiza danych z konca grudnia 2024 r.

Bezrobotni wedtug czasu pozostawania bez pracy

w Warszawie - stan na koniec 2024 r. pokazuje, iz wsréd bezrobotnych kobiet

10 najwiekszg grupe stanowity panie
16% 22 pozostajace bez pracy od 1 do 3
miesiecy — 22 %. Natomiast najmniej
liczng grupe stanowity kobiety
20% pozostajgce bez pracy do jednego

17% miesigca— 10 %. Spadek liczby

= do 1 miesigca

= 1-3 miesigce

3-6 miesigcy zarejestrowanych kobiet odnotowano

= §-12 miesiecy = 12-24 miesigce pow. 24 miesiecy
Opracowanie wtasne
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w dwéch grupach tj. pozostajgcych bez
pracy pow. 24 miesiecy — o 195 osdéb i od
3 do 6 miesiecy — 0 61 os6b. Najwiekszy
wzrost liczby zarejestrowanych kobiet
nastgpit w grupach: od 6 do 12 miesiecy
— 0276 0s6b oraz w grupie od 12 do 24

miesiecy — 0 134 osoby.
Mazowsze

W 2024 roku na Mazowszu najmniej
liczng grupe stanowity osoby
pozostajagce w rejestrze do 1 miesigca
- 9 % ogdbtu zarejestrowanych (9 530
os6b), natomiast najliczniejsza grupe
(26 %) stanowity osoby, ktore
pozostawaty w urzedowych rejestrach
pow. 24 miesiecy tj. 26 723 osoby.

Na Mazowszu zanotowano spadek
liczby zarejestrowanych tylko w dwdéch
grupach, najwiekszy w grupie osob
pozostajacych w rejestrze pow. 24
miesiecy—01693 orazod1do 3

miesiecy— 0 1 136 osdb.

WSsrod kobiet na Mazowszu najwiekszy
spadek liczby zarejestrowanych
zanotowano réwniez w grupie
bezrobotnych powyzej 24 miesiecy

- 01158 0séb oraz w grupie
pozostajacych bez pracyod 1 do 3
miesiecy — 0 458 os6b. Wzrost liczby
bezrobotnych kobiet odnotowano

natomiast w trzech grupach, z czego
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najwyzszy dotyczyt oséb pozostajgcych
bez pracy od 6 do 12 miesiecy — o0 388
0s6b. Najliczniejsza grupe bezrobotnych
kobiet stanowity Panie pozostajace bez
pracy powyzej 24 miesiecy (27 %),
natomiast najmniej byto pan
bezrobotnych do jednego miesigca

(8 %).

BEZROBOTNI POSIADAJACY PRAWO
DO ZASItKU

Wedtug stanu na 31 grudnia 2024 roku
prawo do zasitku posiadato 2 545 oséb
bezrobotnych (tj. 13,6 % ogdtu
bezrobotnych), w tym 1 369 kobiet.
Liczba bezrobotnych z prawem do
zasitku byta wyzsza 0 221 oséb

w poréwnaniu z grudniem 2023 r.
WSsrod oséb posiadajgcych prawo do
zasitku byto np. 36 oséb w wieku do

25 lat (1,4 % ogétu bezrobotnych
posiadajgcych prawo do zasitku) oraz
856 0s6b w wieku powyzej 50 roku zycia
(33,6 % ogodtu bezrobotnych
posiadajgcych prawo do zasitku). Wsréd
0s6b z prawem do zasitku byto 97

cudzoziemcow.

W catym 2024 roku zarejestrowano
7 997 os6b bezrobotnych, ktérym

przyznano prawo do zasitku.



Osoby w szczegdblnej sytuacji na rynku
pracy (wybrane kategorie)

OSOBY DLUGOTRWALE BEZROBOTNE

W Urzedzie Pracy m.st. Warszawy
liczba os6b dtugotrwale bezrobotnych
na koniec grudnia 2024 roku wynosita
7 393 (tj. 39,5 % ogotu bezrobotnych).
Rok wczesniej osoby dtugotrwale
bezrobotne stanowity 42,1 % ogoétu

bezrobotnych.

»Osoba dtugotrwale bezrobotna
oznacza osobe bezrobotng pozostajgca
w rejestrze powiatowego urzedu pracy
tacznie przez okres ponad 12 miesiecy
w okresie ostatnich 2 lat, z wytgczeniem
okresow odbywania stazu

i przygotowania zawodowego

dorostych”.

W okresie od stycznia do grudnia 2024 .

w Urzedzie:

e zarejestrowano 7 172 osoby
dtugotrwale bezrobotne (o0 351 os6b
mniej niz w roku poprzednim),

e wytgczono z ewidencji 7 440 osdéb
dtugotrwale bezrobotnych (o 2 005
os6b mniej niz rok wczesniej); prace
podjeto 2 799 z nich, a 2 208 oséb
zostato wyrejestrowanych z powodu

niepotwierdzenia gotowosci do

pracy.

DEUGOTRWALE BEZROBOTNINAPEYWY i ODPEYWY W 2024 .

OGOKEM (Q-O‘Q-\ Q KOBIETY
~~ m
Wybrane grupy
odptyw w2024r. | 7 440 | | 3581 odptyw w 2024r
naptyww 2024r | T172 | | 3456 naptyw w2024 r
podjgcia pracy | 2799 | | 1489 podjgciapracy
niepotwierdzenia niepotwierdzenia
gotowosci 2208 | | 1007 gotowosci

Opracowanie wtasne

Struktura oséb dtugotrwale
bezrobotnych wedtug wyksztatcenia jest
odwzorowaniem ogdlnej struktury
bezrobocia. Osoby z wyksztatceniem
wyzszym (32 %), z wyksztatceniem
gimnazjalnymi i ponizej (25 %) oraz
policealnym i Srednim zawodowym

-20%.

DEUGOTRWALEBEZROBOTNIW WARSZAWIE WEDEUG WYKSZTALCENIA
WEDEUG STANUNA 31122024,

7393 OGOKEM (Q‘((%‘Qj r@w KOBIETY 3376
Wybrane grupy
wyisze | 2404 | | 1344 | wyisze
gimnaz ;’pt‘)sus:iv; 1861 | | 748 | ﬁi)r;’\r:\s;;‘podstuw
pc‘fj\i!‘;il‘j; 1412 | | 575 érednie ogdlnoksztatgee
ogd\nokszstr:}d;;: 931 | | 486 srednie ogdinoksztatgee
iy |_785_| | 223 |

Opracowanie wtasne
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Najmniej liczne grupy stanowity
osoby z wyksztatceniem srednim
ogoélnoksztatcgcym — 12 % oraz
z wyksztatceniem zasadniczym

zawodowym — 11 %.

W roku 2024 w Warszawie
najliczniejszymi grupami, pod wzgledem
wieku, wsrdod oséb dtugotrwale
bezrobotnych, byty osoby 45-54 lata

(31 %) oraz 35-44 lata (26 %).

Natomiast najmniej liczna grupa byty
osoby dtugotrwale bezrobotne w wieku

18-24 lata -2 %.

Podobnie jak w latach ubiegtych -
najwiecej sposrdod oséb dtugotrwale
bezrobotnych - 27 %, legitymowato sie
stazem pracy krotszym niz rok. Najmniej
liczng grupe stanowity osoby, ktére
przepracowaty 30 lat i wiecej

~39% (216 0s6b)

OSOBY BEZROBOTNE DO 30 ROKU
ZYCIA

Liczba oséb bezrobotnych do 30 roku
zycia zarejestrowanych w Urzedzie
Pracym.st. Warszawy na koniec grudnia
2024 r. wynosita 2 591 (13,8 % ogotu

bezrobotnych).
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OSOBY BEZROBOTNE PONIZEJ 30 r.2.
NAPEYWY i ODPEYWY W 2024r.

OGOLEM (Q-OQ\ @ KOBIETY
A
naptyww 2024r. 7013 3620 naptyww2024r.
odptyww 2024r. 6491 3342 odptyww 2024r.
podjeciapracy 3115 1661 podjecia pracy
T oot | 2333 1122 | GO

Opracowanie wtasne

W okresie od stycznia do grudnia 2024 .

w Urzedzie:

e zarejestrowano 7 013 os6b
bezrobotnych do 30 roku zycia
(w2023 r.-7047 0sbb),

e wytagczono z ewidencji 6 491
0sob bezrobotnych do 30 roku
zycia (rok wczesniej 6 637 osdb)
z czego prace podjeto 3115

e 2333 0s06b zostato
wyrejestrowanych z powodu
braku potwierdzenia gotowosci

do podjecia pracy.

Wsrdd osdb bezrobotnych do 30 roku
Zycia, najbardziej licznie
reprezentowane byty osoby z dwdch
skrajnych grup i tak: z wyksztatceniem
wyzszym byto 708 oséb (27 %) oraz

z wyksztatceniem gimnazjalnym



OSOBY BEZROBOTNE PONIZEJ 30 R.Z. W WARSZAWIE
WEDLUG WYKSZTALCENIA STAN NA 31.12.2024r.

. 0,0 @)
2591 OGOEKEM (“O’ﬂ KOBIETY 1419
— m
Wybrane grupy
gimnaz /podstaw. i gimnoz. /podstaw.i
ponize] 844 | | 462 ponizej
wyzsze 708 | | A44 | wyzsze
irednie ogdlinoksztatgee 549 | | 274 srednie ogélnoksztatgee
) policealnieisr.
olicealnieisr.zawodowe 410 | | 196 zawodowe
zasadnicze zasadnicze
zowod./branzowe 80 | | 43 zawod./branzowe

Opracowanie wtasne

i ponizej - 844 osoby (33 %). Natomiast
najmniej liczng grupe stanowity osoby

z wyksztatceniem zasadniczym
zawodowym - 80 0sdb (3 % ogdtu oséb
zarejestrowanych jako bezrobotne do 30

roku zycia).

W stolicy, wsrdd oséb bezrobotnych do
30 roku zycia, najbardziej liczng grupe
stanowity osoby pozostajgce bez pracy
od 1 do 3 miesiecy - 35 %.

Kolejna grupa to osoby, ktore
pozostawaty bez pracy od 3do 6
miesiecy — 18 %, do 1 miesigca— 19 %.
Najmniej liczng grupe stanowig osoby
pozostajgce bez pracy powyzej

24 miesiecy (3 %).

W omawianej grupie najliczniej
reprezentowane byty osoby ze stazem

do 1 roku (42 %). Natomiast najmniej
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liczng grupe stanowity osoby ze stazem

pracy od 5 do 10 lat (3 %).

OSOBY BEZROBOTNE POWYZEJ 50
ROKU ZYCIA

Liczba zarejestrowanych bezrobotnych
powyzej 50 roku zycia na koniec grudnia
2024 r. wynosita 6 209, co stanowito
33,2 % ogbtu bezrobotnych.
W okresie od stycznia do grudnia 2024 .
w Urzedzie:
e zarejestrowano 7 025 osob
powyzej 50 roku zycia
(w2023 r.6 919 0s6b),
e wytagczono z ewidencji 6 845
0s6b powyzej 50 roku zycia
(rok wczesniej 7 769 osdb),
Z czego prace podjeto 3 083,
e 1764 zostato wyrejestrowanych
z powodu braku potwierdzenia

gotowosci do pracy.

OSOBY BEZROBOTNE POWYZEJ 50 R.Z NAPLYWY | ODPLYWY W 2024r.

OGOLEM (Q-O‘Q\ @ KOBIETY
) ()
Wybrane grupy
naptyw w 2024 r | 7025 | | 2588 naptyw w 2024r.
odphyw w2024y, | 6849 | | 2521 odphyw w2024 r.
podjecia pracy | 3083 | | 1284 | podjecia pracy

niepotwierdzenia
gotowosci

niepotwierdzenia
gotowosci

1764| | 486

Opracowanie wtasne



WSsrdd bezrobotnych powyzej 50. roku
zycia najwiekszy odsetek — po 28 %

— stanowity osoby z wyksztatceniem
gimnazjalnym i ponizej oraz

z wyksztatceniem wyzszym.

21 % miato wyksztatcenie policealne lub
Srednie zawodowe, a 15 % — zasadnicze
zawodowe. Najrzadziej reprezentowang
grupa byty osoby z wyksztatceniem
srednim ogdlnoksztatcagcym, ktore
stanowity 8 % ogétu.

OSOBY BEZROBOTNE POWYZEJ 50 R.Z. W WARSZAWIE WEDEUG WYKSZTALCENIA
STANNA31.12.2024r.

. 0.0 @)
6 209 OGOEEM (“O"‘\. KOBIETY 2115
-~ m
Wybrane grupy
gimnaz /podstaw i gimnaz /podstaw.i
ponizej 1716 | | 462 ponize]
wyzsze 1728 | | 754 | wyZsze
_ policealnie i sr.
wlicealnie i ér. zawodowe 1326 | | 456 Zzawodowe
zasadnicze zasadnicze
zawod /branzowe 939 206 zawod /branzowe
srednie ogéinoksztatgee 500 | | 237 Srednie ogdlnoksztalgee

Opracowanie wtasne

Wedtug stanu na dzieh 31.12.2024 .
najwiekszg grupe stanowity osoby 50+,
ktore pozostawaty bez pracy powyzej

24 miesiecy — 25 %.

Na kolejnym miejscu znajdowata sie
grupa osob pozostajgcych bez pracy od
6 do 12 miesiecy — 19 %. Najmniej licznag
grupe wsréd oséb bezrobotnych, ktére
ukonczyty 50 rok zycia stanowity osoby
pozostajgce bez pracy krécej niz

1 miesigc -7 %.

Pod wzgledem stazu pracy najwieksza
grupe wsréd osdb bezrobotnych powyzej
50 roku zycia stanowity osoby, ktdre
przepracowaty 20-30 lat — 1 500 oséb,

co stanowito 24 % tej grupy. Natomiast
najmniej liczng grupe stanowity osoby

bez stazu - 395 osbb (6 % ogbtu).




Zwolnienia grupowe i monitorowane

ZGLOSZENIA ZWOLNIEN Z PRZYCZYN
NIEDOTYCZACYCH PRACOWNIKOW

W 2024 roku od stycznia do grudnia
odnotowano 51 zgtoszen dotyczacych
zamiaru zmniejszenia zatrudnienia oraz
wypowiedzen zmieniajgcych warunki
pracy i ptacy. To nieco wiecej niz

w poprzednim roku, kiedy wptyneto ich
45, jednak znaczgco zmniejszyta sie
liczba oséb, ktére miaty zostac objete
procesami restrukturyzacyjnymi.
Przewidziano 6 900 zwolnien,

co stanowito spadek 0 3 158 0séb

w poréwnaniu do 2023 roku, w ktérym
zgtoszono 10 058 osbéb. Warto zauwazyc,
ze wsrod tych zgtoszen znalazto sie 11
firm z sektora publicznego, co moze
wskazywacé na zmiany w strukturze
zatrudnienia réwniez w tych

instytucjach.

Chociaz liczba planowanych zwolnien
byta nizsza niz w poprzednim roku, to
zmiany w strukturze zatrudnienia sg
nadal istotnym elementem procesow na
rynku pracy, a dane moga swiadczy¢

o koniecznosci dostosowywania firm do

zmieniajacej sie sytuacji gospodarcze;.
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W 2024 roku procesy zwolnien w Polsce
przybraty interesujacg dynamike. Cho¢
na poczatku roku przewidywano
znaczna liczbe redukcji etatow, sytuacja
zmieniata sie w trakcie roku.

Az 24 pracodawcow ogtosito
zmniejszenie planowanych zwolnien

0 2 344 osoby, co moze swiadczy¢ o tym,
Ze przedsiebiorcy starajg sie za wszelka
cene unikngé masowych zwolnien,
dostosowujgc swoje plany do aktualnej
sytuacji gospodarczej i majgc na uwadze
fakt, ze w swoich organizacjach maja
czesto specijalistow, pracownikéw,

o ktérych na rynku pracy bardzo trudno,
zatem decyzje o zwolnieniach

pracownikow sg ostatecznoscisg.

Siedmiu pracodawcow anulowato
wczesniejsze zgtoszenia, dotyczace

1 096 os6b. Pokazuje to, jak w praktyce
zmieniajg sie decyzje przedsiebiorcow,
ktérzy czesto podejmuja proby
optymalizacji zatrudnienia w sposob

mniej drastyczny.

W 2024 roku zrealizowane zostaty
zwolnienia 7 499 osob, obejmujace
zaréwno procesy zgtoszone w 2024 .,

jaki te, ktére byty kontynuowane z roku



poprzedniego. W wielu przypadkach
firm duzych procesy restrukturyzacyjne

roztozone sg na lata.

Warto podkreslié, ze wiekszo$é
zgtoszonych i realizowanych zwolnien
dotyczyta firm z siedzibg w Warszawie,
ktore jednak prowadzg dziatalnos¢ na
terenie catej Polski. Oznacza to, ze cho¢
zwolnienia byty planowane na szeroka
skale, tylko czes¢ dotyczyta
pracownikow zatrudnionych w stolicy,
reszta roztozona byta na inne regiony

kraju.

Obserwujgc te zmiany, mozna
zauwazy¢, ze cho¢ liczba osoéb, ktére
miaty zosta¢ zwolnione, ostatecznie
zmniejszyta sie, procesy
dostosowawcze w firmach sg nadal
w toku, a rynek pracy w Polsce wcigz
Zmaga sie z wyzwaniami zwigzanymi
z koniecznosciag dostosowania sie do
dynamicznie zmieniajgcej sie

rzeczywistosci gospodarcze;j.

ZWOLNIENIA MONITOROWANE

W 2024 roku zwolnienia monitorowane
objety 10 firm, a ich skala dotyczyta

3 253 0sdb. Wzorem lat ubiegtych,
aktywnie uczestniczyliSmy w procesie
zwolnien monitorowanych,

prowadziliSmy rozmowy

Zwolnienia
grupowe

v
\ VT[]
Liczba os6b
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z pracodawcami i wspieraliSmy ich

w organizowaniu dziatan pomocowych.
Podpisalismy 4 porozumienia,

co umozliwito utworzenie punktéw
konsultacyjnych. Dzieki wspotpracy

z Urzedem, osoby dotkniete

zwolnieniami miaty mozliwosé
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skorzystania z réznych form pomocy,
oferowanych przez specjalistow

ds. rejestracji oraz posrednikéw pracy.
Takie dziatania pokazuja, jak istotne jest
wsparcie ze strony publicznych stuzb
zatrudnienia, w trudnych chwilach

procesow restrukturyzacyjnych.



Legalizacja

zatrudnienia cudzoziemcow

OSWIADCZENIA O POWIERZENIU
WYKONYWANIA PRACY
CUDZOZIEMCOWI

Whpisalismy do
ewidencji
56 614 osSwiadczen

O powierzeniu
wykonywania pracy
cudzoziemcowi.

Najwiecej oswiadczen dotyczyto
obywateli Biatorusi — 33 728, a najmniej
obywateli Armenii - 732. Najwiecej
oswiadczen zostato wydanych dla oséb
w wieku 26 - 40 lat. Jezeli chodzi o branze,
to najczesciej dotyczyty one sekcji
budownictwo. Wiekszos$¢ oswiadczen
dotyczyta okresu pracy powyzej

3 miesiecy.
INFORMACIJE STAROSTY

W 2024 roku wydalismy 20 202
informacje starosty o lokalnym rynku

pracy (w ramach tzw. testu rynku

pracy).
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Najczesciej dotyczyty one stanowisk:
takséwkarz, kucharz, pomoc kuchenna,
dostawca potraw, pracownik utrzymania

czystosci (sprzataczka).

W 2024 r., wydano 275 zezwolen na
prace sezonowg (zezwolenia typ S)
oraz 476 zaswiadczen dotyczgcych
pracy sezonowej. Najczesciej wydane
zezwolenia oraz zaswiadczenia
dotyczyty zatrudnienia obywateli

Ukrainy.

POWIADOMIENIA O POWIERZENIU
WYKONYWANIA PRACY
OBYWATELOWI UKRAINY

W catym roku wptyneto
147 431 powiadomien

O powierzeniu
wykonywania pracy
obywatelowi Ukrainy.

0Od 15.03.2022 r. wptyneto do naszego
Urzedu 379 211 powiadomien
0 powierzeniu wykonywania pracy

obywatelowi Ukrainy.






Centrum Aktywizacji Zawodowej

POSREDNICTWO PRACY,
DORADZTWO ZAWODOWE

Doradcy klienta realizowali ustuge
posrednictwa pracy na zgtoszone oferty
prowadzac dobdr kandydatow
spetniajgcych wymagania okreslone
przez pracodawce. Kierowali
kandydatéw do pracy na rozmowy
kwalifikacyjne oraz na szkolenia

podnoszace kwalifikacje.

Posrednicy pracy
zrealizowali 18 301 miejsc
pracy (47,4 % ogotu

zgtoszonych do Urzedu).

Udostepnialismy oferty pracy, bedace
w dyspozycji Urzedu, wszystkim
zainteresowanym za posrednictwem
tablic informacyjnych, kioskow
multimedialnych, telebiméw

w siedzibach Urzedu, strony
internetowej, a scislej méwiac,
najwiekszej w kraju, Centralnej Bazy
Ofert Pracy, do ktdrej trafiajg informacje
o wolnych miejscach pracy w catej
Polsce. Posrednicy pracy przesytali
klientom wybrane dla nich oferty

réwniez drogg mailowa.

Na biezgco prowadzona byta ustuga
poradnictwa zawodowego dla oséb
bezrobotnych i poszukujacych pracy.
Najwiekszym zainteresowaniem
naszych klientdw cieszyty sie porady
indywidualne, w ramach ktérych
wykonywane sg testy KZZ
(Kwestionariusz Zainteresowan
Zawodowych), przygotowywane sg
dokumenty aplikacyjne, pomoc

w przygotowaniu do rozmowy
kwalifikacyjnej, omawiana jest sytuacja
na rynku pracy oraz udzielane sg
informacje o zawodach, mozliwosciach
szkolenia i ksztatcenia, a takze
umiejetnosciach niezbednych przy
aktywnym poszukiwaniu pracy

i samozatrudnieniu.

W 2024 r. udzielono 7 225
indywidualnych porad

zawodowych.

Doradcy zawodowi organizowali
i prowadzili porady grupowe oraz
grupowe informacje zawodowe

stacjonarne i w formie webinarow.



W trakcie spotkan grupowych
zapoznawalismy klientoéw z aktywnymi
metodami i technikami poszukiwania
pracy, wykonali$my bilans umiejetnosci
zawodowych, prowadziliSmy
przygotowanie do rozmowy
kwalifikacyjnej oraz wspélne
sporzadzaliSmy dokumenty aplikacyjne.
W 2024 r. przeprowadziliSmy

25 grupowych porad zawodowych,

w ktérych uczestniczyto 136 osob,
udzielilismy 112 indywidualnych
informacji zawodowych oraz
zorganizowaliSmy 254 grupowe
informacje zawodowe, w ktérych
uczestniczyto 2 601 oséb. W catym roku
w Centrum Aktywizacji Zawodowej
regularnie organizowalismy spotkania
informacyjne, dla oséb bezposrednio po

rejestracji. Nowoczesna formuta

przekazywania uczestnikom wiedzy

o rynku pracy i formach wsparcia
oferowanych przez urzad pracy, i silna
motywacja do samodzielnych dziatan,
w sposob istotny zwiekszaty szanse
kandydatéw na powrdt do aktywnosci

zawodowe;j.

Najlepszym dowodem na

skutecznosc¢ realizowanych

dziatan jest fakt, ze 1 200 os6b
uczestniczacych w spotkaniach
podjeto zatrudnienie lub

dziatalnos¢ gospodarcza.

SPOTKANIA ZEWNETRZNE,
GRUPOWE, PREZENTACIJE

Doradcy zawodowi, reprezentowali

Urzad uczestniczgc w wielu projektach




i dziataniach prowadzonych przez

wspotpracujagce z Urzedem organizacje

i instytucje.

Na szczegblng uwage zastuguje udziat
w Projekcie ,,Inkluzywny Rynek Pracy”
realizowanym przez Centrum
Przedsiebiorczosci Smolna - gdzie
udzielane byty indywidualne konsultacje

doradcze dla osdb, ktére ukonczyty

50 rok zycia i nie mogty znalez¢ pracy.
Osoby te potrzebowaty ukierunkowania,
wsparcia w przygotowaniu do tworzenia
dokumentow aplikacyjnych i do

rozmowy z przysztym pracodawca.

Kolejny wazny punkt w naszej
dziatalnosci doradczej to udziat
w dyskusji Round Table w ramach

dwéch edycji Absolwent Talent Days.




Doradcy mowili, tym razem mtodym

uczestnikom Targow, o tym jakich

btedéw unika¢ podczas szukania pracy,

czy CV nadal ma znaczenie —jak

wyréznic sie z ttumu?

Absolwent Talent Days -
rozmowy z pracodawcami, udziat
w szkoleniu "Storytelling",
zrealizowali$my dwa spotkania
dla uczniéw drugich klas Liceum
Ogélnoksztatcacego im.
Cypriana Norwida w Warszawie
oraz dla mtodziezy Zespotu Szkot
nr 26 przy ul. Urbanistow 3
(uczestnikami byli uczniowie klas
drugiej i czwartej o profilach
informatyka, grafika).
Prezentacja o warszawskim
rynku pracy pt. ,,Drogi do kariery”
dotyczyta planowania kariery
zawodowej, barometru
zawodow, metod poszukiwania
pracy, dokumentow
aplikacyjnych, kompetencji
przysztosci, mozliwosci wsparcia
dla mtodych osob, pierwszej
pracy.

doradcy zawodowi od lat biorg
udziat w posiedzeniach Komisji

ds. Repatriacji i Osiedlenia.
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Nasi specjalisci wzieli tez udziat

w wywiadach dla Radia Kolor:
Podstawowe zasady pisania CV;
Najczesciej popetniane btedy w CV;
Ukryty, jawny rynek pracy;
Dlaczego warto zatrudnia¢ osoby

50+.

Z wazniejszych dziatan nalezy

wspomnie¢ réwniez o:

udziale w Pierwszej
Warszawskiej Konferencji
Pracownikéw i Pracowniczek
mtodziezowych,
indywidualnych konsultacjach
doradczych podczas Praskich
Targow Pracy,

udziale w badaniu Barometr
Zawodow,

spotkaniu z kobietami z aresztu
Sledczego, gdzie przedstawilismy
informacje o ustugach Urzedu,
prowadzeniu zaje¢ dla
Mtodziezowego Osrodka
Szkolno-Wychowawczego wraz
z oprowadzaniem po Urzedzie
spotkaniu Rady Interesariuszy
Wydziatu Nauk Politycznych

i Studiéw Miedzynarodowych

Uniwersytetu Warszawskiego.



Oferty pracy

40 000

miejsc pracy

zgtoszono w 2024 r.

Warszawski rynek pracy jest jednym
z najbardziej dynamicznych

i zréznicowanych w Polsce.

Rok 2024 to okres powolnej stabilizacji
na rynku pracy, ksztattowanym

w ubiegtych latach przez takie
negatywne czynniki, jak m.in. skutki
pandemii COVID-19, wzrost kosztow
prowadzenia firm, w zwigzku ze
wzrostem cen energii, paliw, maszyn,
komponentdéw, rosngcg inflacje czy

konflikt zbrojny za wschodnig granica.

Minimalne wynagrodzenie za prace
w 2024 r. wzrosto dwa razy,
od 1 stycznia 2024 r. najnizsza pensja

wynosita 4 242 zt, natomiast od 1 lipca
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2024 r. minimalne wynagrodzenie za

prace wzrosto do 4 300 zt.

Minimalna stawka godzinowa w 2024
roku wynosita od stycznia 27,70 zt,
a od lipcajestto 28,10 zt brutto za

godzine.

W 2024 r. minimalne wynagrodzenie
wzrosto az o 700 zt w stosunku do roku
2023 r. Stabilizacja na rynku pracy byta
widoczna takze w liczbie ztozonych do
urzedu ofert pracy czy aktywnosci
kandydatéw do pracy. Co miesigc
Srednio ponad potowa osdb
wytgczonych z rejestru bezrobotnych

znalazta zatrudnienie.



W 2024 roku liczba ofert pracy z branzy IT, a takze finanséw i ekonomii.

utrzymywata sie na poziomie zblizonym Do wynagrodzen czesto doliczane byty
do 2023 roku. Pracodawcy ztozyli do dodatki, takie jak premia, dodatek
urzedu ok. 15 500 ofert pracy, w ktérych motywacyjny czy stazowy. Pracodawcy
zgtosili blisko 40 tysiecy miejsc pracy. w zaleznosci od oferty proponowali

rowniez prywatne ubezpieczenie,
Oferty pracy odzwierciedlaty deficyt Py P

o . . samochdd firmowy, dodatek do paliwa,
pracownikow szczegdblnie w takich

mozliwos¢ zakwaterowania i inne.
branzach, jak sprzedaz/handel
detaliczny, budownictwo, edukacja,
medycyna, gastronomia czy stuzby

mundurowe. Poszukiwani byli rowniez

pracownicy fizyczni oraz specjalisci

Vv Ostatnio ogladane v Poréwnywarka V =m polski

1 8 433 propozydji, w tym w urzedach pracy 1 5 682 ofert pracy 41 31 2 wolnych miejsc pracy

Wpisz nazwe stanowiska v Q@ Nazwa lokalizacji lub kod pocz... | +0km v Q SZUKA)

-g:: i1i Q

Oferty pracy, staze, praktyki Kalendarz targow, gietd, szkolen Wyszukiwanie pracownikow

Aplikacja mobilna ePraca

Wygodnie wyszukaj oferty pracy i wydarzenia na Twoim urzgdzeniu mobilnym
i korzystaj w dowolnym momencie.

» Go;)gle Play




Najliczniej reprezentowane grupy oséb
bezrobotnych i oferty pracy w 2024 r.

AT

SPRZEDAWCA PRAGOWNIK
KASJER BIUROWY

Bezrobotni: 1272 Bezrobotni: 670 Bezrobotni: 277 Bezrobotni: 118
Oferty pracy: 1292 Oferty pracy: 1619 Oferty pracy: 256 Oferty pracy: 2 073

PRAGOWNIK
UTRZYMANIA
GZYSTOSCI

84 Bezrobotni: 137 Bezrobotni: 112 Bezrobotni: 337

ROBOTNIK KUCHARZ KELNER
MAGAZYNOWY

Bezrobotni:
Oferty pracy: 414 Oferty pracy: 776 Oferty pracy: 336 Oferty pracy: 1334




Tworzymy nowe miejsca pracy

27 698 960 z

srodki z Funduszu Pracy

ha aktywne formy
w 2024 .

PRACE INTERWENYCYJNE wyniosta w 2024 roku 72,46 %.

w wiekszosci przypadkow
Urzad Pracy m.st. Warszawy w ramach

whioskodawcami byli
podpisanych umow o zorganizowanie

mikroprzedsiebiorcy, ktérzy dotad
prac interwencyjnych ktadt nacisk na

nikogo nie zatrudniali lub zatrudniali
pozyskiwanie prywatnych

tylko jednego pracownika.
przedsiebiorcéw, ktorzy dzieki tej

formie pomocy mogli utworzyé nowe Mozliwosc¢ uzyskania refundacji sporej

miejsca pracy dla oséb bezrobotnych. czesci kosztéw pracy w ramach prac

Swiadczy o tym liczba podpisanych interwencyjnych zacheca do

uméw (112) oraz efektywno$é podejmowania ryzyka zwigzanego

generowana gtéwnie przez tych z zatrudnieniem nowego pracownika.

przedsiebiorcéw. Efektywnosé Branze w jakich dziatajg wnioskodawcy

zatrudnienia po realizacji programu to szczegdlnie fryzjerstwo i zabiegi

kosmetyczne, naprawa pojazdow
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samochodowych, administracja
biurowa, sprzedaz, budownictwo,
przedszkola i ztobki, ksiegowos¢,

utrzymanie czystosci, gastronomia.
ROBOTY PUBLICZNE

Roboty publiczne byty zorganizowane
w instytucjach takich jak: Warszawskie
Laboratorium Innowaciji Spotecznych
»~oynergia”, OPS Biatoteka, OPS
Bemowo, OPS Ochota, OPS Wola, Dom
Pomocy Spotecznej Salezy, Fundacja
»,Dom Tam Gdzie Ty”. Efektywnos¢
robot publicznych w 2024 r. wyniosta
100 %. Roboty publiczne byty
finansowane ze Srodkéw Funduszu
Pracy, w tym w ramach programu
»<Mazowsze 2024 - bezrobotni powyzej

50 roku zycia”.

DOFINANSOWANIE WYNAGRODZENIA
50+

Pracodawcy korzystali rowniez

z mozliwosci przyznania dofinansowania
do wynagrodzenia za zatrudnienie
skierowanego bezrobotnego, ktéry
ukonczyt 50 rok zycia (na okres 12
miesiecy, jesli nie ukonczyt 60 lat lub na

okres 24 miesiecy, jesli ukonczyt 60 lat).

W 2024 r. podpisano 54 umowy
dotyczace refundacji czesci kosztow

wynagrodzenia za zatrudnienie

skierowanej osoby bezrobotnej, ktora

ukonczyta 50 rok zycia, na 54 miejsca

pracy.

[
liczba oséb
prace interwencyjne 120
refundacja wyposazenia lub 68
doposazenia stanowiska pracy
dofinansowanie do
) 54
wynagrodzenia 50+
roboty publiczne 13
bon zatrudnieniowy 3

Opracowanie wtasne

BON ZATRUDNIENIOWY

W 2024 r. na wniosek os6b
bezrobotnych do 30 roku zycia
wydalismy5 bondéw zatrudnieniowych,
w ramach, ktérych zatrudnienie podjety
3 osoby. Bon zatrudnieniowy stanowi
dla pracodawcy gwarancje refundacji
czesci kosztow wynagrodzenia

i sktadek na ubezpieczenie spoteczne
w zwigzku z zatrudnieniem
bezrobotnego, ktéoremu przyznano ten

bon.



Dofinansowanie jest udzielane
zgodnie z warunkami
dopuszczalnosci pomocy de

minimis.

REFUNDACJA KOSZTOW
WYPOSAZENIA LUB
DOPOSAZENIA STANOWISKA
PRACY

W 2024 r. przyjeto 141 wnioskéw

o refundacje kosztéw wyposazenia lub
doposazenia stanowiska pracy dla
osoby bezrobotnej, sposréd ktérych

74 zostaty ocenione pozytywnie.

liczba osob objetych

programami rynku pracy
w 2024 .

Po podpisaniu umowy 6 pracodawcow
zrezygnowato z refundacji. Utworzono
68 nowych miejsca pracy, a 52 osoby
zostaty zatrudnione w ramach
uzupetnienia zatrudnienia na juz
istniejacych refundowanych

stanowiskach pracy.




Szkolimy i podnosimy kompetencje

STAZE, BONY STAZOWE
| PRZYGOTOWANIE ZAWODOWE
DOROSLYCH

336 0sob

rozpoczeto staz

W 2024 r. pracodawcy ztozyli 375
wnioskéw o zorganizowanie stazu

(w tym 3 wnioski o zorganizowanie stazu
w ramach bonu stazowego) oraz

2 wnioski w sprawie gotowosci
utworzenia miejsca przygotowania

zawodowego dorostych.

Staze realizowane byty gtéwnie

u prywatnych przedsiebiorcow, ale tez
w organizacjach pozarzadowych oraz
w instytucjach administracji publicznej
takich jak: Izba Administracji Skarbowej
w Warszawie, Mazowiecki Zarzad Drog
Wojewddzkich w Warszawie,
Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki
Spotecznej, Ministerstwo Klimatu

i Srodowiska, Mazowiecki Urzad
Wojewaddzki w Warszawie, Urzad Pracy
m.st. Warszawy, Panstwowe
Gospodarstwo Wodne Wody Polskie,
Sad Rejonowy dla Warszawy

- Srédmiescia, Gtéwny Urzad Nadzoru

46

Budowlanego, Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych Il Oddziat w Warszawie,
Gtéwny Inspektorat Ochrony
Srodowiska, Archiwum Akt Nowych,
Wojskowe Centrum Rekrutacji
Warszawa - Srddmiescie, Ministerstwo
Edukacji Narodowej, Ministerstwo

Rozwoju i Technologii.

WSsrod firm prywatnych dominowaty
biura finansowo-ksiegowe, kancelarie
doradztwa podatkowego, salony
kosmetyczne, salony fryzjerskie,
lecznice weterynaryjne, kancelarie
prawne. Stanowiskami cieszgcymi sie
najwiekszg popularnoscia byty:
pracownik biurowy, ksiegowy, asystent
ds. ksiegowosci, fryzjer, manikiurzystka,
lekarz weterynarii. Efektywnos¢ stazy
(wraz z bonami stazowymi) w 2024 roku

wyniosta 69,65 %.

REFUNDACJA KOSZTOW STUDIOW
PODYPLOMOWYCH

W Urzedzie Pracy m.st. Warszawy
istnieje mozliwos¢ sfinansowania
kosztow studiéw podyplomowych
naleznych organizatorowi studiéw,

do wysokosci 100 % tej kwoty, jednak



nie wiecej niz 300 % przecietnego d) braku umiejetnosci aktywnego
wynagrodzenia. Mozliwos$¢ ta dotyczy poszukiwania pracy.

0s6b, ktdre pozostajg w rejestrze osob

bezrobotnych lub poszukujgcych pracy. Dziatania te oparte sa na finansowaniu

szkolen indywidualnych oraz
Sfinansowaliémy inicjowaniu, organizowaniu
kOSZty studiéw i finansowaniu szkolen w trybie
grupowym.

podyplomowych
171 osobom

Skierowalismy

bezrobothym. 478 0s6b

(w tym 248 kobiet)
na szkolenia.

SZKOLENIA

Urzad Pracy m. st. Warszawy podejmuje

dziatania stuzgce podniesieniu
kwalifikacji zawodowych oraz uzyskaniu
umiejetnosci i kompetencji
zwiekszajgcych szanse na utrzymanie
lub podjecie zatrudnienia, innej pracy
zarobkowej lub dziatalnosci
gospodarczej przez osoby bezrobotne

i poszukujgce pracy, szczegoblnie

w przypadku:

a) braku kwalifikacji zawodowych;

b) koniecznosci zmiany
lub uzupetnienia kwalifikaciji;

¢) utraty zdolnosci do wykonywania
pracy w dotychczas wykonywanym

zawodzie;
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SZKOLENIA W TRYBIE
INDYWIDUALNYM

W 2024 roku rozpatrzyliSmy pozytywnie
whnioski o sfinansowanie szkolen

w trybie indywidualnym 235 osobom,
w tym 133 kobietom. Szkolenia

ukonczyty 232 osoby, w tym 130 kobiet.

Urzad finansowat szkolenia do kwoty nie
przekraczajgcej 300 % przecietnego

wynagrodzenia.

Szkolenia indywidualne byty
finansowane ze srodkéw Funduszu
Pracy, w tym w ramach programu
»<Mazowsze 2024 - bezrobotni powyzej
50 roku zycia” oraz Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus (EFS+),
projekt ,Aktywizacja zawodowa 0sob
bezrobotnych w m.st. Warszawa (I)”
wspotfinansowanego w ramach
Programu Fundusze Europejskie dla

Mazowsza 2021 -2027.

Najwiekszym zainteresowaniem w 2024
roku, podobnie jak w latach ubiegtych,
cieszyty sie kursy z zakresu: ustug
fryzjerskich i kosmetycznych,
informatyki oraz wykorzystania
komputerdéw, ustug transportowych,
rachunkowosci i ksiegowosci, techniki

i handlu artykutami technicznymi
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(w tym: mechanika, metalurgia,

energetyka, elektryka).

SZKOLENIA W TRYBIE GRUPOWYM

W 2024 roku na szkolenia realizowane
w trybie grupowym skierowano 243

osoby, wtym 115 kobiet.

Z wytonionymi w drodze postepowania
przetargowego wykonawcami Urzad
zawart 12 uméw, w ramach ktérych

odbyty sie nastepujgce szkolenia:
- Fryzjer meski - Barber,

- Podstawy ksiegowosci z elementami

kadrowo-ptacowymi,

- Opiekun w ztobku lub klubie

dzieciecym,

- Prawo jazdy kat. C wraz z kwalifikacja
wstepna przyspieszong lub
kwalifikacja wstepng uzupetniajaca

przyspieszona,

- Prawo jazdy kat. D wraz z kwalifikacja

wstepna przyspieszong lub

I}
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kwalifikacjg wstepng uzupetniajaca

przyspieszona,

- Nauka jezyka polskiego jako obcego,

poziom podstawowy A1

- Nauka jezyka polskiego jako obcego

w stopniu podstawowym wyzszym A2
- Podwyzszenie kompetencji cyfrowych
EGZAMINY/LICENCIJE

Urzad Pracy m. st. Warszawy, na
whiosek osoby bezrobotnej, moze
sfinansowaé, ze srodkéw Funduszu
Pracy, do wysokosci przecietnego
wynagrodzenia, koszty egzaminow
umozliwiajgcych uzyskanie swiadectw,
dyplomadw, zaswiadczen, okreslonych
uprawnien zawodowych lub tytutow
zawodowych oraz koszty uzyskania
licencji niezbednych do wykonywania

danego zawodu.

W roku 2024 zrealizowalismy cztery

whioski o sfinansowanie kosztéw

egzaminow.




DODATEK AKTYWIZACYJNY

Osoby bezrobotne z prawem

do zasitku, w przypadku podjecia
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej,
z wtasnej inicjatywy lub w wyniku
skierowania przez Urzad do pracy

w hiepetnym wymiarze czasu pracy
obowigzujacym w danym zawodzie

lub stuzbie oraz za wynagrodzenie nizsze
od minimalnego wynagrodzenia za
prace, maja mozliwos¢ ubiegania sie
0 przyznanie im dodatku
aktywizacyjnego. W 2024 r. dodatki

aktywizacyjne przyznano 1 924

osobom.

BON NA ZASIEDLENIE

Bon na zasiedlenie moze zostacé
przyznany bezrobotnemu do 30 roku
zycia, w zwigzku z podjeciem przez
niego zatrudnienia, innej pracy
zarobkowej lub dziatalnosci
gospodarczej poza miejscem

dotychczasowego zamieszkania.

W 2024 r. bon na zasiedlenie zostat

przyznany 47 osobom.




Dotacje na rozpoczecie dziatalnosci

gospodarczej

W 2024 r. wptynety 1 034 wnioski
0 przyznanie jednorazowo srodkéw na

rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej.

Po dokonaniu oceny formalnej, prawnej
i merytorycznej podpisane zostaty
umowy o przyznanie jednorazowo
srodkéw na rozpoczecie dziatalnosci

gospodarczej z 398 osobami.

Srodki na dotacje wyptacone 278

osobom pochodzity z Funduszu Pracy.

Kolejnym 90 osdb wyptacono srodki

10983 570 «

to ogolna kwota

wydatkowana
na dotacje
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398

nowych firm
powstato dzieki

haszemu wsparciu

w ramach projektu ,,Aktywizacja
zawodowa o0s6b bezrobotnych

w m.st. Warszawa (I)”
wspoétfinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego
Plus (FEM 1), 28 firm powstato ze
srodkéw Rezerwy Ministra

i kolejne 2 w ramach programu

»Zazyciem?”.

Realizacja umoéw byta mozliwa dzieki
zaangazowaniu srodkéw na ten cel

z Europejskiego Funduszu Spotecznego
Plus w kwocie 2 494 691,46 zt,

z Funduszu Pracy w kwocie

7 607 376,17 zt, z Rezerwy Ministra

w kwocie 821 648,68 zt, z programu
»Za zyciem” w kwocie 59 853,79 zt.

WSsrdd beneficjentow tej formy wsparcia

57 % to przedsiebiorcze warszawianki,



ktére co roku z powodzeniem

rozpoczynajg przygode z biznesem.

Warto dodag, ze ponad 25 % sposréd
projektéw biznesowych, ktore otrzymaty
dotacje zatozyty osoby dtugotrwale

bezrobotne.

Majac to na uwadze i znajgc potencjat
mieszkanek stolicy, od kilku lat jesteSmy
partnerem i aktywnie wspieramy
kobiety pragnace wejs¢é na rynek

z nowatorskim, unikalnym projektem
biznesowym w ramach autorskiego
programu Fundac;ji Sie¢
Przedsiebiorczych Kobiet pod nazwa

»Biznes w Kobiecych Rekach”.

Najchetniej podejmowane
dziatalnosci

fryzjerstwo | pozostate zabiegi kosmetyczne

dziatalnosc¢ w zakresie specjalistycznego
projektowania

dziatalnosc fotograficzna

dziatalnosc zwigzana z produkcjg filmow,
nagran wideo i programow telewizyjnych

pozostate pozaszkolne formy edukacji, gdzie
indziej niesklasyfikowane




Wspotpraca z podmiotami ekonomii

spotecznej

SPOLDZIELNIE SOCJALNE

Starosta moze przyznag, ze Srodkéw
Funduszu Pracy, osobom posiadajgcym
status osoby bezrobotnej, absolwentom
centrum integracji spotecznej (CIS)

i klubow integracji spotecznej (KIS),
poszukujgcym pracy opiekunom osoby
niepetnosprawnej oraz poszukujgcym
pracy niepozostajgcym w zatrudnieniu
lub niewykonujgcym innej pracy
zarobkowej - jednorazowo srodki na
podjecie dziatalnosci gospodarczej na
zasadach okreslonych dla spétdzielni

socjalnych.

W 2024 r. rozpatrzyliSmy pozytywnie
wniosek o przyznanie jednorazowo
srodkéw na przystagpienie do spétdzielni
socjalnej, ktéry zostat rozpatrzony
pozytywnie. Kwota wyptaconych
srodkéw z Funduszu Pracy

to 30 000,00 zt.
ZWROT OPLACONYCH SKLADEK

W 2024 r. wptynety 2 wnioski ze
spoétdzielni socjalnych, dotyczace

zwrotu optaconych sktadek na
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ubezpieczenia spoteczne za cztonkéw
spotdzielni.

Refundacje wyptacono ze srodkéw
Funduszu Pracy. Swiadczeniem objeto
10 os6b, taczna kwota zwrotu wyniosta
24 098,03 zt.

Cztonkami spoétdzielni socjalnych sa
osoby z ré6znego rodzaju wykluczeniem,
np. absolwenci CIS, osoby bezrobotne,
0osoby niepetnosprawne, ze statusem
uchodzcyiinne.

Spotdzielnie socjalne dziatajg na rzecz
spotecznej i zawodowe;j reintegracji ich

cztonkow i pracownikow.

CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNE)

W 2024 r. zostata zawarta 1 umowa
z Centrum Integracji Spotecznej ,,HALT”
o refundacje swiadczen integracyjnych

i sktadek ZUS.

Swiadczenie miato na celu objecie
refundacjg 15 uczestnikéw do

wysokosci 401 835,08 zt.




Centrum Integracji Spotecznej wspiera
osoby wykluczone spotecznie poprzez

reintegracje zawodowa i spoteczng.

Swoje zadania Centrum realizuje przez:

- ksztatcenie umiejetnosci
pozwalajgcych na petnienie rél
spotecznych i osigganie pozycji
spotecznych dostepnych osobom
niepodlegajacym wykluczeniu

spotecznemu;

- nabywanie umiejetnosci zawodowych
oraz przyuczenie do zawodu,
przekwalifikowanie lub podwyzszanie

kwalifikacji zawodowych;

- nauke planowania zycia i zaspokajania
potrzeb wtasnym staraniem, zwtaszcza
przez mozliwos¢ osiggniecia wtasnych
dochoddw przez zatrudnienie lub

dziatalnosc¢ gospodarcza;

- uczenie umiejetnosci racjonalnego
gospodarowania posiadanymi

srodkami pienieznymi.

Uczestnictwo w programie Centrum
Integracji Spotecznej jest dobrowolne
i daje osobom wykluczonym szanse na

powrdt do zycia spotecznego.




Krajowy
Fundusz
Szkoleniowy

W 2024 roku do Urzedu wptyneto

1 020 wnioskéw pracodawcoéw

o dofinansowanie ksztatcenia
ustawicznego ze srodkéw Krajowego

Funduszu Szkoleniowego.

ZawarliSmy 562 umowy

natacznag kwote
5 526 448,87 zt.

Srodki na finansowanie dziatan
zwigzanych z podnoszeniem
kwalifikacji zawodowych w ramach
KFS zostaty przeznaczone na
finansowanie kurséw i studiow
podyplomowych, a takze pokrycie
kosztow egzamindéw potwierdzajacych

nabyte kwalifikacje.

Dofinansowanie obejmowato réwniez
badania lekarskie i psychologiczne
wymagane do podjecia nauki lub

pracy po zakonczonym szkoleniu.

Krajowy
Fundusz
Szkoleniowy

Dzieki srodkom z KFS pracodawcy

i pracownicy moga rozwija¢ swoje
kompetencje, zwickszajgc tym samym
konkurencyjnos$é na rynku pracy. Taka
synergia srodkéw publicznych

i doswiadczenie biznesowe firm tworzg
lepsze warunki zycia i pracy.
Wzmacniamy marke pracodawcy, ktéry
inwestuje w rozwoéj zawodowy swoich
ludzi, oferujgc szkolenia adekwatne

do potrzeb i wymagan rynkowych.

Podnoszenie kwalifikacji przektada sie
bezposrednio na podniesienie jakosci
pracy nie tylko samych uczestnikow
kursow, szkolen czy studidw, ale takze

zespotow, w ktérych pracuja.

Warto podkresli¢, ze srodki KFS
pomagajg w zwiekszeniu motywac;ji

i zaangazowania pracownikéw, a co za
tym idzie, poprawe jakosci produktow

i ustug, z ktérych wszyscy korzystamy.

2420

pracodawcow i pracownikow skorzystato

z mozliwosci podnoszenia kwalifikacji
w 2024 r.




Obstuga oséb z niepetnosprawnosciami

osoOb obstuzonych

w 2024 .

W 2024 roku zarejestrowato sie 1 706
os6b bezrobotnych

z niepetnosprawnosciami (OzN),

co oznacza wzrost 0 12,5 % w stosunku
do 2023 roku i 20 % w poréwnaniu do

2022 roku.

Zarejestrowato sie tez 291 OzN

poszukujgcych pracy.

To mniej o 25 0s6b w poréwnaniu do
roku ubiegtego. Najmniej byto oséb ze

stopniem znacznym (2,7 %).

Wsréd bezrobotnych dominowaty
osoby ze stopniem lekkim (62,3 %),
natomiast w grupie poszukujacych
pracy najwiekszy udziat miaty osoby

ze stopniem umiarkowanym (71,6 %).

Osoby z niepetnosprawnosciami na koniec 2024 r.

1832 ogétem

wzrost o0 12,5% w poréwnaniu do 2023 r.

0 25 os6b mniej niz w 2023 r.



PODZIAL WEDLUG RODZAIU OSOBY Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

SCHORZEN WG RODZAJOW SCHORZEN
Tak jak w latach ubiegtych najwiece;j WG STANU NA 31.12.2024 R.
zarejestrowanych oséb miato orzeczenia RODZAJ LICZBA o
lekarskie obejmujgce schorzenia SCHORZENIA 0sOB 9
narzadu ruchu (21,8 %) oraz choroby UPOSLEDZENIE 37 2.0
psythiczne (21 »8 %) CHOROBY
PSYCHICZNE “00 <8
W grupie os6b bezrobotnych najczesciegj SLUCH. MOWA 109 co
wystepowaty schorzenia narzadu ruchu P ——
(23,2 %), a wsrod poszukujacych pracy ZABURZENIA 78 4.3
ROZWOJOWE
—choroby psychiczne (25,5 %).
WZROK 87 4.7
Zauwazalny jest wzrost liczby NARZAD RUCHU T ==y
0s6b bezrobotnych EPILEPSIA 88 48
z chorobami psychicznymi UKLAD
ODDECHOWY | 109 5.9
wsrod (z 19,8 % w 2023 KRAZENIA
do 21,8 % w 2024 r.) s Y 49 27
oraz wzrost udziatu osob UKLAD MOCZOWO-
, . . PLCIOWY 4 -
z catosciowymi
) ) ) ) NEUROLOGICZNE 183 10.0
zaburzeniami rozwojowymi
INNE 182 9.9
(Z 2’8 % do 4’3 %)' NIEUSTALONE 70 3.8
RAZEM 1837 100

STRUKTURA WEDLUG WIEKU

Najwieksza grupe zarejestrowanych

os6b stanowity osoby powyzej 60 roku
zycia (17 %) oraz w wieku 55-59 lat
STRUKTURA WEDLUG
(16,4 %). Najmniej liczna grupa byty
WYKSZTALCENIA
osoby mtode (18-24 lata - 3,9 %).
WSsrdd zarejestrowanych OzN,

najwiecej, bo 27,3% osdb miato
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wyksztatcenie gimnazjalne i ponizej,
kolejng duzg grupe stanowity osoby
legitymujace sie wyksztatceniem
wyzszym 23 %. Najmniejsza grupa

OzN - 16 % miata wyksztatcenie Srednie

ogolnoksztatcace.

WYREJESTROWANIA | PODJECIA
PRACY

W 2024 roku 42 % wyrejestrowanych
0sOb bezrobotnych

z niepetnosprawnosciami podjeto prace,
co jest poréwnywalne z rokiem 2023,
kiedy w zwigzku z podjeciem pracy
wytaczyliSmy 44 % OzN bezrobotnych.
Jednak w stosunku do roku 2022, kiedy
podjecie pracy stanowito 56 % wytgczen

jest to istotna zmiana.

POSREDNICTWO PRACY

i DORADZTWO ZAWODOWE

W catym 2024 zgtoszono 2 166 wolnych
miejsc pracy dla oséb

Z niepetnosprawnosciami

(mniej 0 159 w poréwnaniu z rokiem
2023). Posrednicy obstuzyli

9 660 oso6b (0 950 osbéb wiecej niz

w roku 2023).

Doradcy zawodowi przyjeli na
konsultacjach indywidualnych 1 428
osdb, co stanowi spadek w pordwnaniu

do 2023 r. 0 789 wizyt.
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Zrefundowalismy

koszty wyposazenia
stanowisk pracy dla
22 zatrudnianych
OzN na kwote

2 460 300 zt.

PROGRAMY RYNKU PRACY
| WSPARCIE FINANSOWE - SRODKI
PFRONi FP

Na programy rynku pracy przeznaczono
4,5 mln zt. ze Srodkéw PFRON
(kwota taka sama jak w latach

ubiegtych). Wsparciem objeto 51 osob.

Z instrumentow finansowanych

z Funduszu Pracy skorzystaty 34 osoby
(w tym 13 oséb na szkolenia, 21 os6b
na staze), podczas gdy w 2023 r.
skorzystaty 24 osoby.

DZIALALNOSC GOSPODARCZA

I SZKOLENIA

Dzieki sSrodkom PFRON 20 os6b

z niepetnosprawnoscig podjeto wtasng
dziatalnos$¢ gospodarczag

—11 bezrobotnych i 9 poszukujacych
pracy. Na te forme wsparcia
wydatkowalismy 1 924 440 zt.
Najczesciej wybierano dziatalnos¢

ustugowa, w tym ustugi remontowe,



projektowanie, ustugi

z zakresu prawa, fotograficzne,
szkoleniowe i naprawe sprzetu. Wsrod
0s6b, ktére otrzymaty srodki na start
wtasnej firmy 13 miato umiarkowany
stopien niepetnosprawnosci, 2 osoby

- znaczny, 5 oséb - lekki.

W 2024 r. w ramach srodkéw PFRON:

- sfinansowalismy szkolenia zawodowe
dla 5 oséb na podstawie ztozonych

przez nie wnioskow;

- zorganizowalismy wspolnie

z pracodawcami 4 miejsca odbywania

stazu.




Obstuga i aktywizacja cudzoziemcow

DZIAL OBSLUGI | AKTYWIZACII
CUDZOZIEMCOW

Po dwodch latach doswiadczenia w pracy
z uchodzcami z Ukrainy w specjalnie
utworzonym punkcie obstugi
zdecydowalismy o uruchomieniu od

1 stycznia 2024 r. przy ul.
Marszatkowskiej 77/79
wyspecjalizowanego punktu obstugi
wszystkich cudzoziemcow
przebywajgcych w Warszawie. Od lipca
2024 r., wraz z otwarciem naszej nowej
siedziby przy ul. Kasprzaka 18/20,
przeniesliSmy catosé obstugi
cudzoziemcow do howoczesnego
Centrum Kariery. W ramach zmian
regulaminu organizacyjnego

w strukturze Urzedu zostat
wyodrebniony Dziat Obstugi i Aktywizacji
Cudzoziemcow, ktéry jest odpowiedzig
na zmiany, jakie dzieja sie wokot nas.
Wszyscy uchodzcy i inni cudzoziemcy
majg mozliwosé rejestraciji

i poszukiwania ofert pracy. Poznaja
naszg oferte szkoleniowa, a takze inne
skierowane do nich ustugi i programy

np. finansowanie kosztéw postepowania
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nostryfikacyjnego. Utatwieniem dla
naszych klientow jest fakt, ze
pracownicy Dziatu postugujg sie
jezykiem ukrainskim i/lub rosyjskim oraz
angielskim. Wiekszo$¢ dokumentéw jest
tez tumaczonych na jezyk ukrainski

i angielski.

W 2024 r.
zarejestrowalismy

2 800 cudzoziemcow
ze statusem osoby

bezrobotnej lub
poszukujacej pracy
(1 768 kobiet

i 1032 mezczyzn).

W 2024 r. wytgczyliSmy z rejestru
3 024 osoby, z czego 1 335 w zwigzku

z podjeciem pracy.

W omawianej grupie osoby

z wyksztatceniem wyzszym stanowity
30 %, z wyksztatceniem Srednim

- 15 %, a z wyksztatceniem
gimnazjalnym i ponizej — 55 %.

72 % z nich deklarowato znajomos¢
jezyka polskiego, zas 50 % znajomos¢

jezyka angielskiego.



row.co [ 6,3%
ss59 [ 8.2%
s« [ 23.6%

s« I 29,7%
s [ 23,5%

e [

POMOC

Zapewhniamy zarejestrowanym osobom
uchodzcom/uchodzczyniom iinnym
cudzoziemcom mozliwos¢ korzystania
m.in. ze szkolen, przede wszystkim

z nauki jezyka polskiego, ale tez szkolen
zawodowych, stazy, subsydiowanego
zatrudnienia, refundacji kosztow opieki
nad dzieémi. Moga oni rowniez, tak jak
kazda osoba bezrobotna, ubiegac sie

o $rodki na podjecie dziatalnosci
gospodarczej. Mamy tez mozliwosé
finansowania nostryfikacji dyplomow na

wniosek naszych klientow.

CUDZOZIEMCY ZAREJESTROWANI
W URZEDZIE PRACY M.ST. WARSZAWY
WG. WIEKU

WIEK (w latach)

8,7%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%
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Osoby cudzoziemskie i uchodzcy
najczesciej korzystali ze szkolen

indywidualnych i grupowych w zakresie:

Fryzjer meski — Barber, Hair Master,
Opiekun w ztobku lub klubie dzieciecym,
Podstawy ksiegowosci z elementami
kadrowymi i ptacowymi, Marketing

w Internecie, Szkolenie w zakresie
bezpiecznej eksploatacji i obstugi
urzadzen spawalniczych.

Osoby te po szkoleniach podejmowaty

prace.

KLIENCI URZEDU

Ukraina 54%

<5<,

e +00dw

Biatorus 20%

Rosja 9%

Afganistan 3%

Irak 1%

Gruzja1%
Turcja1%

Tadzykistan 1%

WG. KRAJU POCHODZENIA



W 2024 r. z dofinansowania
postepowania nostryfikacyjnego
skorzystato 50 oséb, na tagczng kwote
209 000 zt. Dzieki potwierdzeniu
posiadanych uprawnien osoby te miaty
mozliwos¢ aplikowania w procesach
rekrutacyjnych do firm poszukujgcych
specjalistéw z okreslonymi
wymaganiami, na stanowiska zgodne

z kwalifikacjami i doswiadczeniem.

PROFESJONALNA USLUGA
POSREDNICTWA PRACY

dla oséb zarejestrowanych - w ramach
posrednictwa informowalismy

o wolnych miejscach pracy

na spotkaniach indywidualnych,

telefonicznie oraz za posrednictwem

CUDZOZIEMCY ZAREJESTROWANI
W URZEDZIE PRACY M.ST. WARSZAWY
WG. WYKSZTALCENIA | PLCI

WYKSZTALCENIE

54,5%

= wyzsze
= policealne i srednie

zawodowe/branzowe 1 ’0%
= Srednie ogdlnoksztatcace

zasadnicze zawodowe/branzowe

= gimnazjalne/podstawowe i ponizej I']

29,6%

poczty elektronicznej. Do dyspozyciji
0s0b cudzoziemskich na platformie
praca.gov.pl przygotowana zostata
najwieksza w kraju baza ofert pracy
(oferty.praca.gov.pl) ttumaczona
automatycznie na piec réznych jezykow
na oraz specjalna aplikacja (ttumaczona
na jezyk ukrainski i angielski)
pozwalajgca cudzoziemcom
poszukiwaé pracy w Polsce
https://pracawpolsce.gov.pl/login.

Na biezgco udostepniana byta
informacja o tym, jak samodzielnie
poszukiwa¢ pracy. Dzieki podpisanym
przez Urzad listom intencyjnym

z komercyjnymi portalami,
informowalismy o szeregu mozliwosci

znalezienia pracy.

PLEC

"

32% 68%

polski 72% angielski 50%



dla pracodawcéw - caty czas
prowadzona byta dziatalnos$¢
Zmierzajgca do pozyskiwania ofert
pracy. Urzad Pracy m.st. Warszawy
intensywnie pracowat nad pozyskaniem
ofert od pracodawcdéw, tak aby méc
zaoferowac¢ mozliwosc¢ legalnego
zatrudnienia. Pracodawcy sktadali oferty
pracy online za posrednictwem strony
urzedu pracy, ktére trafiaty do Centralnej
Bazy Ofert Pracy, gdzie sg ttumaczone

na cztery jezyki obce.

PrzeprowadziliSmy 4 edycje
webinarow dla pracodawcéw o tym

jak zatrudnia¢ cudzoziemcoéw - gtownie
z Ukrainy, o instrumentach wsparcia
zatrudnienia os6b bezrobotnych.
Webinary byty prowadzone wspdlnie ze
Strazg Graniczng, Urzedem ds.
Cudzoziemcow i Ministerstwem Rodziny
i Polityki Spotecznej. W webinariach

brato udziat od 100 do 800 oséb.

NAUKA JEZYKA POLSKIEGO

W ramach przygotowywania naszych
klientow - obywateli Ukrainy i Biatorusi
do podejmowania pracy na polskim
rynku pracy, w 2024 r. zorganizowane
zostaty dedykowane kursy jezyka
polskiego dla 50 oséb bezrobotnych,

ktére uczestniczyty w szkoleniu ,,Nauka
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jezyka polskiego jako obcego” na
poziomie A1i A2, finansowanym ze
srodkoéw Funduszu Pracy. Szkolenia
dedykowane sg dla osdb, ktére chca
podja¢ prace, ale ich znajomos¢ jezyka
jest zbyt staba, aby poradzili sobie na

rynku.

WEBINARY i PREZENTACJE DLA
UCHODZCOW

ProwadziliSmy spotkania z uchodzcami
i innymi cudzoziemcami w formie
webinardw i spotkan stacjonarnych,

na ktérych nasi pracownicy opowiadali
o rynku pracy i prawach pracownika

w Polsce a takze o mozliwosciach jakie
daje nasz Urzad. Wspétpracowalismy

z fundacjami, urzedami oraz
miedzynarodowymi organizacjami
pomocowymi. Organizowalismy Targi
Pracy we wspotpracy we wspoétpracy
zZUNHCRiIOM, ale bralismy udziat

w targach organizowanych przez Caritas

Polska, Osrodek Pomocy Spoteczne;j.

WSPOLPRACA

Aby pomoc osobom cudzoziemskim
wspotpracowaliSsmy z European Lawyers
in Lesbos (ELIL) w zakresie pomocy
prawnej czy z Fundacjg Empowerment

w zakresie konsultacji odnosnie



zaktadania dziatalnosci gospodarczej Wspotpracowalismy réwniez z UNHCR,

dla uchodzcéw. Z tych dziatan IOM, Polskim Forum Migracyjnym,
skorzystato wielu naszych Klientéw. Eduandmore czy Polskim Czerwonym
Fundacja eFkropka wspierata Krzyzem, zeby pomadc cudzoziemcom
uchodzcéw pomoc psychologicznag, w ich integracji spoteczneji zawodowe;.

poniewaz wiele z tych oséb

potrzebowato takiego wsparcia, zanim

mogty rozpocza¢ poszukiwanie pracy.




Komunikacjai promocja

W 2024 roku Urzad Pracy

m.st. Warszawy byliSmy obecni na wielu
wydarzen adresowanych do
pracodawcéw, bezrobotnych
i poszukujgcych pracy, przedstawicieli
KONFERECJA
PRACA 4.0 biznesu, instytucji publicznych, a takze

organizacji pozarzadowych.
KONFERENCJA

HR CHALLANGE ﬁﬁ's‘w]ﬁgj" KOMUNIKACJA Z PRACODAWCAMI
2024
I DZIALAMI HR
CENTRUM TARGI PRACY Rok 2024 obfitowat w wiele wydarzen,
E:})ZHEEZSAEN TALEZNE&AJE ktoére byty dla nas doskonatg okazjg

SMOLNA

do nawigzania kontaktéw i relacji

AR KONFERENCIA Z pracodawcami.

RECRUITMENT
JOBICON DAYS

BIZNES
W KOBIECYCH

REKACH TARGI PRACY
| PRZEDSIEBIORCZOSCI

TARGI PRACY

WNPISM UW
KONFERENCJA
WARSZTATY
ROZNORODNOSC
TARGI PRACY JAKO STRATEGIA

WSB MERITO BIZNESOWA
JOBPOINT

TARGI PRACY

TARGI PRACY NA PRADZE
CARITAS

KONFERENCJE

WEBINARY
ZATRUDNIENIE
CUDZOZIEMOW
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PUIS Podczas paneli dyskusyjnych
BIZHESU wielokrotnie komunikowalismy
pracodawcom w jaki sposéb mozna
rozpoczg¢ dobrg wspodtprace z urzedem,
znalez¢ dobrych kandydatéw do pracy,
a jesli potrzeba, to przeszkoli¢ ich
z naszg pomocay, czy stworzy¢ z nami
nowe miejsca pracy. Brali§my takze
udziat w debacie ,,Jak praktycznie
aktywizowa¢ zawodowo i zwiekszac¢
zatrudnienie osob starszych?” (ktérego
organizatorem byto Biuro Rzecznika

Praw Obywatelskich).

Promowalismy i zachecaliSmy

Dotarlismy z ofertg urzedu do szerokiej

do korzystania z mozliwosci

ru rzedstawicieli biznesu. . . .
grupyp bezptathego umieszczania informaciji

Reprezentujgca nas Pani Dyrektor o poszukiwaniu kandydatéw na oferty

Monika Fedorczuk brata udziat - . . .
pracy w najwiekszej, ogélnopolskiej

w panelach eksperckich na duzych Centralnej Bazie Ofert Pracy (CBOP),

konferencjach np.: Praca 4.0

gdzie zamieszczenie oferty trwa kilka

(organizator Konfederacja LEWIATAN),
HR Challenge (organizator Brave
Conferences), Recruitment Days
(organizator Puls Biznesu).

Kluczowymi zagadnieniami jakie
poruszaliSmy podczas spotkan

z wtascicielami firm, szefami dziatéw HR
i przedsiebiorcami byty: trendy

w rekrutacji, onboarding i utrzymanie

pracownikow, a takze zarzadzanie

zespotami wielopokoleniowymi.
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minut, odbywa sie online, w ktorej
kazdego dnia tysigce uzytkownikow

szuka wymarzonej pracy.

l POLSKA | KONGRES |
MOC SPOLECZNO-GOSPODARCZY |
BIZNESU

BE VALUE

w ksztattowaniu dostepnego

i sprawiedliwego rynku pracy

Ostatni z warsztatow oraz premiera
narzedzia badawczego Openbility
odbyty sie podczas Kongresu Polska

Moc Biznesu. Celem warsztatu byto

PROMOCIJA ZATRUDNIANIA OSOB promowanie wartosciowych dziatan
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI CSR i budowanie inkluzyjnego rynku

pracy. Pozwolito to dotrze¢ z informacja
Partnerzy: Urzad Pracy m.st. Warszawy,

do ogromnej grupy przedstawicieli
@Feel Comfort oraz Business Centre

biznesu.
Club realizujac projekt pilotazowy

"ROZNORODNOSC JAKO STRATEGIA ZATRUDNIENIE CUDZOZIEMCOW
BIZNESOWA (RSJB) - OSOBY
NIEPELNOSPRAWNE W ZESPOLE

WEBINARY i KONFERENCIJE

i W 2024 roku niezmiennie popularnym
PRACOWNIKOW" zorganizowali
tematem w komunikacji z biznesem byto
wspolnie konferencje oraz 5 edycji
zatrudnienie cudzoziemcow.
warsztatow dla przedsiebiorcow,

Zorganizowalismy cykl webinaréw pt.

prowadzonych przez ekspertow

w dziedzinach dostepnosci, aktywizacji

zawodowej, zarzadzania réznorodnosciag
i rekrutacji. Zarowno konferencja jak

i warsztaty podkreslaty wage biznesu

w procesie aktywizacji zawodowej 0s6b

z niepetnosprawnosciami oraz




»Jak legalnie zatrudni¢ cudzoziemca?”,
z ktorych kazdy gromadzit blisko 800

pracodawcow.

Wystepowalismy rowniez, w roli
ekspertéw, podczas wielu konferencji
branzowych zwigzanych z trendami na
rynku pracy, dotyczgcych
zapotrzebowania na pracownikéow

Z zagranicy, pracg tymczasowa

i outsourcingiem.

WSPIERAMY PRZEDSIEBIORCZOSC
KOBIET

Dostrzegamy moc kobiecej
przedsiebiorczosci. W 2024 r. sposréd
0s0Ob bezrobotnych, ktdre otrzymaty
srodki na podjecie dziatalnosci

gospodarczej kobiety stanowity 57 %.

Od lat wspieramy proprzedsiebiorcze

inicjatywy i rozwoj biznesu

prowadzonego przez kobiety.
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W 2024 r. byliSmy partnerem

w kolejnej edycji programu Biznes

w Kobiecych Rekach.

Wspieramy przedsiebiorcze kobiety,
ktére podejmujg wyzwania i spetniajg
swoje marzenia o wtasnej firmie.

Wiele z uczestniczek programu
utworzyto swoje biznesy dzieki naszemu

finansowaniu z Funduszu Pracy.

Podczas uroczystej gali mogliSmy
spotkac sie z uczestniczkami programu
i porozmawiac o ich planach na
rozwiniecie firm. To wazna inicjatywa,
poniewaz duza czes¢ przedsiebiorcow,
ktérych dziatalnosci gospodarcze
powstaty dzieki wsparciu urzedu pracy
staje sie z czasem pracodawcami

i tworzy nowe miejsca pracy.
STAWIAMY NA ROZWO) BIZNESU

Przez caty rok prowadzilismy cykl
spotkan z przedsiebiorcami

i osobami zainteresowanymi



rozpoczeciem wtasnego biznesu
w ramach #smolnaacademy w Centrum

Przedsiebiorczosci SMOLNA, a takze

w URSYNLAB w Dzielnicy Ursynéw. DI G I I AL
w
Bylismy partnerem w projekcie DIGITAL B I z N Es

BIZNES WARASZAWA realizowanym WARSZAWA
przez Ministerstwo Rozwoju i Technologii
przy wspotpracy z NASK, Urzedem m.st.

Warszawy reprezentowanym przez Biuro

Rozwoju Gospodarczego. Program w Centrum Przedsiebiorczosci SMOLNA.

promowat kompetencje cyfrowe Wydarzenia te cieszyty sie olbrzymim

i cyberbezpieczenstwo wéréd zainteresowaniem wsrod przedstawicieli

przedsiebiorcow. stotecznego biznesu - najlepszym tego

Gtéwnym celem projektu pilotazowego dowodem niech bedzie fakt, ze na

byto wsparcie firm w prowadzeniu webinar zatytutowany ,,Jak zapobiegac¢

dziatalnosci biznesowej i pokazanie iradzi¢ sobie z cyberzagrozeniami”

jakie profity oraz mozliwo$ci ptyna zapisato sig ponad 1400 firm.
z wykorzystywania w codziennej pracy

narzedzi cyfrowych. W ramach projektu

prowadzone byty webinary

Z przedsiebiorcami oraz spotkania live

@) Astex




UCZESTNICZYMY | ORGANIZUJEMY
TARGI PRACY

W 2024 roku Urzad Pracy m.st.
Warszawy aktywnie uczestniczyt

w targach pracy. Byty to wysoce
rozpoznawalne wydarzenia wsrod
pracodawcoéw i 0sdb szukajgcych pracy

takie jak:

e TALENT DAYS organizowane przez
portal Abslovent.pl

e JOBICON, ktorego gospodarzem
jest Pracuj.pl

e Praskie Targi Pracy w dzielnicy
Praga Potudnie

e Targi Pracy WSB Merito JOBPOINT

e Targi Pracy Dzien Kariery Sektora
Publicznego na Wydziale Nauk
Politycznych i Studiéw
Miedzynarodowych Uniwersytetu
Warszawskiego,

e Targi Pracy Caritas.

Podczas tych wydarzen
prezentowalismy oferty pracy i stazy,
propozycje szkolen oraz promowalismy
nasze wsparcie dla przedsiebiorczych
na start dziatalnosci gospodarcze;j.
PrzedstawiliSmy odwiedzajagcym
realizowane przez urzad projekty. Byta
to rowniez doskonata szansa na kontakt

z pracodawcami.

W trakcie TALENT DAYS nasza
doradczyni zawodowa brata udziat

w Round Table — dyskusiji eksperckiej na
temat: Czy CV nadal ma znaczenie - jak
wyréznic sie z ttumu?

Spotkanie to cieszyto sie duzym
zainteresowaniem uczestnikow,
obfitowato ono w wiele praktycznych rad
odnosnie sposobdéw profesjonalnego
przygotowania dokumentéw

aplikacyjnych.

Urzad Pracy m.st Warszawy byt nie tylko
uczestnikiem targdéw pracy, ale rowniez
organizatorem 16 edyc;ji Targéw Pracy

i Przedsiebiorczosci - jednego

z najwiekszych wydarzen tego typu

w Polsce.



TARGI PRACY i PRZEDSIEBIORCZOSCI

16 pazdziernika 2024 r. odbyty sie Targi

Pracy i Przedsiebiorczosci.

Hasto szesnastej edycji

wydarzenia, kierowanej do

wszystkich osob szukajacych
nowych Sciezek kariery,
PracujeMY Razem.

Byty one doskonatg przestrzenig do
spotkan oséb szukajgcych pracy

Z przedsiebiorcami, pracodawcami
i ekspertami z obszaru biznesu,

rekrutacji i doradztwa zawodowego.

Uczestnicy targow mogli znalez¢

w jednym miejscu tysiecy ciekawych
ofert pracy, spotkac¢ sie i porozmawiac
bezposrednio z pracodawcami, oraz
zrobi¢ sobie profesjonalne zdjecie do
CV. Mieli rowniez mozliwos¢
skorzystania z porad doradcéw

zawodowych w Salonie Doradztwa.

Czesc¢ wystawienniczg uzupetniaty
prezentacje, panele i wyktady
ekspertow, podzielone na dwa obszary
tematyczne: ,,Praca i kariera" oraz
»Przedsiebiorczos¢ i wtasny biznes"
—mozna byto wystuchaé 16 wystgpien
ekspertow, w tym dwoch debat

poswieconych zatrudnianiu oséb wieku
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TARGI PRACY | PHZEDSIEBIOBGZﬂgﬂl
2024

80
wystawcow

6 500 ofert pracy
3 500 odwiedzajgcych

16

wystapien
ekspertow

2

50+ oraz sytuacji uchodzcéw na rynku
pracy. Wszystkie wystgpienia byty
ttumaczone na jezyk angielski, ukrainski

oraz migowy.

Targi Pracy i Przedsiebiorczosci to wielka
szansa ha znalezienie pracy. Dla
odwiedzajgcych przygotowano ponad

6 500 ofert pracy. Co wazne, 70 %
wystawcow na targach deklarowato

chec¢ zatrudnienia osdb 50+.

Wydarzenie to corocznie gromadzi

jednych z najlepszych na rynku



specjalistéw, ktoérzy dzielg sie

z uczestnikami swojg wiedzag

i doswiadczeniem. W tym roku duzym
zainteresowaniem cieszyty sie tematy
zwigzane z budowaniem dobrego CV,
profesjonalnym przygotowaniem do
rozmowy kwalifikacyjnej, szukaniem
pracy i swojej Sciezki kariery poprzez

socialmedia czy networking.

Popularng atrakcjg tegorocznych targéw
byt Salon Przedsiebiorczosci, w ktérym
najlepsi eksperci od prowadzenia
biznesu podzielili sie praktycznymi
radami i inspiracjami jak zatozyc¢

i rozwija¢ wtasna firme. Mowili

o najnowszych trendach, gdzie i jak

szukac¢ dobrych pomystoéw i kontaktdw,

a takze wskazywali, jak unika¢ putapek
przy planowaniu i prowadzeniu

dziatalnosci.

Oprocz nas, organizatorami
wydarzenia byli: Miasto Stoteczne
Warszawa, UNHCR, IOM, Urzad Pracy
m.st. Warszawy, Wojewoédzki Urzad
Pracy w Warszawie, Uniwersytet
Warszawski. Partnerami
organizacyjnymi byli: Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych, Fundacja

Silni Wiekiem.




- ze specjalista ds. rejestracji, ktory
SPOTKANIA | PUNKTY INFORMACYJNO

KONSULTACYJNE udzielat informacji na temat zasad

rejestracji i dokumentow niezbednych
do uzyskania statusu osoby bezrobotnej;
- z posrednikiem pracy, ktory przedstawit
petna informacje o ustugach

i instrumentach rynku pracy
adresowanych do os6b bezrobotnych

i poszukujgcych pracy, o sytuacji na
lokalnym rynku pracy, aktualnie

realizowanych programach, lub

Spotkania informacyjne Punkty konsultacyjno
o mozliwosci podjecia pracy informacyjne dla zwalnianych

w charakterze zotnierza ok uzupetnienia posiadanych kwalifikacji.

w ramach wspéipracy
z WCR Srédmiescie i Mokotéw

Urzad Pracy m.st. Warszawy w 2024
roku aktywnie wspotpracowat

z Wojskowym Centrum Rekrutacji.
Wspélnie zorganizowalismy 10 spotkan
informacyjnych przyblizajacych osobom
szukajgcym pracy zawdd zotnierza

i mozliwosci rozwoju kariery w stuzbach

mundurowych.

Zorganizowalismy 3 punkty O
konsultacyjno-informacyjne dla 60

zwalnianych pracownikéw. Punkty te

polegaja na indywidualnych rozmowach

zwalnianych pracownikéw ze

specjalistami z Urzedu. W ramach

indywidualnych konsultacji pracownicy

objeci procesem zwolnien grupowych

mieli mozliwos¢ skonsultowania sie:
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REALIZOWANE PROJEKTY

Projekty wspoétfinansowane ze srodkéw unijnych

PROJEKT "AKTYWIZACJA ZAWODOWA
OSOB BEZROBOTNYCH
W M.ST. WARSZAWA (1)"

Realizowany byt w latach 2023-2024

w ramach Dziatania 6.1 FEM. Jego
uczestnikami byty osoby zarejestrowane
w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy jako
bezrobotne, posiadajgce utrudniony
dostep do rynku pracy. Do grup
znajdujgcych sie w trudnej sytuacji na
rynku pracy nalezg osoby mtode

w wieku 18-29 lat, osoby dtugotrwale
bezrobotne, osoby w wieku 50 lat

i wiecej, osoby o niskich kwalifikacjach,
osoby z niepetnosprawnoscia, kobiety

oraz migranci.

W 2024 roku wsparciem objeto tacznie
202 uczestnikéw projektu. Dla oséb

w trudnej sytuacji powyzej 30. roku zycia
realizowano szkolenia w trybie
indywidualnym, w ktérych uczestniczyty
32 osoby. Przyznano jednorazowo Srodki
na podjecie dziatalnosci gospodarczej,
podpisujgc umowy z 67 osobami. Na
staz skierowano 47 os6b, a wsparciem
w postaci wyposazenia lub doposazenia

stanowiska pracy objeto 15 oséb.

Aktywizacja zawodowa osob bezrobotnych w m.st. Warszawa (l)
(Dziatanie 6.1 FEM) 2023

60
50
40

30

indywidualnym

50
24
21
20 15
. . — [

Szkolenia realizowane w frybie Przyznanie jednorazowo
srodkow na podjecie
dziatalnodci gospodarczej

Slaze Wyposazenie lub doposaZenie
stanowiska pracy

m Aktywizacja zawodowa o0sob bezrobotnych w m.st. Warszawa (1) (Deiatanie 6.1 FEM) osoby bezrobotne, w trudnej sytuacji na rynku
pracy, naleZzace do jednej lub kilku grup z utrudnionym dostepem do rynku pracy: diugotrwale bezrobotne, w wieku 50 lat i wiece], o

niskich kwalifikacjiach, z niepeinosprawnoscia, kobiety, migranci
u Aktywizacja zawodowa osob bezrobotnych w m.st. Warszawa (1) (Driatanie 6.1 FEM) gwarancje dia mtodzieZy tj. osoby miode (w wisku

18-29 lat)



W ramach gwarancji dla mtodziezy
przyznane zostaty jednorazowe Srodki
na podjecie dziatalnosci gospodarczej
dla 22 0séb, na staz skierowano

10 os6b, natomiast wyposazenie lub
doposazenie stanowiska pracy objeto

9 osob.

Catkowity, zaplanowany koszt realizacji
projektu na lata 2023-2024 wynosi

7 484 456,14 zt, w tym kwota
dofinansowania stanowi 50 % wydatkéw
kwalifikowalnych. w 2024 roku koszt
realizacji projektu wynidst 4 045 700,90 zt,
Z czego zaangazowana zostata kwota

3968 578,28 zt, co stanowi 98,09 %

zaplanowanej na ten rok sumy.

PROJEKT ,,POSZERZAMY HORYZONTY
-ROZWOJ | PODNOSZENIE
KOMPETENCJI ZAWODOWYCH
PRACOWNIKOW URZEDU PRACY
M.ST. WARSZAWY

Projekt ,,Poszerzamy horyzonty — rozwoj
i podnoszenie kompetencji zawodowych
pracownikow Urzedu Pracy

m.st. Warszawy” wspoétfinansowany

z Europejskiego Funduszu Spotecznego
Plus w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Mazowsza 2021 - 2027,
OsS priorytetowa VI Fundusze
Europejskie dla aktywnego zawodowo
Mazowsza; Dziatania 6.3 Nowoczesne,

regionalne stuzby zatrudnienia.




W ramach projektu przeszkolilismy
34 pracownikéw Urzedu Pracy m.st.
Warszawy, ktdrzy podniesli swoje

kompetencje zawodowe.

Okres realizacji projektu: 01.05.2024 r. -
31.12.2024 .

Catkowita wartos¢ projektu wynosita
100 000,00 zt., w tym ze Srodkow
wspoélnotowych: 50 000,00 zt. (stanowi
to 50 % wydatkow kwalifikowalnych),

Z czego zaangazowana kwota to

62 699,28 zt., stanowi to 62,70 %

catkowitej wartosci projektu.

Projekty pilotazowe

,,ODBUDUJ SWOJA PRZYSZLOSC”

W 2024 r. Urzad Pracy m.st. Warszawy
realizowat projekt pilotazowy ,,Odbuduj
swoja przysztosé” - finansowany ze
srodkéw rezerwy Funduszu Pracy
pozostajgcej w dyspozycji Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne,;.
Celem projektu pilotazowego byto
wdrozenie nowych mechanizmow
pomocowych tagodzgcych negatywne
skutki wydarzen niezawinionych przez
pracodawcow.

Projekt zaktadat wsparcie finansowe dla
pracodawcéw dotknietych skutkami

pozaru w Centrum Handlowym przy
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ul. Marywilskiej 44 w Warszawie, ktére
umozliwito kontynuowanie dziatalnosci
gospodarczej, utrzymanie miejsc pracy
oraz wyptate biezgcych wynagrodzen.
Poprzez zapewnione wsparcie mozliwe
byto odbudowanie spotecznosci
biznesowej, minimalizacja negatywnych
skutkéw dla rynku pracy oraz
przywrocenie stabilnosci psychicznej,
ekonomicznej i spotecznej osobom

dotknietym skutkami pozaru.

W ramach projektu
udzielono wsparcia 123

firmom na utrzymanie

stanowisk pracy dla 344

pracownikow.

Adresatami programu byli pracodawcy
zatrudniajgcy pracownikow oraz
pracownicy, ktérzy utracili swoje miejsca
pracy w wyniku pozaru.

Uczestnikami programu mogty by¢ tylko
osoby legalnie przebywajgce na terenie
RP i prowadzgce dziatalnosc¢
gospodarczg zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Zrealizowany projekt wykazat, ze istotne
jest wprowadzenie rozwigzan
umozliwiajgcych szybka reakcje

w przypadku sytuacji kryzysowych.



Nalezy rozwazyé wprowadzenie
odpowiednich regulacji prawnych

w Polsce, ktore umozliwityby
przedsiebiorcom i pracodawcom
ubieganie sie o wsparcie w przypadku
wystgpienia negatywnych konsekwencji
zdarzen, za ktére nie ponoszg oni

odpowiedzialnosci.

Okres realizacji projektu: 22.05.2024 r.
-31.12.2024 .

Catkowita wartos¢ projektu wynosita
2000 000,00 zt., z czego zaangazowana
kwota to 1 680 190,51 zt., stanowi to

84,01 % catkowitej wartosci projekt.

ROZNORODNOSC JAKO STRATEGIA
BIZNESOWA. OSOBY
NIEPELNOSPRAWNE W ZESPOLE
PRACOWNIKOW.

Pilotazowy projekt aktywizacji
zawodowej 0s6b bezrobotnych
i poszukujacych pracy z orzeczeniem

0 niepetnosprawnosci.

Celem projektu jest wypracowanie
modelu wspotpracy pomiedzy Urzedami
Pracy (UP) a pracodawcami, ktory

w przysztosci bedzie mégt byé
skutecznie wdrazany w skali
ogélnopolskiej. Cel byt realizowany

poprzez dziatania aktywizacji zawodowej

na grupie kandydatow, znajdujgcych sie
w bazie Urzedu, posiadajacych
orzeczenie o niepetnosprawnosci.
Istotne byto wypracowanie
odpowiednich, dziatajgcych procedur
wspotpracy na linii pracodawca - Urzad
Pracy. Projekt zaktadat takze
przeszkolenie pracodawcow w zakresie
swiadomosci dotyczacej
niepetnosprawnosci, inkluzywnosci

W miejscu pracy oraz wprowadzenia
praktyk r6znorodnosci, co miato utatwié
dtugofalowa integracje OzN

w organizacjach. Okres realizacji

projektu maj 2024 r. - marzec 2025r.



Projekt byt realizowany

przez parteréw Urzad

Pracy m.st. Warszawy,
Business Centre Club oraz

Feel Comfort

Finansowanie dziatan w projekcie
realizowane byto przez partnerow

w ramach wtasnych srodkéw.

Do projektu zaproszeni zostali
przedstawiciele zaréwno firm majacych
juz doswiadczenie w zatrudnianiu oséb
z niepetnosprawnosciami, jak i tych,
ktére takie doswiadczenie chciaty

pozyskac.

Zrealizowano zaplanowane etapy, w tym
konferencje inauguracyjng, warsztaty,
wizyty studyjne, ktére miaty na celu
wspolne opracowanie najlepszych
rozwigzan dla rynku pracy i kandydata
z niepetnosprawnoscia. Rozwigzania te
uwzgledniaty zardwno perspektywe
pracodawcéw, jak i szanse na rozwdj
kariery oséb z niepetnosprawnosciami
majac na wzgledzie ich mozliwosci,
kompetencije i potencjat.

W trakcie realizacji projektu kluczowa

role odegrato narzedzie badawcze

Openbility. Openbility umozliwito
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zbadanie wsrdd firm uczestniczacych
w projekcie, jak i wsrdd ich

pracownikow:
e otwartosci na zatrudnienie OzN;

e poziomu wiedzy dot. zatrudnienia

OzN;

e obaw i blokad w kwestii

zatrudnienia i wspotpracy z OzN.

e whnioskiirekomendacje
opracowane bedag w formie
raportu po zakoriczeniu
wszystkich zaplanowanych

dziatan.

DIGITAL BIZNES WARSZAWA

W 2024 r. Ministerstwo Rozwoju

i Technologii (Departament Gospodarki
Cyfrowej) przy wspotpracy z NASK,
Urzedem m.st. Warszawy
reprezentowanym przez Biuro Rozwoju
Gospodarczego oraz Urzad Pracy m.st.

Warszawy realizowali projekt

DIGITAL
BIZNES

WARSZAWA



pilotazowy , Digital Biznes Warszawa”,
wspierajgcy kompetencje cyfrowe wsrdd
przedsiebiorcow.

Gtéwnym celem projektu pilotazowego
byto wsparcie firm w prowadzeniu
dziatalnosci biznesowej i pokazanie
jakie profity oraz mozliwosci ptynag

z wykorzystywania w codziennej pracy
narzedzi cyfrowych. Celem byto tez
przekonanie i uswiadomienie
przedsiebiorcéw i ich pracownikow,

ze cyfryzacja jest procesem, ktérego nie

unikniemy.

Projekt zaktadat cykl bezptatnych
webinariéw oraz spotkan stacjonarnych
dla matych i Srednich przedsiebiorcow.
Podczas spotkan przedsigebiorcy
otrzymali konkretne przyktady rozwigzan
do stosowania ich w réznych obszarach
prowadzenia biznesu oraz mieli
mozliwos¢ konsultacji z ekspertami.
Podczas wydarzen przedstawiano
konkretne rozwigzania utatwiajgce
prowadzenie biznesu, informowano jak
wykorzysta¢ narzedzia cyfrowe

w codziennej pracy.

Wielu przedsiebiorcow zwleka ze
skorzystaniem z ustug cyfrowych az do
chwili, kiedy jest to wymagane
przepisami prawa. Podczas spotkan

mozna byto skonsultowa¢ swoje

wyzwania z ekspertami. Projekt zaktadat
pokazanie przedsiebiorcom korzysci
ptynacych z cyfryzaciji, takich jak:
usprawnienia proceséw pracy,
ograniczenie formalnosci, oszczednosé
czasu i pieniedzy oraz mozliwosci
dalszego rozwoju firmy.

Adresatami programu byli
przedsiebiorcy chcacy rozwijac swoje
firmy dzieki nowoczesnym technologiom
i lepiej radzi¢ sobie z cyfrowymi
wyzwaniami.

Urzad Pracy m.st Warszawy ramach
projektu zaprosit do udziatu 653 firmy
oraz 964 osoby prowadzace
jednoosobowa dziatalnos¢

gospodarcza.

Wydarzeniom online towarzyszyty

spotkania stacjonarne, ktore odbyty sie
w Centrum Przedsiebiorczosci Smolna
w Warszawie. Okres realizacji projektu:

listopad — grudzien 2024 r.

O



Formalna obstuga interesantow

W 2024 roku nasi pracownicy na
stanowiskach rejestracji i ewidencji
przygotowali ponad 70 000 projektéw
decyzji administracyjnych oraz 18 286
zaswiadczen, w tym 1 414 na potrzeby

emerytalno-rentowe.

70 000

decyzji

administracyjnych

w 2024r.

Wydalismy blisko 30 000 zaswiadczen
uprawniajacych do bezptatnego
przejazdu w dniu wizyty oraz podobna
liczbe zaswiadczen potwierdzajacych

prawo do korzystania ze swiadczen

opieki zdrowotnej.




18 286

ZasSwiadczen

wydano w 2024 roku

Dodatkowo sporzadzilismy 7 409
odpowiedzi na pisma kierowane
przez policje, prokurature, sady,
OPS, WUP, osrodki MONAR,

szpitale, komornikow, zaktady I wW tym 1 a1 a
opieki zdrowotnej oraz

pracodawcow. -

na potrzeby
emerytalno-rentowe

Pracownicy Dziatu Rejestraciji
i Ewidencji uczestniczyli

w trzech spotkaniach E

informacyjno - doradczych 7 nog
organizowanych - —

w ramach zwolnien odpowiedzi na pisma

monitorowanych oraz w jednym

spotkaniu dla osadzonych

konczacych odbywanie kary
pozbawienia wolnosci.

Wydawanie zaswiadczen .
zaswiadczen uprawniajacych

do bezptatnego przejazdu

odbywato sie na biezaco,
a w sprawach wymagajacych
weryfikacji dokumentéw termin

realizacji wynosit do siedmiu dni.

Wydano podobng liczbe
zaswiadczen
potwierdzajacych
prawo do korzystania

ze swiadczen opieki
zdrowotnej




OBSLUGA KORESPONDENCIJI

W 2024 roku do Urzedu Pracy

m.st. Warszawy wptynety 63 374 pisma.
Pisma dotyczyty gtéwnie wnioskow

o swiadczenia dla bezrobotnych,
odwotan od decyzji, rejestracji osob
poszukujacych pracy oraz spraw
zwiazanych z zatrudnianiem

cudzoziemcow.

ZARZADZENIA DYREKTORA URZEDU
PRACY

W 2024 roku Dyrektor Urzedu Pracy
m.st. Warszawy wydat 32 zarzagdzenia,

dotyczacych m.in.:

e Refundacji kosztéw wyposazenia
stanowisk pracy,

e Wsparcia dla osoéb
niepetnosprawnych,

e Organizacji czasu pracy Urzedu,

e Procedur przeciwdziatania
mobbingowi i molestowaniu,

e Regulaminéw wynagradzania
pracownikow,

e Przeprowadzenia postepowan

przetargowych,

e Funkcjonowania systemow
informatycznych i zarzgdzania

dokumentacja.

Zarzadzenia Dyrektora Urzedu Pracy
pozwolity na lepsza organizacje pracy
urzedu, usprawnienie procedur oraz
wprowadzenie dziatarn majgcych na celu
poprawe warunkéw zatrudnienia

i dziatalnosci Urzedu.

DZIALALNOSC RADY RYNKU PRACY
M.ST. WARSZAWY

Rada Rynku Pracy m.st. Warszawy
dziata w kadencji 2023-2027 jako organ
opiniodawczo-doradczy Prezydenta
m.st. Warszawy w zakresie polityki rynku

pracy. Jej zadania obejmujg m.in.:

e Opiniowanie podziatu srodkow
Funduszu Pracy,

e Analizowanie sprawozdan
z dziatalnosci Urzedu Pracy,

e Ocene realizacji programow
aktywizacji zawodowej,

e Wspieranie inicjatyw
zwiekszajgcych zatrudnienie,

e Opiniowanie wnioskéw
o refundacje kosztéw
wyposazenia miejsc pracy oraz
finansowanie szkolen dla

pracownikow i pracodawcow.



W 2024 roku Rada wydata uchwaty
dotyczgce umorzen nienaleznie
pobranych swiadczen oraz podziatu
srodkéw Funduszu Pracy. Ponadto
analizowata efektywnos$¢ programow,
ktérych celem byta aktywizacja oséb
zagrozonych wykluczeniem. Istotnym
aspektem dziatalnosci Rady byto
rowniez opiniowanie wnioskow

o dofinansowanie szkolen w ramach
Krajowego Funduszu Szkoleniowego

(KFS), co miato na celu podnoszenie

kwalifikacji zawodowych mieszkancéw

Warszawy.

Rok 2024 byt dla Rady Rynku Pracy

m.st. Warszawy okresem intensywnych
dziatan, ktore miaty na celu wspieranie
aktywizacji zawodowej, podziat Srodkow
Funduszu Pracy oraz ocene
skutecznosci programoéw pomocowych.
Dzieki jej dziatalnosci udato sie wdrozyc¢
rozwigzania wspierajgce osoby
bezrobotne oraz pracodawcow,
przyczyniajac sie do poprawy sytuacji na

warszawskim rynku pracy.




DECYZJE ADMINISTRACYJNE

W catym roku zostato
wydanych 77 636
decyzji
administracyjnych

Z upowaznienia

Prezydenta
m.st. Warszawy.

GLOWNE KATEGORIE DECYZJI

e 75615 decyzji dotyczyto m.in.
przyznania, odmowy,
wstrzymania lub wznowienia
wyptaty zasitkéw, stypendiow
i dodatkéw aktywizacyjnych oraz
uznania lub utraty statusu osoby
bezrobotnej.

e 1069 decyzji w trybie KPA
dotyczyto m.in. uchylenia decyzji
o utracie statusu bezrobotnego,
przyznania wyzszego zasitku lub
na dtuzszy okres.

e 847 decyzji zwigzanych byto
z zatrudnianiem cudzoziemcow,
gtéwnie wydania lub odmowy

zezwolen na prace sezonowa.

84

e 21 decyzji dotyczyto zwrotu
srodkéw przyznanych na

podstawie ustawy o COVID-19.
ODWOLANIA OD DECYZJI

Whptyneto 1 128 odwotan, z czego 973
przekazano do Wojewody

Mazowieckiego.

Wojewoda wydat 811 decyzji, z czego
680 utrzymat w mocy, a 96 uchylit
i przekazat do ponownego

rozpatrzenia.

Najczestsze powody odwotan: utrata
statusu osoby bezrobotnej, odmowa
przyznania zasitku, obowigzek zwrotu

Swiadczenia.
RADCOWIE PRAWNI

W kwestiach prawnych wspieraja nas,
swiadczgc pomoc dla Urzedu Pracy,

w tym zapewniajgc zastepstwo prawne,

konsultacje oraz przygotowywanie opinii

prawnych.




pozyskaliSmy 40 000

ofert pracy

zarejestrowaliSmy 56 614
oswiadczen o powierzeniu

pracy cudzoziemcowi

utworzono 398

firm ze wsparciem urzedu

kolejne 11 207 nowych firm

prowadzito z nami rekrutacje

wptyneto 147 431
powiadomien o powierzeniu
wykonywania pracy

obywatelowi Ukrainy

przeszkoliliSmy 2 898
os6b bezrobotnych

i pracownikéw

utworzyliSmy wspélnie z pracodawcami 1 000 nowych miejsc pracyistazu

na aktywizacje zawodowq wydaliSmy 37 000 000 zt <°/
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