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1. DANE IDENTYFIKACYJNE ZAWODU

1.1. Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji zawoddw i specjalnosci)
Andragog 235101

1.2. Nazwy zwyczajowe zawodu

e Edukator dorostych.

e Instruktor dziatalnosci oswiatowej dla dorostych.

e Nauczyciel dorostych.

e Specjalista do spraw edukacji cztowieka w wieku dorostym.

e Specjalista do spraw programow rozwoju edukacyjnego dorostych.
e Specjalista w zakresie wspierania rozwoju edukacyjnego dorostych.

1.3. Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD

W Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawodow ISCO-08 odpowiada grupie:
e 2351 Education methods specialists.

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

e Sekcja P — Edukacja.

1.4. Notka metodologiczna, autorzy i eksperci opiniujacy
Notka metodologiczna

Opis informacji o zawodzie opracowano na podstawie:

e analizy Zzrodet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe) oraz zrédet internetowych,

e analizy opisu zawodu zamieszczonego w wyszukiwarce opiséw zawoddédw na Wortalu
Publicznych Stuzb Zatrudnienia,

e badan ankietowych prowadzonych w projekcie INFODORADCA+ w pazdzierniku 2018 r.,

e zebranych opinii od recenzentéw, cztonkdw panelu ewaluacyjnego oraz zespotu ds. walidacji
i jakosci informacji o zawodach.

Autorzy i eksperci opiniujacy
Zespot Ekspercki:

e Matgorzata Brola — Kuratorium Oswiaty w Warszawie Delegatura w Radomiu, Radom.
e Anna Jawor-Joniewicz — Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa.
e Agata Zawistowska — Gdanski Uniwersytet Medyczny, Gdansk.

Zespdt ds. walidacgji i jakosci informacji o zawodZzie:

e Zdzistaw Czajka — Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa.

e Maciej Gruza — Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa.

e Urszula Jeruszka — Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa.

e Barbara Sajkiewicz — Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa.
e  Krzysztof Symela — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.
e Ireneusz Wozniak — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.
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Recenzenci:

e Marlena Gautam — Centrum Edukacji Dorostych, Tczew.
e tukasz Sienkiewicz — Szkota Gtéwna Handlowa, Warszawa.

Panel ewaluacyjny — przedstawiciele partnerow spotecznych:

e Jolanta Porebska — Uczelnia tazarskiego, Warszawa.
e Urszula Przystalska — Miedzynarodowa Wyzsza Szkota Logistyki i Transportu, Wroctaw.

Data (rok) opracowania opisu informacji o zawodzie: 2018 r.

WAZNE:
W tekscie opisu informacji o zawodzie wystepujg podkreslenia wybranych okreslen wraz z indeksem goérnym,
ktéry wskazuje numer definicji w stowniku branzowym w punkcie 7.2.

2. OPISZAWODU

2.1. Synteza zawodu

Andragog planuje i prowadzi zajecia dydaktyczne dla dorostych oraz realizuje cele polityki
edukacyjnej panstwa w zakresie rozwoju kapitatu ludzkiego i spotecznego. Do jego obowigzkdéw
nalezy takze analizowanie systemow ksztatcenia dorostych oraz opracowywanie materiatow
szkoleniowych i dydaktycznych.

2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania
Opis pracy

Andragog prowadzi z dorostymi wielostronng dziatalnos$é¢ edukacyjng (informacyjng, instruktazows,

doradczg, konsultacyjng, mediacyjng, wychowawczg, terapeutyczng, kulturalng i inng), majaca na

celu:

— wspieranie w zrozumieniu ich sytuacji zyciowej i wskazywanie czynnikdw jg wyznaczajacych,

— podsumowanie i objasnianie mozliwych do osiggniecia celéw zyciowych i kompetencji, ktére
uznawane sg przez nich za niezbedne.

Osoba wykonujgca ten zawdd oferuje osobom dorostym pomoc w Swiadomym i autonomicznym
korzystaniu z wartosci edukacji. Ponadto doradza im w ksztattowaniu odpowiednich postaw
i zachowan niezbednych w ztozonych sytuacjach Zzyciowych i zmieniajacej sie rzeczywistosci.
Andragog gromadzi wiedze na temat systemu ksztatcenia w Polsce (edukacji formalnej
i pozaformalnej, szkolnej i pozaszkolnej na wszystkich poziomach ksztatcenia) oraz na swiecie, ze
szczegdlnym uwzglednieniem misji i celéw ksztatcenia ustawicznego®. Moze prowadz¢ badania
empiryczne stuzgce celom naukowym i praktyce: edukacji ustawicznej w Polsce i za granicg
ukierunkowanej na ksztatcenie dorostych, edukacji pozaformalnej i nieformalnego uczenia sie
dorostych, w tym samoksztatcenia dorostych oraz przygotowuje publikacje naukowe i popularno-
-naukowe z zakresu edukacji dorostych.

Andragog planuje dziatalno$¢ edukacyjng w rdéznorodnych firmach, instytucjach i organizacjach,
uwzgledniajgc indywidualng sytuacje zyciowg i potrzeby uczestnikdéw; opracowuje i przeprowadza
ewaluacje® krétko- i dtugoterminowych planéw rozwojowych, zaréwno dla grup pracownikéw, jak
i odbiorcéow indywidualnych. Dodatkowo opracowuje takzie programy i materiaty szkoleniowe
i przygotowuje srodki dydaktyczne, kierujac sie zasadami uczenia oséb dorostych.
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Sposoby wykonywania pracy

Pracownik w zawodzie andragog wykonuje prace polegajgcg m.in. na:

— gromadzeniu wiedzy o systemie edukacji dorostych w Polsce na wszystkich poziomach
ksztatcenia,

— prowadzeniu badan empirycznych ukierunkowanych na ksztatcenie dorostych,

— diagnozowaniu potrzeb edukacyjnych i oczekiwan réznych grup dorostych odbiorcéw,

— wykorzystywaniu w procesie ksztatcenia dorostych nowoczesnych technologii oraz
zréznicowanych metod pracy (np. wyktadéw, dyskusji, ¢éwiczen, obserwacji, pokazow,
eksperymentow),

— wspieraniu i wdrazaniu ludzi dorostych do samoksztatcenia przez udzielanie wskazéwek
metodycznych i tworzenie instytucjonalnych i organizacyjnych warunkow do samoksztatcenia,

— realizowaniu projektéw edukacyjnych upowszechniajacych idee uczenia sie przez cate Zzycie
z wykorzystaniem medidw i infrastruktury srodowiska lokalnego,

— motywowaniu dorostych do zdobywania i poszerzania wiedzy (ogdlnej i zawodowej),

— inspirowaniu instytucji, firm i organizacji pozarzadowych oraz samorzgdéw do podejmowania
dziatan edukacyjnych oraz wprowadzania celéw edukacyjnych oséb dorostych do strategii ich
dziatania,

— promowaniu idei edukacji ustawicznej i prowadzeniu marketingu ustug edukacyjnych
poszerzajacych indywidualng aktywnos¢ edukacyjng dorostych w réznych grupach wiekowych,

— prowadzeniu dziatalnosci naukowo-dydaktycznej i popularyzatorskiej wsréd specjalistow z innych
dziedzin w zakresie umiejetnosci ksztatcenia dorostych i upowszechnienia wiedzy
z uwzglednieniem znajomosci specyfiki rozwoju cztowieka dorostego,

— przygotowywaniu publikacji naukowych i popularno-naukowych z zakresu zagadnienia edukacji
dorostych,

— przygotowaniu i prowadzeniu dokumentacji procesu nauczania dorostych oraz ocenianiu efektéw
uczenia sie.

Wiecej szczegotowych informacji znajduje sie w sekcjach: 3.1. Zadania zawodowe oraz 3.2. i 3.3.
Kompetencje zawodowe.

2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia, organizacja
pracy)

Warunki pracy

Andragog pracuje przede wszystkim w pomieszczeniach biurowych i dydaktycznych, mieszczacych sie
w réznego rodzaju placéwkach ksztatcenia i szkolenia oséb dorostych. Pomieszczenia te z regutly
wyposazone s3 w komputer i inne urzadzenia multimedialne utatwiajgce prowadzenie zaje¢ (np.
gtosniki, rzutnik multimedialny itp.). Pomieszczenia, gdzie andragog wykonuje prace, posiadajg
zazwyczaj oswietlenie dzienne i sztuczne oraz systemy klimatyzacyjne.

Pracownik w tym zawodzie wykonuje swoje zadania takze w salach konferencyjnych i seminaryjnych
podczas prowadzenia wystgpien i prezentacji, moze réwniez prowadzi¢ zajecia w trybie zdalnym,
z wykorzystaniem informatycznych platform edukacyjnych.

| Wiecej informacji znajduje sie w sekgcji: 4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie.




INFORMACIJA O ZAWODZIE - Andragog 235101

Wykorzystywane maszyny i narzedzia pracy

Andragog w dziatalnosci zawodowej wykorzystuje m.in.:

— komputer stacjonarny i/lub mobilny z typowym oprogramowaniem biurowym lub dedykowanym
oprogramowaniem umozliwiajgcym przygotowywanie prezentacji, zbieranie materiatéw i danych
niezbednych do planowania i realizacji pracy,

— zestaw multimedialny do prezentaciji,

— oprogramowanie do przegladania zasobdw internetu, wysytania i odbierania poczty
elektronicznej oraz pracy zdalnej,

— typowe urzadzenia biurowe, takie jak: drukarka, rzutnik, ksero, faks, skaner,

— telefon stacjonarny i komérkowy.

Organizacja pracy

Andragog na ogot organizuje swojg prace samodzielnie, przygotowujgc koncepcje i plany zajeé¢ oraz
tresci i materiaty dydaktyczne.

Praca andragoga wymaga czestych i intensywnych kontaktow z ludZmi. Sg to m.in. rozmowy
indywidualne, dyskusje grupowe, konsultacje, obserwacje, sytuacje doradcze.

W zaleznosci od miejsca i formy zatrudnienia, andragog pracuje w statych lub zmiennych godzinach
pracy. W przypadku oséb zatrudnionych w petnym wymiarze godzin w ramach umowy o prace,
andragog zwykle realizuje swoje zadania w ramach o$miogodzinnego dnia pracy od poniedziatku do
piatku. Ze wzgledu na specyfike pracy (np. udziat w konferencjach, seminariach, warsztatach itp.)
osoba ta moze czasami wykonywaé zadania zawodowe takze w dni wolne oraz w godzinach
niestandardowych.

Godziny pracy oséb prowadzacych witasng dziatalno$¢ gospodarczg oraz zatrudnionych w ramach
umow cywilno-prawnych bywajg nieregularne i sg uzaleznione od stopnia ztozonosci i terminu
realizacji danego zlecenia. Z tego wzgledu moze sie zdarzy¢, ze praca andragoga bedzie wykonywana
dtuzej niz przez 8 godzin w ciggu dnia, a nawet w dni ustawowo wolne od pracy.

Zagrozenia majgce wplyw na bezpieczeristwo pracy czfowieka

Wykonywanie pracy w zawodzie andragog zwigzane jest z wystepowaniem sytuacji stresogennych
wywotanych intensywnymi kontaktami z ludZmi oraz odpowiedzialnoscig zawodowg. Pracownik
w tym zawodzie moze by¢ narazony m.in. na zagrozenia:

— psychofizyczne (agresywne zachowanie oséb dorostych),

— obcigzenia kregostupa zwigzane z pracg biurows,

— przewlekte schorzenia narzgdéw mowy,

— zaburzenia emocjonalne spowodowane czestymi i powtarzajgcymi sie sytuacjami stresowymi.

2.4. Wymagania psychofizyczne i zdrowotne
Wymagania psychofizyczne
Dla pracownika wykonujacego zawdd andragog wazne sa:

w kategorii wymagan fizycznych

— o0goblna wydolnos¢ fizyczna,

— sprawnosc uktadu kostno-stawowego,
— sprawnosc¢ uktadu krazenia,

— sprawnosc¢ narzadu wzroku,

— sprawnos¢ narzadu stuchu,

— sprawnos¢ narzgdow rownowagi;
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w kategorii sprawnosci sensomotorycznych
— koordynacja wzrokowo-ruchowa,

— ostros¢ stuchu,

— ostros¢ wzroku,

— rozrdznianie barw,

— zrecznosé rak,

—  zrecznosc palcow,

— zmyst réwnowagi,

—  spostrzegawczosé;

w kategorii sprawnosci i zdolnosci

zdolnos¢ koncentracji uwagi,

— podzielnosé uwagi,

— dobra pamie¢,

— uzdolnienia kierownicze i organizacyjne,

— predyspozycje do pracy z osobami dorostymi,

— tatwos¢ wypowiadania sie w mowie i/lub w pismie,

— tatwosc¢ przechodzenia z jednej czynnosci do drugiej,

— zdolnos¢ do wchodzenia w réznorodne role spoteczne,
— zdolnos¢ do przestrzegania regut, przepisdw i standardéw w zakresie edukacji oséb dorostych,
— zdolnos¢ nawigzywania kontaktu z ludzmi,

— zdolnos$¢ motywowania uczestnikéw edukacji dorostych,
— wspotdziatanie i wspdtpraca w zespole (grupie);

w kategorii cech osobowosciowych

— gotowos¢ do pracy w szybkim tempie,
— gotowos¢ do wspdtdziatania,

— komunikatywnos¢,

— asertywnosg,

— empatia,

— autoprezentacja,

— operatywnosé i skutecznosé,

— elastycznosé i otwartos$¢ na zmiany,
— samodzielnos¢,

— samokontrola,

— systematycznosé,

— niezaleznosé,

— odpornos¢ emocjonalna,

— tolerancyjnos¢,

— ekspresyjnosé,

— radzenie sobie ze stresem,

— rzetelnosé,

— doktadnosc,

— ciekawos¢ poznawcza,

— wytrwatosé i cierpliwosé,

— wychodzenie z wtasng inicjatywa,

— wysoka kultura osobista,

— dazenie do osiggania celow,

— gotowos¢ do ustawicznego uczenia sie i dzielenia sie wiedzg,
— gotowos¢é do wprowadzania zmian,
— zainteresowania naukowe,

— zainteresowania spoteczne.
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Wiecej informacji znajduje sie w sekcjach: 3.4. Kompetencje spotfeczne; 3.5. Profil kompetencji kluczowych
dla zawodu.

Wymagania zdrowotne

Praca andragoga pod wzgledem wydatku energetycznego nalezy do prac lekkich. W tym zawodzie
wymagana jest ogélna sprawnosc fizyczna, dobry stuch i wzrok oraz sprawnos¢ rak i palcéw. Jednakze
wystepuje w niej znaczne obcigzenie umystowe zwigzane np. z analizowaniem, rozwigzywaniem
probleméw, podejmowaniem decyzji, motywowaniem i przekonywaniem uczacych sie — oséb
dorostych.

Przeciwwskazaniem do podjecia pracy w zawodzie andragog s3 m.in. wady wzroku i stuchu
niepoddajace sie korekcie i utrudniajgce komunikacje. Réwniez wady wymowy, takie jak na przyktad
jakanie, ograniczajg mozliwos¢ podjecia pracy w tym zawodzie. W zwigzku z wymogiem znacznej
mobilnosci, zawdd andragoga mogg wykonywac osoby z dysfunkcjg koriczyn dolnych, ktdra jednak nie
uniemozliwia swobodnego przemieszczania sie.

WAZNE:
O stanie zdrowia i ewentualnych przeciwwskazaniach do wykonywania zawodu orzeka lekarz medycyny pracy.

| Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie.

2.5. Wyksztatcenie, tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane
do podjecia pracy w zawodzie

Wyksztatcenie niezbedne do podjecia pracy w zawodzie

Do podjecia pracy w zawodzie andragog preferowane jest ukoriczenie pedagogicznych studiow I i Il
stopnia w zakresie pedagogiki, specjalizacji andragogicznej', edukacji dorostych i pokrewnych
(edukacji dorostych z gerontologia, edukacji dorostych z coachingiem®, edukacji ustawicznej
z andragogika, edukacji ustawicznej itp.).

Prace andragoga mogg podejmowac rowniez osoby, ktére ukonczyly ksztatcenie na poziomie
wyzszym (preferowane kierunki: psychologia, socjologia) oraz podyplomowe studia w zakresie
andragogiki lub edukacji dorostych.

Tytuly zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane do podjecia pracy w zawodzie

Do wykonywania zawodu andragog preferowane jest posiadanie dyplomu ukorczenia studiéw | lub Il
stopnia labo studidw podyplomowych na kierunku andragogika.

Przez pracodawcOw cenione jest rowniez posiadanie:

— udokumentowanego doswiadczenia w pracy z osobami dorostymi,

— Swiadectwa ukonczenia studiow podyplomowych Iub kursu kwalifikacyjnego w zakresie
andragogiki, coachingu, gerontologii, edukacji dorostych,

— certyfikatu ukoniczenia dedykowanych kurséw kwalifikacyjnych np. trenera andragoga, doradcy
zawodowego,

— certyfikatéw i Swiadectw potwierdzajgcych udziat w szkoleniach i konferencjach w zakresie
andragogiki, edukacji oséb dorostych, coachingu itp.,

— potwierdzonej certyfikatem znajomosci jezyka obcego (preferowany jezyk angielski, poziom B2).

Wiecej informacji znajduje sie w sekgcji: 4.2. Instytucje oferujqgce ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie
kompetencji w ramach zawodu.
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2.6. Mozliwo$ci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetencji
Mozliwosci rozwoju zawodowego i awansu

Dla pracownika w zawodzie andragog pracujgcego w placéwkach niepublicznych mozliwos¢ awansu
zawodowego uzalezniona jest od wielkosci danej placéwki, a takze obowigzujgcej w niej struktury
organizacyjnej. Pracownik w tym zawodzie moze budowaé swojg kariere w kierunku eksperckim lub
menedzerskim. Zarowno w pierwszym, jak i drugim przypadku kolejne zdobywane kompetencje
pozwolg na kontynuowanie kariery w ramach jednej komérki organizacyjnej badz przechodzenie do
innych jednostek wewnatrz placéwki, a takze pomiedzy nimi.

W placdwkach o$wiatowych® andragog moze rozpoczaé¢ swoja kariere zawodowa od stanowiska
nauczyciela, a nastepnie awansowac na stanowiska:

— wyktadowcy,

— kierownika jednostki organizacyjnej,

— dyrektora danej placowki.

Ukonczenie studiéw podyplomowych z zakresu zarzagdzania w oswiacie otwiera przed andragogiem
mozliwo$¢ kontynuowania kariery zawodowej na stanowiskach menedzerskich.

Natomiast ukonczenie studiow doktoranckich np. w obszarze nauk spotecznych otwiera Sciezke
kariery naukowej zgodnie z przepisami o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach
i tytule w zakresie sztuki.

Andragog pracujgcy w jednostkach administracji publicznej ma mozliwos¢ awansu zawodowego
wedtug szczebli i hierarchii obowigzujgcych w danej instytucji.

Pracownik w tym zawodzie moze rdéwniez rozszerza¢ swoje kompetencje zawodowe poprzez
ksztatcenie i/lub szkolenie w zawodach pokrewnych.

Mozliwosci potwierdzania kompetencji

Osoba wykonujgca zawéd andragog ma mozliwos¢é:

— potwierdzania kompetencji zawodowych w instytucjach edukacji formalnej (uczelnie wyzsze,
instytucje naukowe) uzyskujgc dyplom ukonczenia studidw | i Il stopnia z zakresu pedagogiki,
socjologii lub psychologii,

— otrzymania dyplomu ukonczenia studiéw podyplomowych z zakresu edukacji dorostych,
andragogiki, coachingu, gerontologii.

Wiecej informacji mozna uzyskaé w Bazie Ustug Rozwojowych https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl oraz
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

2.7. Zawody pokrewne

Osoba zatrudniona w zawodzie andragog moze rozszerza¢ swoje kompetencje zawodowe
w zawodach pokrewnych:

Nazwa zawodu pokrewnego
. . L . L Kod zawodu
zgodnie z Klasyfikacja zawoddw i specjalnosci
Ewaluator programoéw edukacji 235102
Metodyk edukacji na odlegtos¢ 235103
Metodyk technologii informacyjnych i komunikacyjnych 235104
Nauczyciel doradca metodyczny 235105
Nauczyciel instruktor 235106
Wyktadowca na kursach (edukator, trener) 235915
Trener osobisty (coach, mentor, tutor) 235920
Pedagog 235921
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3. ZADANIA ZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCIJE

3.1. Zadania zawodowe

Pracownik w zawodzie andragog wykonuje réznorodne zadania, do ktérych nalezg w szczegélnosci:

Z1 Diagnozowanie potrzeb edukacyjnych i oczekiwan réznych odbiorcow.

Z2 Organizowanie i prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej oséb dorostych.

Z3 Motywowanie dorostych do zdobywania i poszerzania wiedzy.

Z4 Gromadzenie wiedzy i prowadzenie badan empirycznych ukierunkowanych na edukacje
dorostych.

Z5 Przygotowanie specjalistéw z innych dziedzin w zakresie prowadzenia ksztatcenia dorostych
i upowszechnienia wiedzy.

3.2. Kompetencja zawodowa Kz1: Wspieranie rozwoju oséb dorostych

Kompetencja zawodowa Kz1: Wspieranie rozwoju oséb dorostych obejmuje zestaw zadan
zawodowych 71, Z2, Z3, do realizacji ktérych wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy i umiejetnosci.

21 Diagnozowanie potrzeb edukacyjnych i oczekiwan réznych odbiorcéw

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Metody i techniki identyfikacji oraz wspomagania | ® Analizowa¢, interpretowac oraz projektowac
rozwoju uzdolnien i zainteresowan osob strategie dziatan dla oséb dorostych w oparciu
dorostych; o0 metody wspomagania rozwoju;

e  Sposoby analizowania mozliwosci, umiejetnosci e Analizowac procesy poznawcze os6b dorostych;
oraz procesy poznawcze oséb dorostych; e Diagnozowac i rozpoznawac specjalne

e Rozwdj cztowieka w cyklu zycia zaréwno potrzeby i oczekiwania dorostych odbiorcéw
w aspekcie biologicznym, jak i psychologicznym; W oparciu o rozwoj jednostki;

e  Projektowac szkolenie zgodnie z rozpoznanymi
potrzebami i strukturami spotecznymi oséb
dorostych;

e Diagnozowac potrzeby, mozliwosci i zdolnosci
0s6b dorostych oraz projektowac i realizowac
programy ksztatcenia zgodnie
z uwarunkowaniami proceséw edukacyjnych;

e Planowac prace z uwzglednieniem
zrdznicowania potrzeb psychologicznych
dorostych odbiorcow.

e Zaleznosci wynikajgce ze struktur spotecznych
(organizacyjnych), w ktérych funkcjonujg osoby
doroste;

e  Uwarunkowania kulturowe proceséw
edukacyjnych osdb dorostych;

e Uwarunkowania psychologiczne procesu
ksztatcenia oséb dorostych.

Z2 Organizowanie i prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej oséb dorostych

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Podstawy andragogiki, psychologii i zasady e Planowac dziatalnos¢ edukacyjng dorostych
projektowania procesu dydaktycznego; w oparciu o podstawy andragogiki i psychologii;

e  Zasady przygotowywania materiatéw e  Opracowywac materiaty dydaktyczne tak, aby
dydaktycznych; wspieraty proces ksztatcenia oséb dorostych;

e Cele, podstawy prawne, organizacje e Korzystac¢ ze wsparcia instytucji edukacyjnych,
i funkcjonowanie réznych instytucji edukacyjnych, terapeutycznych, kulturowych i pomocowych
terapeutycznych, kulturowych i pomocowych pracujacych na rzecz oséb dorostych;
pracujgcych na rzecz osob dorostych; e Komunikowac sie z odbiorcami w klarowny

e Procesy komunikowania interpersonalnego i prawidtowy sposéb;
i spotecznego, ich prawidtowosci i zaktdcenia; e Dobiera¢ metody prowadzenia zaje¢ do

e Metody prowadzenia zaje¢ dla oséb dorostych mozliwosci dorostych uczestnikéw;

(konwencjonalne i niekonwencjonalne);

Wykorzystywac w procesie ksztatcenia

10
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e Nowoczesne technologie i aktywizujgce metody
pracy z dorostymi.

nowoczesne technologie oraz aktywizujace
metody pracy z uczacym sie dorostym.

Z3 Motywowanie dorostych do zdobywania i posz

erzania wiedzy

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Teorie i typy motywacji oraz rodzaje
motywatoréw osob dorostych;

e Potrzebe ciggtego rozwoju osobistego
i zawodowego 0s6b dorostych;

e Zasady projektowania Sciezki wtasnego rozwoju;

e Oferte ustug edukacyjnych w zakresie rozwoju
zawodowego 0sob dorostych;

e  Zasady utrzymywania konstruktywnego stanu
poznawczego niezbednego do skutecznego
petnienia roli nauczyciela (np. metody panowania
nad niepokojem, potrzebg uznania, uwalnianiem
mysli i emoc;ji zwigzanych z wczesniejszymi
zdarzeniami itp.);

e Reguty i techniki wspierajace twdrcze myslenie.

e  Motywowac dorostych odbiorcéw za pomocg
réznorodnych technik;

e Promowac idee edukacji ustawicznej;

e |dentyfikowac u osdb dorostych gtéwnie silne
strony oraz gtéwne obszary uczenia sie
i rozwoju w celu ustalenia sciezki ich rozwoju;

e Prowadzié¢ marketing ustug rozwojowych’

i poszerzajgcych indywidualng aktywnos¢
edukacyjng dorostych w réznych grupach
wiekowych;

e Panowac nad wtasnymi emocjami i ksztattowac
wiare we wtasne mozliwosci dziatania i wartosc
osobistg 0sdb dorostych;

e Stosowac techniki wspierajgce tworcze
myslenie.

3.3. Kompetencja zawodowa Kz2: Wykorzystywanie i rozwijanie wiedzy z dziedziny

andragogiki

Kompetencja zawodowa Kz2: Wykorzystywanie

wiedzy i umiejetnosci.

i rozwijanie wiedzy z dziedziny andragogiki
obejmuje zestaw zadan zawodowych Z4, Z5, do realizacji ktérych wymagane sg odpowiednie zbiory

Z4 Gromadzenie wiedzy i prowadzenie badan em
dorostych

pirycznych ukierunkowanych na edukacje

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Terminologie uzywang w andragogice i jej zrodta
oraz zastosowania w obrebie pokrewnych
dyscyplin naukowych;

e Pojecia wychowania8 i ksztatcenia, ich filozoficzne,
spoteczno-kulturowe, historyczne, biologiczne,
psychologiczne i medyczne podstawy;

e Zasady projektowania i prowadzenia badan
w andragogice;

e Podstawowe zasady metodologii badan
naukowych w dziedzinie andragogiki;

e Uwarunkowania prawne i polityczno-oswiatowe
edukacji dorostych w kraju oraz Unii Europejskiej;

e Trendy Swiatowe w rozwoju edukacji dorostych.

o Korzystac z wiedzy teoretycznej z zakresu
andragogiki oraz powigzanych z nig dyscyplin
w celu analizowania i interpretowania
zagadnien edukacyjnych, wychowaweczych,
kulturalnych i pomocowych;

e  Postugiwac sie pojeciami wychowania
i ksztatcenia w celu analizowania motywoéw
i wzoréw ludzkich zachowan, diagnozowania
i prognozowania sytuacji oraz analizowania
strategii dziatan praktycznych;

e  Projektowac i prowadzi¢ badania
diagnostyczne w praktyce andragogicznej,
dostosowane do odpowiednich etapow
edukacyjnych i uwzgledniajgce zréznicowane
potrzeby edukacyjne;

e  Prowadzi¢ badania stuzgce celom naukowym
oraz praktyce;

e Gromadzi¢ wiedze na temat systemu
ksztatcenia osob dorostych ze szczegélnym

uwzglednieniem krajoéw Unii Europejskiej;
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e  Wykorzystywac najnowsze trendy w rozwoju
edukacji dorostych.

25 Przygotowanie specjalistow z innych dziedzin w zakresie prowadzenia ksztatcenia dorostych
i upowszechnienia wiedzy

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:
e Uwarunkowania pedagogiczne uczenia sie oséb e Woyjasnia¢ innym specjalistom istote, funkcje
dorostych (teorie uczenia sie dorostych); i przebieg procesu ksztatcenia dorostych;
e Formy i metody ksztatcenia dorostych; e  Prowadzi¢ szkolenia dla zespotéw specjalistéw
e Procesy komunikowania interpersonalnego dotyczace doboru form i metod ksztatcenia
i spotecznego, ich prawidtowosci i zaktdcenia; dorostych oraz upowszechnienia wiedzy;
e Kompetencje oséb uczestniczgcych w procesach e Udziela¢ specjalistom informacji na temat
edukacyjnych, wychowawczych, opiekunczych, komunikacji interpersonalnej;
kulturowych, pomocowych i terapeutycznych. e Wspomagac w zakresie merytorycznym
i metodycznym réznych specjalistow
uczestniczacych w procesach edukacyjnych,
komunikacyjnych, wychowawczych i innych.

3.4. Kompetencje spoteczne

Pracownik w zawodzie andragog powinien posiada¢ kompetencje spoteczne niezbedne do
prawidtowego i skutecznego wykonywania zadan zawodowych.

W szczegdlnosci pracownik jest gotéw do:

Ponoszenia odpowiedzialnosci za skutki wtasnej pracy zwigzanej z prowadzeniem ustug edukacji
dorostych.
Podejmowania samodzielnych dziatan i wspotpracy z innymi specjalistami, dziatami i instytucjami
w zakresie andragogiki.
Dokonywania samooceny i weryfikacji dziatania witasnego w zakresie realizacji zadan
zawodowych wtasciwych dla andragogiki.
Przestrzegania zasad uczciwosci, rzetelnosci, poufnosci oraz standardéw etycznych inorm
zawodowych.
Poszukiwania optymalnych rozwigzan w dziatalnosci andragogicznej i dbania o utrzymywanie
dobrych relacji ze wspdtpracownikami, partnerami oraz klientami.
Rozwijania kompetencji osobistych i zawodowych, w tym ustawicznego aktualizowania
i podwyzszania swoich kwalifikacji.

3.5. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu

Pracownik powinien mie¢ zdolnos$¢ wtasciwego wykonywania zadan zawodowych i predyspozycje do

rozwoju zawodowego. Dlatego wymaga sie od niego odpowiednich kompetencji kluczowych. Zostaty

one zilustrowane w formie profilu (rys. 1) ukazujgcego waznos¢ kompetencji kluczowych dla zawodu

a

ndragog.
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Umiejetnos¢ obstugi komputera i wykorzystania internetu
Umiejetnosci matematyczne

Umiejetnos¢ czytania ze zrozumieniem i pisania
Sprawno$¢ motoryczna

Planowanie i organizowanie pracy

Wywieranie wptywu/przywddztwo

Komunikacja ustna

Wspotpraca w zespole

Rozwigzywanie probleméw

o
=
N
w
IS
v

Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu andragog

Uwaga:
Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stosowanego w Miedzynarodowym Badaniu
Kompetencji Oséb Dorostych — projekt PIAAC (OECD).

3.6. Powigzanie kompetencji zawodowych z opisami poziomow Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz Sektorowej Ramy Kwalifikacji

Kompetencje zawodowe pracownika w zawodzie andragog nawigzujg do opiséw poziomdw Polskiej
Ramy Kwalifikacji.

Opis zawodu, zadan zawodowych i wymagan kompetencyjnych moze stanowi¢ materiat informacyjny
dla przygotowania (lub aktualizacji) opisow kwalifikacji wprowadzanych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK). Wiecej informacji:

— Zintegrowany System Kwalifikacji: https://www.kwalifikacje.gov.pl

— Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji: https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

4. ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Andragog jest zawodem powszechnie wykonywanym we wszystkich regionach kraju. Najczesciej
osoby pracujace w tym zawodzie znajdujg zatrudnienie jak coach?, a takie w organizacjach
samorzgdowych, placdwkach oswiatowych, instytucjach pozarzagdowych, placowkach edukacji
dorostych, instytucjach zwigzanych z pracg oraz placéwkach kultury. Zazwyczaj s3 to:
— podmioty prowadzace kwalifikacyjne kursy zawodowe dla dorostych, w tym:
e publiczne szkoty prowadzace ksztatcenie zawodowe,
e niepubliczne szkoty posiadajgce uprawnienia szkdt publicznych, prowadzgce ksztatcenie
zawodowe,
e publiczne i niepubliczne placédwki ksztatcenia ustawicznego, placédwki ksztatcenia
praktycznego, osrodki doksztatcania i doskonalenia zawodowego,
e instytucje rynku pracy prowadzgce dziatalno$¢ edukacyjno-szkoleniowg,
e podmioty prowadzgce dziatalnos$¢ oswiatowg na podstawie ustawy Prawo przedsiebiorcow;
— szkoty wyisze,


https://www.kwalifikacje.gov.pl/
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/
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— uniwersytety trzeciego wieku,

— domy kultury,

— dziaty szkolen i rozwoju w przedsiebiorstwach,

— firmy szkoleniowe,

— fundacje, stowarzyszenia, kluby i inne organizacje pozarzgdowe,

— niepubliczne instytucje edukacyjne, np. Zaktady Doskonalenia Zawodowego,
— osrodki szkoleniowe zaktaddw pracy,

— placéwki kulturalno-oswiatowe, np. muzea, osrodki animacji kultury,

— redakcje portali edukacyjnych,

— wydziaty / departamenty edukacji w jednostkach administracji publiczne;.

Obecnie (2018 r.) zapotrzebowanie na pracownikéw w tym zawodzie rosnie, co jest spowodowane
m.in. duzg liczbg programdéw aktywizujgcych osoby doroste i starsze, podnoszeniem kwalifikacji
w celu utrzymania sie na rynku pracy, dostepnoscig kursow i szkolen. Zwiekszeniu zapotrzebowania
na adragogow sprzyjajg tez zmiany demograficzne i starzenie sie spoteczenstwa.

WAZNE:
Zachecamy do sprawdzenia dostepnych ofert pracy w Centralnej Bazie Ofert Pracy:
http://oferty.praca.gov.pl

Natomiast aktualizacje informacji o mozliwosciach zatrudnienia w zawodzie, przyszte zapotrzebowanie na
dany zawdd na rynku pracy oraz dodatkowe informacje mozna uzyskaé, korzystajac z polecanych Zrédet
danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 31.10.2018]:

Ranking (monitoring) zawodéw deficytowych i nadwyzkowych:
http://mz.praca.gov.pl
https://www.gov.pl/web/rodzina/zawody-deficytowe-zrownowazone-i-nadwyzkowe

Barometr zawodow: https://barometrzawodow.pl

Wojewddzkie obserwatoria rynku pracy:

Mazowieckie — http://obserwatorium.mazowsze.pl

Matopolskie — https://www.obserwatorium.malopolska.pl

Lubelskie — http://lorp.wup.lublin.pl

Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi — http://obserwatorium.wup.lodz.pl
Pomorskie — http://www.porp.pl

Opolskie — http://www.obserwatorium.opole.pl

Wielkopolskie — http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl

Zachodniopomorskie — https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-
pracya

Podlaskie — http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl

Zielona Linia. Centrum Informacyjne Stuzb Zatrudnienia:
http://zielonalinia.gov.pl

Portal Prognozowanie Zatrudnienia:
WwWw.prognozowaniezatrudnienia.pl

Portal EU Skills Panorama:
http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en

Europejski portal mobilnosci zawodowej EURES:
https://eures.praca.gov.pl
https://ec.europa.eu/eures/public/pl/homepage
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4.2. Instytucje oferujace ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach
zawodu

Ksztafcenie

Obecnie (2018 r.) w zawodzie andragog ksztatcenie prowadzi sie w szkotach wyzszych na réznych
kierunkach zwigzanych z pedagogika i andragogika. W celu pogtebienia wiedzy z obszaru nauczania
0s0b dorostych andragodzy moga odby¢ studia podyplomowe i/lub studia doktoranckie.

Szkolenie

W zawodzie andragog niezwykle istotne jest doswiadczenie praktyczne oraz ciggte podnoszenie

wtasnych kompetencji zawodowych. Mozliwe jest to poprzez:

— udziat w szkoleniach i kursach (realizowanych przez firmy komercyjne, organizacje zawodowe
i profesjonalne oraz szkoty wyisze, ktdre potwierdzajg uzyskane kompetencje odpowiednimi
certyfikatami),

— udziat w konferencjach, seminariach, sympozjach tematycznych,

— udziat w projektach dedykowanych dla oséb dorostych oraz w spotkaniach andragogéw
i wymianie dobrych praktyk,

— uczestnictwo w organizacjach profesjonalnych specjalizujgcych sie w okreslonych zakresach
tematycznych,

— samoksztatcenie (korzystanie ze specjalistycznej literatury, czasopism branzowych, webinariow,
grup dyskusyjnych na portalach spotecznosciowych i innych otwartych zasobéw edukacyjnych).

WAZNE:

Wiecej informacji o instytucjach oferujgcych ksztatcenie, szkolenie i/lub walidacje kompetencji w ramach
zawodu mozna uzyskac, korzystajac z polecanych Zzrédet danych.

Polecane Zrédta danych [dostep: 31.10.2018]:

Szkolnictwo wyzsze:
www.wybierzstudia.nauka.gov.pl

Szkolnictwo zawodowe:
https://www.ore.edu.pl/category/ksztalcenie-zawodowe-i-ustawiczne
http://doradztwo.ore.edu.pl/wybieram-zawod

https://zrp.pl

Szkolenia zawodowe:

Rejestr Instytucji Szkoleniowych — http://www.stor.praca.gov.pl/portal/#/ris
Baza Ustug Rozwojowych — https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl

Inne Zrédta danych:

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji — https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

Bilans Kapitatu Ludzkiego — https://bkl.parp.gov.pl

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — http://www.frse.org.pl, http://europass.org.pl
Learning Opportunities and Qualifications in Europe — https://ec.europa.eu/ploteus

4.3. Zarobki os6b wykonujacych dany zawéd/dang grupe zawodow

Obecnie (2018 r.) wynagrodzenie osdb pracujacych w zawodzie andragog wynosi Srednio 3300 zt
brutto miesiecznie, natomiast potowa pracownikéw w tym zawodzie otrzymuje wynagrodzenie
w granicach od 2600 zt do 4100 zt brutto miesiecznie.

Poziom wynagrodzen oséb wykonujacych ten zawdd uzalezniony jest m.in. od:
— posiadanych kwalifikacji i doswiadczenia zawodowego,

— regionu Polski,

— zajmowanego stanowiska,

— typu pracodawcy,

— typu umowy.
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Na wyzsze zarobki mogg liczyé osoby prowadzace wtasng dziatalnosé gospodarczg, swiadczac ustugi
i realizujgc projekty dotyczace edukacji dorostych.

WAZNE:
Zarobki os6b wykonujgcych dany zawdd/grupe zawodéw sg orientacyjne i moga szybko stracié¢ aktualnosé.
Dlatego na biezgco nalezy sprawdzaé, jakie zarobki oferuje rynek pracy, korzystajgc z polecanych zrédet
danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 31.10.2018]:
Wynagrodzenie w Polsce wedtug danych GUS:
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy

Przyktadowe portale informujgce o zarobkach:
https://wynagrodzenia.pl/gus
https://wynagrodzenia.pl/kategoria/zarobki-na-stanowiskach-i-szczeblach
https://sedlak.pl/raporty-placowe

https://zarobki.pracuj.pl
https://www.forbes.pl/ogolnopolskie-badanie-wynagrodzen
https://www.kariera.pl/wynagrodzenia

4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie
W zawodzie andragog mozliwe jest zatrudnienie oséb z niepetnosprawnosciami.

Warunkiem niezbednym jest identyfikacja indywidualnych barier i dostosowanie technicznych

i organizacyjnym warunkéw srodowiska oraz stanowiska pracy do potrzeb zatrudnienia oséb:

— z niewielkg dysfunkcjg koriczyn dolnych (05-R), ktora nie wyklucza stania i chodzenia, w tym
samodzielnego przemieszczania sie po zréznicowanym terenie,

— z niewielka dysfunkcjg konczyn gdrnych (05-R), ktéra nie wyklucza pracy przy komputerze,

— z dysfunkcjg narzadu wzroku (04-0), jesli posiadana wada jest skorygowana odpowiednimi
szktami optycznymi lub soczewkami kontaktowymi, ktére zapewnig ostro$¢ widzenia,

— z dysfunkcjg narzadu stuchu (03-L) pod warunkiem, ze niepetnosprawnos$¢ jest mozliwa do
skorygowania za pomocg implantéw lub aparatow stuchowych.

WAZNE:

Decyzja o zatrudnieniu osoby z jakimkolwiek rodzajem niepetnosprawnosci moze byé podjeta wytacznie
po indywidualnej konsultacji z lekarzem medycyny pracy.

5. ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACII
UMIEJETNOSCI/KOMPETENCII, KWALIFIKACJI | ZAWODOW (ESCO)

Europejska  klasyfikacja  umiejetnosci/kompetencji, kwalifikacji i zawoddw  (European
Skills/Competences, Qualifications and Occupations — ESCO) jest narzedziem tgczagcym rynek edukacji
z rynkiem pracy. ESCO jest czescig strategii ,Europa 2020”. W klasyfikacji okreslono i uszeregowano
umiejetnosci, kompetencje, kwalifikacje i zawody istotne dla unijnego rynku pracy oraz ksztatcenia
i szkolenia. Tworzenie europejskiego rynku pracy, a w przysztosci wspdlnego obszaru ksztatcenia
ustawicznego wymaga, aby zdobywane przez jednostki umiejetnosci oraz kwalifikacje byty zrozumiate
oraz tatwo poréwnywalne miedzy krajami, a takze — by promowaty mobilnos$¢ wsréd pracownikéw.

Obecnie (2018 r.) klasyfikacja ESCO jest dostepna w 27 jezykach (w 24 jezykach UE, islandzkim,
norweskim i arabskim) za posrednictwem platformy ESCO:
https://ec.europa.eu/esco/portal/home
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Klasyfikacja ESCO zostata oparta na trzech filarach i pokazuje w sposdb systematyczny relacje miedzy
nimi:

6.

Zawody: https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation
Umiejetnosci/Kompetencje: https://ec.europa.eu/esco/portal/skill
Kwalifikacje: https://ec.europa.eu/esco/portal/qualification

ZRODLA DODATKOWYCH INFORMACJI O ZAWODZIE

Podstawowe regulacje prawne:

Stan prawny na dzieri: 31.10. 2018 r.

Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. poz. 1668,
z pbéin. zm.).

Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz.
986, z péin. zm.).

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 1265, z pdzn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie charakterystyk
drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji o charakterze zawodowym —
poziomy 1-8 (t.j. Dz. U. poz. 537).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji
zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (t.j.Dz. U.
22018 r. poz. 227).

Literatura branzowa:

Aleksander T.: Andragogika. Podrecznik akademicki. Instytut Technologii Eksploatacji —
Panstwowy Instytut Badawczy, Radom 2013.

Boczukowa B.: Jak ksztatci¢ dorostych — refleksje andragoga. Wydawnictwo Adam Marszatek,
Torun 2010.

Carr D.: Professional and personal values and virtues in education and teaching. Oxford Review of
Education, 2006.

Horyn W., Maciejewski J. (red.): Nauczyciel andragog we wspdtczesnym sSwiecie. Wydawnictwo
Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2010.

Maciejewski J.: Nauczyciel andragog na poczatku XXI wieku. Wydawnictwo Uniwersytetu
Wroctawskiego, Wroctaw 2005.

Symela K.: Poradnik metodyczny dla autoréow modutowych programéw szkolenia zawodowego.
Instytut Technologii Eksploatacji — Paristwowy Instytut Badawczy, Radom 2009.

Tomito J.: O wychowaniu dorostych. Szkice i rozwazania. Akademia Humanistyczna im. Aleksandra
Gieysztora, Puftusk 2008.

Zasoby internetowe [dostep: 31.10.2018]:

Baza danych standarddow kwalifikacji/kompetencji zawodowych i modutowych programéw
szkolen: ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl

E-mentor: http://www.e-mentor.edu.pl/czasopismo/archiwum

Edukacja Ustawiczna Dorostych: http://www.edukacjaustawicznadoroslych.eu/index.html
Kompetentny nauczyciel:
http://www.bc.ore.edu.pl/Content/384/Trendy+4+z+2012_E.+Bacia.pdf

Portal Asystent BHP: https://asystentbhp.pl

Przeglad Badan Edukacyjnych: http://apcz.umk.pl/czasopisma/index.php/PBE/about

Rocznik Andragogiczny: http://apcz.umk.pl/czasopisma/index.php/RA

17


https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation
https://ec.europa.eu/esco/portal/skill
https://ec.europa.eu/esco/portal/qualification
ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl/
http://www.e-mentor.edu.pl/czasopismo/archiwum
http://www.edukacjaustawicznadoroslych.eu/index.html
http://www.bc.ore.edu.pl/Content/384/Trendy+4+z+2012_E.+Bacia.pdf
https://asystentbhp.pl/
http://apcz.umk.pl/czasopisma/index.php/PBE/about
http://apcz.umk.pl/czasopisma/index.php/RA

INFORMACIJA O ZAWODZIE - Andragog 235101

e Sektorowa Rama Kwalifikacji Ustug Rozwojowych (SRK UR): http://kwalifikacje.edu.pl/sektorowa-
rama-kwalifikacji-uslug-rozwojowych-srk-ur

e Studia Edukacyjne: https://repozytorium.amu.edu.pl/handle/10593/1604

e Uczelnia oferujgca ksztatcenie w obszarze andragogiki: http://kpsw.edu.pl/studia-
podyplomowe/studia-przygotowania-zawodowego-i-wspomagania-terapeutycznego/trener-
andragog-doradca-zawodowy

e Standardy orzecznictwa

lekarskiego ZUS: http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-

orzecznictwa-lekarskiego-zus
e Wyszukiwarka opisow zawoddw: http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-
zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow

7. SLOWNIK POJEC

7.1. Definicje powigzane z opisem informacji o zawodzie (zawodoznawcze)

Nazwa pojecia

Definicja pojecia

Awans zawodowy

Wyrdznia sie dwa podstawowe rodzaje awansu — pionowy oraz poziomy. Awans pionowy
oznacza zmiane stanowiska na wyzsze w hierarchii przedsiebiorstwa/organizacji oraz przyznanie
wyzszego wynagrodzenia i poszerzenie uprawnien, np. awans polegajgcy na osiggnieciu
wyzszego stopnia wymagan formalnych w policji, w wojsku, mianowanie na wyzszy stopien —
awans nauczycielski. Awans poziomy oznacza zmiane stanowiska niepociggajgcg za sobg zmiany
pozycji pracownika w hierarchii firmy, np. objecie dodatkowego stanowiska przez pracownika,
powierzenie nowych zadan, rozszerzenie uprawnien i zakresu podejmowanych decyzji.

Czynnosci
zawodowe

S3 to dziatania podejmowane w ramach zadania zawodowego i dajace efekt w postaci realizacji
celu przewidzianego w zadaniu zawodowym.

Edukacja formalna

Ksztatcenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz inne podmioty systemu
oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego w ramach programéw, ktore
prowadzg do uzyskania kwalifikacji petnych oraz kwalifikacji nadawanych po ukorczeniu studiow
podyplomowych (zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym) albo kwalifikacje w zawodzie
(zgodnie z przepisami o$wiatowymi).

Edukacja
pozaformalna

Ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programéw, ktére nie prowadzg do uzyskania
kwalifikacji petnych lub kwalifikacji wtasciwych dla edukacji formalne;j.

Efekty uczenia sie

Wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie (w ramach
edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne).

Europejskie Ramy
Kwalifikacji (ERK)

Przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomdéw kwalifikacji umozliwiajgca poréwnanie
kwalifikacji uzyskiwanych w réznych panstwach. W ERK wyrdzniono 8 pozioméw kwalifikacji
opisywanych za pomocg efektow uczenia sie (wiedza, umiejetnosci i kompetencje). ERK stanowi
ukfad odniesienia do krajowych ram kwalifikacji, w tym do PRK.

Kody
niepetnosprawnosci

S3 symbolami rodzaju schorzenia, ktére ma decydujacy wptyw na to, do jakich prac osoba
niepetnosprawna moze by¢ kierowana, a do jakich nie powinna ze wzgledu na jej zdrowie
i skutecznosc¢ pracy na danym stanowisku. Podstawowe kody niepetnosprawnosci:

01-U uposledzenie umystowe,

02-P choroby psychiczne,

03-L zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu,

04-0 choroby narzadu wzroku,

05-R uposledzenie narzadu ruchu,

06-E epilepsja,

07-S choroby uktadu oddechowego i krazenia,

08-T choroby uktadu pokarmowego,

09-M choroby uktadu moczowo-ptciowego,

10-N choroby neurologiczne,

11-1 inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby uktadu krwiotwdrczego,

12-C catosciowe zaburzenia rozwojowe.
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Kompetencje
spoteczne

Jest to rozwinieta w toku uczenia sie zdolno$¢ ksztattowania wiasnego rozwoju oraz
autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w zyciu zawodowym i spotecznym,
z uwzglednieniem etycznego kontekstu wtasnego postepowania.

Kompetencje
kluczowe

S3 to kompetencje (potgczenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) integracji
spotecznej izatrudnienia potrzebne w zyciu zawodowym i pozazawodowym oraz do bycia
aktywnym obywatelem. Na potrzeby opracowania informacji o zawodach wyrdzniono
9 kompetencji, ktore zostaty wybrane i pogrupowane ze zbioru 15 kompetencji kluczowych
wyodrebnionych w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych - Projekt PIAAC
prowadzonym cyklicznie przez OECD.

Kompetencja
zawodowa

Jest to uktad wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania,
w ramach wydzielonego zakresu pracy w zawodzie zestawu zadan zawodowych. Posiadanie jednej
lub kilku kompetencji zawodowych powinno umozliwi¢ zatrudnienie na co najmniej jednym
stanowisku pracy w zawodzie.

Kwalifikacja

Oznacza zestaw efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato
sprawdzone w procesie walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujgcy. W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wyodrebniono 4 rodzaje kwalifikacji: petne,
czastkowe, rynkowe i uregulowane.

Polska Rama
Kwalifikacji (PRK)

Opis o$miu wyodrebnionych w Polsce poziomdéw kwalifikacji odpowiadajgcych odpowiednim
poziomom Europejskich Ram Kwalifikacji sformutowany za pomocg ogdélnych charakterystyk
efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poszczegdinych poziomach ujetych w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Potwierdzanie
kompetencji

Jest to proces polegajacy na sprawdzeniu, czy kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji
zostaty osiggniete. Terminy o podobnym znaczeniu: ,walidacja”, ,egzaminowanie”. Proces ten
prowadzi do certyfikacji — wydania przez upowazniong instytucje ,dyplomu”, ,$wiadectwa”,
certyfikatu”.

Sektorowa Rama
Kwalifikacji (SRK)

Opis poziomdéw kwalifikacji funkcjonujgcych w danym sektorze lub branzy; poziomy Sektorowych
Ram Kwalifikacji odpowiadajg odpowiednim poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Sprawnosci
sensomotoryczne

S3 to sprawnosci zwigzane z funkcjonowaniem narzaddéw zmystéw (wzroku, stuchu, smaku,
powonienia, dotyku) oraz narzadu ruchu (sprawnosé¢ rak, precyzja ruchdéw rak, sprawnosé¢ nog,
koordynacja wzrokowo-ruchowa itp.).

Stanowisko pracy

Jest to miejsce pracy w strukturze organizacyjnej, np. przedsiebiorstwa, instytucji, organizacji,
w ramach ktérego pracownik wykonuje zadania zawodowe stale lub okresowo. Do prawidtowego
wykonywania zadan na danym stanowisku pracy konieczne jest posiadanie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych wtasciwych dla kompetencji zawodowych wyodrebnionych
w zawodzie.

Tytut zawodowy

Jest przyznawany osobie, ktéra udowodnita, ze posiada okreslony zaséb wiedzy i umiejetnosci
potrzebny do wykonywania danego zawodu. W niektérych grupach zawodowych (technicy,
lekarze, rzemieslnicy) istniejg ustawowo zadekretowane nazwy i hierarchie tych tytutéw, podczas
gdy winnych nie ma takich systemoéw. Przyktadowo tytuty zawodowe uzyskiwane w szkotach
i placéwkach oswiaty to: robotnik wykwalifikowany i technik, w rzemiosle: uczen, czeladnik, mistrz,
w kulturze fizycznej: trener, instruktor, menedzer sportu.

Umiejetnosci

Jest to przyswojona w procesie uczenia sie zdolno$¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania
problemoéw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;.

Uprawnienia

Oznaczaja posiadanie prawa do wykonywania czynnosci zawodowych (zawodu), do ktérych dostep

zawodowe jest ograniczony poprzez przepisy prawne przewidujace koniecznos¢ posiadania odpowiedniego
wyksztatcenia, spetnienia wymagan kwalifikacyjnych lub innych dodatkowych wymagan.

Uczenie sie Uzyskiwanie efektdw uczenia sie poprzez réznego rodzaju aktywnos¢ poza edukacjg formalng

nieformalne i edukacjg pozaformalng, w tym poprzez samouczenie sie i doswiadczenie uzyskane w pracy.

Walidacja Oznacza sprawdzenie czy osoba ubiegajgca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od
sposobu uczenia sie (edukacja formalna, pozaformalna i uczenie sie nieformalne) tej osoby,
osiggneta wyodrebniong czesé lub catos¢ efektdw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.

Wiedza Jest to zbidr opiséw obiektow i faktow, zasad, teorii oraz praktyk przyswojonych w procesie

uczenia sie, odnoszgcych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej.
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Wyksztatcenie

Oznacza rezultat procesu ksztatcenia w zakresie ogdlnym i specjalistycznym charakteryzowany na

podstawie:

— poziomu wyksztatcenia odpowiadajgcego poziomowi ukoriczonej szkoty (np. wyksztatcenie:
podstawowe, gimnazjalne, ponadpodstawowe, ponadgimnazjalne, czeladnicze, policealne,
wyzsze (pierwszy, drugi i trzeci stopien),

— profilu wyksztatcenia (ukoriczonej szkoty) lub dziedziny wyksztatcenia (kierunek lub kierunek
i specjalnos¢ ukoriczonej szkoty wyzszej lub wyzszej szkoty zawodowej).

Zadanie zawodowe

Jest to logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraznie okreslonym poczatku i koricu
wykonywany na stanowisku pracy. Na zadanie zawodowe sktada sie uktad czynnosci zawodowych
powigzanych jednym celem, koriczacy sie okreslonym wytworem, ustugg lub istotng decyzja.
W wyniku podziatu pracy kazdy zawdd rézni sie wykonywanymi zadaniami, na ktére sktadajg sie
czynnosci zawodowe.

Zawod

Jest to zbidor zadan zawodowych wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy,
wykonywanych przez poszczegdlne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji i kompetencji
(wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), zdobytych w wyniku ksztatcenia lub praktyki.
Wykonywanie zawodu stanowi zrédto utrzymania.

Zintegrowany
System Kwalifikacji
(ZSK)

Wyodrebniona czes¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktdrej obowigzujg okreslone w ustawie
standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do
kwalifikacji, zasady wtaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), a takie zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.
Informacje o ZSK sg dostepne pod adresem: https://www.kwalifikacje.gov.pl

Zintegrowany
Rejestr Kwalifikacji
(ZRK)

Rejestr publiczny prowadzony w systemie teleinformatycznym ewidencjonujacy kwalifikacje
wtgczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Informacje o ZRK sg dostepne pod adresem:
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

7.2. Definicje zwigzane z wykonywaniem zawodu (branzowe)

Lp. Nazwa pojecia

Definicja

Zrédto

1 Andragogika

Filozoficzna nauka o celu, tresci, formie, metodzie,
zasadach nauczania i powszechnego ksztatcenia. Jej
gtéwna dewizg jest samoksztatcenie i wychowanie
poprzez wptyw edukacji i rozwoju cztowieka. Nauka
bardzo silnie powigzana z humanistycznym
podejsciem do zycia. Andragogika okresla
aktywnosc ludzi dorostych poprzez edukowanie ich
dzieki systemowi zagadnien.

http://andragogika.wyklady.or
g/wyklad/42_definicja-
andragogiki.html

[dostep: 31.10.2018]

2 Coach (z ang. coach —
osobisty trener)

Specjalista Swiadczacy ustugi coachingowe. Pomaga
swojemu klientowi odkry¢ wtasciwa droge do celu,
uzywajac do tego swoich umiejetnosci,
doswiadczenia zyciowego, technik i narzedzi

w zakresie nauczania i motywacji.

Definicja opracowana przez
zespot ekspercki na podstawie:
http://kingasluzynska.pl/coachi
ng-warszawa/coaching-
definicja

[dostep: 31.10.2018]

3 Coaching (z ang.
coaching — korepetycje,
trenowanie)

Coaching jest procesem szkolenia, ktéry poprzez
postawienie odpowiednich pytan pomaga
pojedynczym osobom lub organizacjom rozwija¢
sie, zwiekszac¢ efektywnosci i osiggac zaktadane cele
zawodowe, edukacyjne lub osobiste.

http://www.icf.org.pl
[dostep: 31.10.2018]

4 Ewaluacja

Obiektywna ocena ustugi badz jej elementéw na
wszystkich jej etapach, tj. planowania, realizacji
i mierzenia rezultatéw. Powinna ona dostarczy¢
rzetelnych i przydatnych informacji uzytecznych
w procesie decyzyjnym, np. dotyczacym jej
usprawnienia.

Sektorowa Rama Kwalifikacji
Ustug Rozwojowych
http://kwalifikacje.edu.pl/sekt
orowa-rama-kwalifikacji-uslug-
rozwojowych-srk-ur

[dostep: 31.10.2018]
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Ksztatcenie ustawiczne

Ksztatcenie w szkotach dla dorostych, a takze
uzyskiwanie i uzupetnianie wiedzy ogdlnej,
umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych

w odniesieniu do bezrobotnych, poszukujgcych
pracy, pracownikow i pracodawcéw.

Ustawa z dnia 20 kwietnia
2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (t.].
Dz. U.z 2018 r. poz. 1265

i 1149),
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.
nsf/download.xsp/WDU20040
991001/U/D20041001Lj.pdf
[dostep: 31.10.2018]

Placowka oswiatowa

Instytucja edukacyjna prowadzaca ksztatcenie
formalne w ramach sytemu oswiaty.

Definicja sformutowana przez
zespot ekspercki na podstawie:
https://www.prawo.pl/oswiata
/status-prawny-
szkoly,121073.html

[dostep: 31.10.2018]

Ustuga rozwojowa

Dziatalnos$¢ profesjonalna majgca na celu rozwé;j
jednostek, grup lub organizacji, w szczegdélnosci
poprzez nabycie, potwierdzenie lub wzrost wiedzy,
umiejetnosci lub kompetencji spotecznych. Istotg
ustugi rozwojowe;j jest osigganie efektow uczenia
sie prowadzacych do osiggania celéw rozwoju

i zmian na poziomie indywidualnym i zbiorowym,
w tym organizacyjnym.

Sektorowa Rama Kwalifikacji
Ustug Rozwojowych
http://kwalifikacje.edu.pl/sekt
orowa-rama-kwalifikacji-uslug-
rozwojowych-srk-ur

[dostep: 31.10.2018]

Wychowanie

Catoksztatt procesow i oddziatywan zachodzacych
w toku wzajemnych relacji miedzy dwiema
osobami, pomagajacych im rozwija¢ wtasne
cztowieczenstwo.

Milerski B, Sliwerski B.
Pedagogika. Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa
2000
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Www.psz.praca.gov.pl

ZASTOSOWANIE INFORMACIJI O ZAWODACH

Wsparcie dla pracownikéw i klientow instytucji rynku pracy w zakresie:
e skutecznego podejmowania decyzji dotyczacych wyboru zawodu,
pracy/zatrudnienia,
e nabywania nowych lub rozszerzania juz posiadanych kompetencji zawodowych,
e zmiany kwalifikacji zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy,
e dopasowywania tresci szkolen kontraktowanych przez urzedy pracy do
potrzeb rynku pracy.

Wsparcie dla réznych grup interesariuszy w zakresie:

poradnictwa i doradztwa zawodowego,

tworzenia i aktualizacji ofert szkoleniowych dla rynku pracy,

dostosowania oferty ksztatcenia zawodowego do wymagan rynku pracy,
tworzenia i aktualizacji opiséw stanowisk pracy,

przygotowania lub aktualizacji opisu kwalifikacji rynkowych wprowadzanych
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.

ISBN 978-83-7789-495-8 [73]
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